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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dan analisa pada BAB IV, 

maka peneliti menarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Panggung (Setting) pemimpin di PT Galamedia Bandung Perkasa dalam 

pembentukan sikap positif karyawannya dalam menampilkan atau 

memainkan perannya sebagai seorang pemimpin dibuat dengan tujuan 

lebih terbuka dan lebih bersifat kekeluargaan. Hal tersebut dilakukan agar 

terasa lebih dekat dengan para karyawannya dan dapat memberikan input 

positif baik bagi karyawan maupun perusahaan. 

 

2. Penampilan (Appearance) pemimpin di PT Galamedia Bandung Perkasa 

dalam pembentukan sikap positif karyawannya. Pemimpin yang berada 

di PT Galamedia Bandung Perkasa mempunyai penampilan (appearance) 

yang sesuai dengan pekerjaan mereka yang berada pada perusahaan 

media cetak swasta, karena penampilan juga disesuaikan dengan 

kebutuhan dan budaya dari perusahaan tersebut. Para karyawan dan 
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pemimpin dalam perusahaan tidak dipaksaan untuk harus mengenakan 

pakaian formal berdasi, namun mereka tetap menyesuaikan dengan 

kondisi dan situasi pada tempat dimana mereka berada. 

 

 

3. Gaya Bertingkah Laku (Manner) pemimpin di PT Galamedia Bandung 

Perkasa dalam pembentukan sikap positif karyawannya. Setiap manusia 

mempunyai sifat dan gaya yang menjadikan individu tersebut berbeda 

dengan individu yang lainnya. Hal tersebut didapat dari lingkungan dan 

penyesuaian dari pekerjaannya, jika orang yang mempunyai pekerjaan 

sebagai dosen atau guru kebanyakan mempunyai manner santun, 

mengayomi, dan terpelajar. Begitupun dari segi gaya bertingkah laku 

(manner) dari pemimpin di Galamedia yang notabennya pemimpin yang 

bekerja di perusahaan swasta media yang mempunyai gaya bertingkah 

laku yang santai, bersahabat, namun terlepas dari itu semua mereka tetap 

professional sebagai pemimpin yang harus memberikan contoh yang baik 

bagi karyawannya. Dimana sebagai seorang pemimpin harus menunjukan 

sikap yang berwibawa, bijaksana, serta menyenangkan tentunya, karena 

pemimpin yang menyenangkan akan membuat karyawan merasa dekat 

dengan pemimpin tersebut. Dan pemimpin di Galamedia mempunyai 

gaya bertingkah laku yang disegani namun tetap disenangi oleh para 
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karyawan yang dapat memberikan masukan yang positif bagi kemajuan 

perusahaan serta kinerja para karyawannya. 

 

4. Keterlibatan dalam Peran pemimpin di PT Galamedia Bandung 

Perkasa dalam pembentukan sikap positif karyawannya. Seorang 

pemimpin yang sedang berperan sebagai manager disini melakukan 

perannya dengan sangat baik, dalam memerankan mereka sangat 

totalitas, merasa comfortable dan dengan senang hati menjalankan peran 

tersebut, terlepas dari segala pekerjaan yang dirasa berat. Peran sebagai 

pemimpin disini dibantu oleh pemeran pembantu yaitu para karyawan, 

dimana mereka sangat senang terlibat dalam membantu peran aktor 

utama (manager) pada perusahaan Galamedia. 

 

5.2 Saran 

Dalam sebuah penelitian, seorang peneliti harus mampu memberikan sesuatu 

yang berguna bagi perkembangan ilmu pengetahuan, instansi atau lembaga yang 

berkaitan dengan penelitian ini. Ada pun saran-saran yang peneliti berikan adalah: 
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5.2.1 Bagi Perusahaan 

       Sejauh ini pemimpin (manager) yang berada pada perusahaan 

Galamedia telah melaksanakan tugasnya serta melakukan pengelolaan 

kesan (impression management) dengan baik. Namun, terdapat 

beberapa hal yang dapat dilakukan guna meningkatkan pengelolaan 

kesan tersebut, yakni : 

1. Dari segi panggung (setting) yang ditampilkan dapat lebih 

dirapikan dan ditata dengan baik serta cat tembok yang ada bisa 

diperbaharui agar terlihat lebih cerah dan bersih. 

2. Untuk segi penampilan (appearance) dari pemimpin dapat tidak 

menggunakan aksesori yang dirasa tidak perlu dikenakan saat 

berada di kantor, karena terlihat tidak cocok digunakan untuk 

seorang pemimpin (manajer). 

 

5.2.2 Bagi Peneliti Selanjutnya 

1. Untuk peneliti selanjutnya apabila ingin melakukan kegiatan 

penelitian dalam bidang komunikasi sebelumnya harus memiliki 

gambaran tentang apa yang ingin diteliti. 
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2. Peneliti yang akan melakukan penelitian diharapkan memiliki 

koleksi buku untuk referensi dalam melakukan penelitian, serta 

memahami metode penelitian. 

3. Dan hal penting lainnya yang dirasa perlu diperhatikan yaitu 

mengatur waktu semaksimal mungkin untuk pengolahan data serta 

pembahasannya karena meskipun data telah terkumpul, perlu 

mengkajian pustaka untuk membandingkan dengan teori-teori yang 

sesuai dan telah ada.     

 

  


