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Segala puji bagi Allah SWT, dengan menyebut nama Allah Yang Maha 

Pengasih Lagi Maha Penyayang. Dengan segala akal, pikiran, jiwa, serta loyalitas 

yang penulis miliki dan berkat arrahman-arrahim-Nya penulis dapat 

menyelesaikan penulisan skripsi ini dengan judul “Pengelolaan Kesan 

(Impression Management) Pemimpin di PT Galamedia Bandung Perkasa 

(Studi Deskriptif tentang Pengelolaan Kesan (Impression Management) 

Pemimpin di PT Galamedia Bandung Perkasa dalam Pembentukan Sikap 
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Selama penyusunan skripsi ini banyak sekali kendala yang tak terduga serta 

hambatan yang penulis hadapi. Akan tetapi atas RidhoNya, dan berkat kegigihan, 

doa, semangat, bimbingan serta bantuan yang penulis terima baik secara langsung 
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dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini. 

Ucapan terima kasih yang tidak terkira oleh penulis haturkan kepada Ayah 

dan Bunda tercinta yang selalu ada dalam doa, dukungan baik spiritual maupun 

moral, serta materi kepada penulis yang tak terhingga besarnya. Dan seluruh 

keluarga penulis yang tak luput mendukung penuh kepada penulis dalam 
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mengeluarkan surat perizinan dan dukungan kepada penulis sehingga dapat 

menyelesaikan skripsi ini. 

3. Ibu Melly Maulin P, S.Sos., M.Si., selaku Sekretaris Program Studi Ilmu 

Komunikasi dan Public Relations serta dosen pembimbing, terima kasih atas 

bimbingan, arahan, kesabaran, dukungan dan kemudahan serta ilmu-ilmunya, 

arti hidup, dan semangat kepada penulis selama ini. Semoga amanah ini bisa 

tetap peneliti amalkan dan terapkan. 

4. Ibu Desayu Eka Surya, S.Sos, M.Si., selaku dosen Pembina kemahasiswaan 

serta dosen wali bagi penulis, yang telah banyak memberikan motivasi, 

nasehat, bimbingan, arahan, semangat, serta ilmu-ilmu yang berharga kepada 

penulis selama ini. 
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yang tiada tara untuk ilmunya yang tak terhingga serta dukungan yang telah 

diberikan kepada penulis selama ini. 
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yang mengijinkan penulis untuk melakukan penelitian di Harian Umum 

Galamedia serta telah bersedia menjadi informan pada penelitian ini. 

9. Yth. Bapak Dicky Irvan Firmansyah sebagai Ass. Manajer Bisnis dan 
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penulis selama penelitian di Harian Umum Galamedia dan telah bersedia 
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11.  Bu Emma, dan Pak Gunawan sebagai staff di Harian Umum Galamedia 

yang telah membantu penulis dalam penyusunan skripsi ini sebagai key 
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Utie dan mba Nic terima kasih atas semua kasih sayang, dorongan, doa dan 
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