PENGELOLAAN KESAN (IMPRESSION MANAGEMENT) PEMIMPIN DI
PT GALAMEDIA BANDUNG PERKASA

(Studi Deskriptif Tentang Pengelolaan Kesan (Impression Management) Pemimpin
PT Galamedia Bandung Perkasa dalam Pembentukan Sikap Positif
Karyawannya)

SKRIPSI

Diajukan untuk memperoleh gelar Strata 1 (S1) pada Program Studi limu
Komunikasi Konsentrasi Humas

Oleh :

Mutiah Fahmi Hidayati

NIM. 41807069

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI KONSENTRASI HUMAS
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS KOMPUTER INDONESIA
BANDUNG
2011



