BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan uraian-uraian pada bab-bab sebelumnya, dapat diambil
kesimpulan bahwa aplikasi e-commerce pada toko DHC Herbal adalah sebagai

berikut :

1. Sistem ini dapat melayani penjualan dan transaksi secara online.

2. Sistem ini dapat berfungsi sebagai sarana promosi yang baik dan
dapat di akses oleh orang banyak, media promosi yang bersifat
global, sehingga masyarakat luas dapat mengakses langsung dari
mana saja melalui media internet.

3. Sistem ini memudahkan dalam proses transaksi penjualan.

4. Sistem ini memudahkan dalam pengolahan laporan yang diharapkan

oleh pihak toko.

5.2. Saran

Untuk pengembangan perangkat lunak ini, ada beberapa saran yang dapat

dikemukakan, yaitu sebagai berikut :

1. Perlu adanya pengembangan website agar lebih lengkap dan menarik

lagi, baik dari segi tampilan ataupun dari segi sistemnya.
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2. Perlu adanya pengembangan penambahan kerjasama dengan
sejumlah ekspedisi pengiriman selain JNE, mungkin untuk dalam
negerinya TIKI dsb. Sementara untuk pengiriman luar negerinya

seperti FedEx dll.

3. Penggunaan multi bahasa sangat dianjurkan selain bahasa Indonesia,
karena promosi yang dilakukan melalui jaringan internet yang
bersifat internasional, minimal menggunakan bahasa internasional

dalam hal ini adalah bahasa Inggris.

4. Metode pembayaran agar dapat dilakukan secara online seperti
halnya internet banking atau payment lainnya agar tidak terjadi

penumpukan nomor transaksi.



