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Assalaamu’alaikum wr. wb,

Puji  dan  syukur  penulis  panjatkan kepada Allah  SWT atas  rahmat  dan 

karunia-Nya yang telah dilimpahkan, shalawat dan salam tidak lupa dicurahkan 

kepada  Nabi  Muhammad  SAW,  sehingga  penulis  dapat  menyelesaikan 

penyusunan  Skripsi  ini  tepat  pada  waktunya  dengan  judul  “Analisis 

Perbandingan Kualitas Jaringan VoIP pada Protokol H.323 dan SIP”.

Penyusunan  Skripsi  ini  merupakan  salah  satu  syarat  untuk  memenuhi 

Ujian  Akhir  Sarjana  Program  Strata  Satu  (S1)  pada  Program  Studi  Teknik 

Informatika  Fakultas  Teknik  dan  Ilmu  Komputer,  Universitas  Komputer 

Indonesia Bandung.

Pada kesempatan ini penulis dengan rasa syukur dan keikhlasan hati ingin 

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah 

membantu dalam penyusunan Skripsi ini, diantaranya :

1. Kepada kedua Orang tua yang selalu mengirimkan do'a dan harapan tulus 

serta  cinta  untuk  anak-anaknya  dan  semua  keluarga  yang  telah 

memberikan dukungannya atas terselesaikannya laporan tugas akhir ini.

2. Bapak Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, M.Sc., Selaku Rektor Universitas 

Komputer Indonesia (UNIKOM).

3. Bapak Dr. Ir. Arry Akhmad Arman, Selaku Dekan Fakultas Teknik dan 

Ilmu Komputer UNIKOM.

4. Ibu Mira Kania Sabariah, S.T.,M.T. Selaku Ketua Jurusan Program Studi 

Teknik Informatika UNIKOM.

5. Bapak Irawan Afrianto, S.T.,M.T. selaku pembimbing skripsi yang telah 

memberikan  arahan  dan  ilmu  selama  proses  penyusunan  laporan  tugas 

akhir.

6. Bapak  Irfan  Maliki,  S.T.,  selaku  dosen  wali  yang  senantiasa  selalu 

memberikan waktu untuk berdiskusi.
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7. Bapak dan Ibu dosen Jurusan Teknik Informatika yang telah mendidik dan 

mengajar kami selama kuliah di Kampus UNIKOM.

8. Seluruh staff dan karyawan, sekretariat Jurusan Teknik Informatika, terima 

kasih juga atas bantuannya.

9. Rany Madiah  Sari,  yang  selalu  menemani  dan  memberikan  dukungan 

penuh pada seluruh aktivitas dalam menyelesaikan laporan ini.

10. Aat Arif Muzayyinuddin yang telah bersedia meminjamkan PC-nya untuk 

dijadikan server.

11. Rekan kampus  angkatan  2006,  rekan sesama  pembimbing,  dan  seluruh 

rekan kelas IF-4 yang telah memberikan dukungan dan diskusinya.

12. Serta  semua  pihak  yang  telah  membantu  terselesaikannya  penyusunan 

skrpsi ini, baik secara langsung maupun tidak langsung, yang tidak bisa di 

sebutkan semuanya satu persatu.

Sebagai  manusia  biasa  penulis  menyadari  masih  terdapat  banyak 

kekurangan  di  dalam  penulisan  laporan  Skripsi  ini  karena  keterbatasan 

pengetahuan penulis. Oleh karena itu, saran dan kritik sangat penulis harapkan. 

Semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang memerlukan. 

Wassalaamu’alaikum wr. wb.

Bandung, Agustus 2011
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