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Bab V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

V.1 Kesimpulan 

Berdasarkan analisis dan pengujian yang telah dilakukan maka dapat 

diambil beberapa kesimpulan antara lain :  

1. Perangkat lunak yang dibangun mempermudah toko The Baiya’s untuk 

memperkenalkan produk-produknya, sehingga produknya dapat dikenali oleh 

masyarakat luas. Karena selain digunakan sebagai media penjualan online, 

sistem yang dibangun juga digunakan sebagai media informasi mengenai toko 

The Baiya’s. 

2. Dapat membantu perusahaan dalam memperluas daerah pemasaran dan  

meningkatkan penjualan produk sampai ke luar daerah kota Surabaya. Dengan 

dipasarkannya produk ke luar kota Surabaya, diharapkan dapat meningkatkan 

penjualan produk toko The Baiya’s. 

3. Pelanggan mudah untuk melihat produk yang terbaru, terlaris dan paling 

banyak dilihat yang dipasarkan oleh toko The Baiya’s, karena produk-produk 

yang dipasarkan tersebut sudah bisa dilihat melalui internet.
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V.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka saran-saran yang dapat 

dikemukakan agar menjadi bahan masukan dan pertimbangan adalah sebagai 

berikut : 

1. Dilakukan pemeliharaan data dengan cara back-up data secara berkala untuk 

mengantisipasi segala kemungkinan yang mengganggu sistem. 

2. Adanya penanganan untuk pembatalan pesanan konsumen yang telah 

memesan barang baik melalui paypal maupun transfer. 

3. Untuk manajemen stok hendaknya diperhatikan lebih lanjut untuk stok sedang 

dalam posisi dipesan, apabila stoknya sedikit bagaimana jika konsumen lain 

pesan produk yang  sama serta bayar di hari yang sama juga. 

4. Sistem penjualan online yang dibuat masih banyak yang harus di perhatikan, 

misalnya, laporan penjualan barang yang lebih detail, serta pengelolaan 

pesanan barang hingga produk sampai ke konsumen. 

 


