BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Dari pembahasan yang telah diuraikan sebelumnya, maka dapat diambil

beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Sistem informasi pelayanan administratif yang dibangun mempermudah
dalam pembuatan surat-surat.

2. Sistem informasi pelayanan administratif di Pejabat Pembuat Akta Tanah
(PPAT) membantu dalam memantau semua data orderklien yang diterima.

3. Sistem informasi pelayanan administratif yang dibangun dapat menyajikan
informasi terhadap pemantauan order klien yang diterima lebih
cepat,lengkap sesuai dengan kebutuhan informasi yang dibutuhkan klien.

4. Sistem informasi pelayanan administratif lebih cepat dalam penyajian dan
pengolahan data sehingga lebih efektif dalam penggunaanya.

5. Sistem informasi pelayanan administratif di Pejabat Pembuat Akta Tanah
(PPAT) yang dibangun mempermudah petugas dalam pencarian orderklien

6. Sistem informasi pelayanan administrative yang dibangun dapat
mengkomputerisasikan semua data pemantauan yang diterima oleh PPAT.

7. Sistem informasi pelayanan administratif yang dibangun memberikan
kemudahan dalam pencatatan pembayaran dari klien atas pelayanan jasa

yang diberikan.
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5.2. Saran

Aplikasi ini dapat dikembangkan lagi sesuai dengan kebutuhannya.
Berikut adalah beberapa saran yang dapat dikemukakan berdasarkan hasil
kesimpulan diatas adalah :

1. Dilakukan back-up data secara berkala untuk menjaga kemungkinan
terjadinya kerusakan data.

2. Penambahan akta bentuk hukum yang belum tersedia di sistem informasi
pelayanan administratif seperti akta warisan dan akta lain sesuai dengan
kebutuhan yang diperlukan.

3. Penambahan surat-surat dan laporan yang belum tersedia di sistem
informasi pelayanan administratif.

4. Adanya fasilitas dalam pengolahan data surat masuk dan data surat keluar

di Pejabat Pembuat Akta Tanah (PPAT).

Masih banyak fasilitas-fasilitas lain yang perlu dikembangkan oleh Pejabat
Pembuat Akta Tanah (PPAT) untuk memaksimalkan kerja sistem yang setiap saat
selalu berkembang seiring dengan meningkatnya kebutuhan akan informasi dan

perkembangan teknologi yang semakin pesat.



