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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 Pada bab ini akan diulas tentang kesimpulan yang berisi hasil-hasil yang 

diperoleh setelah dilakukan analisis, desain, dan implementasi dari perancangan 

perangkat lunak yang dibangun dan telah dikembangkan serta saran-saran yang 

akan memberikan catatan penting dan kemungkinan perbaikan yang perlu 

dilakukan untuk pembangunan perangkat lunak selanjutnya. 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan permasalahan yang ada pada website e-commerce Toko Mitra 

Komputer dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Dapat Membantu meningkatkan penjualan dengan adanya sistem e-

commerce. 

2. Dapat Mempermudah dalam pengelolaan data dan pembuatan laporan yang 

bisa dilakukan dimana saja dan kapan saja. 

3. Dapat memberikan kemudahan kepada pelanggan yang berada jauh di luar 

kota untuk melakukan transaksi produk yang ditawarkan dengan layanan 

penjualan dan pembayaran secara online tanpa harus datang langsung ke toko. 

4. Dapat mempermudah pelanggan dalam mengetahui produk apa saya yang 

ditawarkan oleh Toko Mitra Komputer tanpa harus datang langsung dan 

melihat produk di toko. 

5. Dapat memberikan informasi produk secara detail tanpa harus melihat produk 

secara fisik. 
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5.2 Saran 

 Saran-saran yang penulis kemukakan diharapkan dapat lebih 

meningkatkan hasil yang telah didapatkan. Berikut beberapa saran yang 

disampaikan oleh penulis : 

1. Antarmuka dapat dibuat lebih menarik dan lebih user friendly. 

2. Adanya fasilitas untuk menangani penjualan yang dilakukan di toko. 

3. Perlu adanya pengembangan perluasan wilayah pengiriman sehingga orang 

yang tinggal di luar Indonesia bisa memesan produk di Toko Mitra Komputer. 

 

 

 

 


