Bab I11 Analisis Dan Perancangan Sistem

I11.1 Analisis Sistem

Analisis sistem merupakan suatu kegiatan identifikasi dan pengamatan
sesuatu permasalahan yang ada pada sistem. Kegiatan identifikasi dan
pengamatan tidak hanya mengenai permasalahan pada sistem akan tetapi faktor-
faktor lainnya yang berhubungan dengan sistem sehingga diharapkan sistem yang
akan dibuat dapat sesuai dengan tujuan pembuatan sistem yang telah
direncanakan. Pada subbab ini akan membahas mengenai sistem atau prosedur

yang sedang berjalan pada suatu Toko Buku Puisma Utama.

111.1.1 Analisis Sistem Yang Berjalan

Analisis sistem yang sedang berjalan merupakan langkah awal untuk
mengidentifikasikan permasalahan dan faktor-faktor lainnya yang berhubungan
dengan sistem yang akan dibuat. Analisis sistem yang sedang berjalan dapat
dilakukan dengan mengumpulkan data-data dan prosedur-prosedur yang terjadi
pada suatu instansi/toko. Berikut ini adalah prosedur yang terjadi pada Toko Buku

Puisma Utama.
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111.1.1.1 Prosedur Penjualan dan Pembayaran Buku

Pada Toko buku Puisma Utama, prosedur penjualan dan pembayaran buku
masih dilakukan secara manual atau konvensional. Berikut adalah penjelasan
singkat mengenai prosedur penjualan dan pembayaran buku yang dilakukan oleh

pelanggan dan pemilik Toko Buku Puisma Utama :

1. Pelanggan datang ke toko buku Puisma Utama. Pelanggan mencari buku
yang telah tersedia sesuai dengan keinginannya.

2. Apabila pelanggan tidak menemukan buku yang dicari, maka pelanggan
menanyakan kepada pemilik toko buku. Apabila menemukan buku yang
dicari. Maka pelanggan memberikan data buku ke kasir untuk melakukan
transaksi.

3. Pemilik toko mencari buku yang diminta oleh pelanggan. Apabila buku
ditemukan, pemilik toko menanyakan kembali apakah buku yang
ditemukan itu sesuai dengan yang dicari oleh pelanggan. Apabila buku
tidak ditemukan oleh pemilik toko, pelanggan melakukan pencarian buku
lain kembali atau meninggalkan toko buku.

4. Setelah buku ditemukan oleh pemilik toko, pelanggan akan mengecek
apakah buku yang ada sesuai dengan yang diinginkan. Apabila buku yang
ditemukan sesuai dengan keinginan pelanggan, maka pelanggan
melakukan transaksi ke kasir. Apabila buku yang ditemukan tidak sesuai,

maka pelanggan melakukan pencarian buku kembali.
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5. Setelah buku sesuai dengan keinginan pelanggan, pelanggan melakukan
transaksi ke kasir. Kasir menerima data buku yang akan dibeli oleh
pelanggan.

6. Dalam proses transaksi, kasir membuat nota penjualan dari buku yang
akan dibeli oleh pelanggan. Nota penjualan terdiri dari 2 nota penjualan,
nota penjualan untuk pelanggan (nota penjualan 1) dan nota penjualan
untuk arsip kasir (nota penjualan 2).

7. Kasir memberikan nota penjualan 1 kepada pelanggan dan buku yang akan
dibeli pelanggan. Kasir menyimpan nota penjualan 2 ke arsip.

8. Pelanggan membayarkan biaya yang harus dikeluarkan kepada kasir sesuai
dengan biaya buku yang dibeli. Kasir menerima pembayaran biaya buku
dari pelanggan lalu menyimpannya dalam arsip.

Dari penjelasan tersebut, dapat digambarkan flowmap seperti pada gambar

.1
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111.1.1.2 Prosedur Penjualan dan Pengiriman Buku

Toko Buku Puisma Utama menerima pembelian buku dengan cara
pelanggan menelpon toko buku Puisma Utama. Proses transaksi ini dilakukan
antara pihak Toko Buku Puisma Utama dengan pelanggan melalui jalur telpon.

Berikut adalah prosedur penjualan dan pengiriman buku :

1. Pelanggan menelpon Toko Buku Puisma Utama menanyakan buku yang
diinginkan.

2. Pemilik Toko menerima dan mencari buku yang ditanyakan oleh
pelanggan.

3. Apabila buku yang ditanyakan pelanggan tersedia, maka pemilik Toko
menyampaikan bahwa terdapat transaksi oleh pelanggan ke kasir.

4. Apabila buku yang ditanyakan tidak tersedia, pelanggan dapat
menanyakan buku lain atau mengakhiri telpon.

5. Kasir membuatkan 2 nota penjualan (nota penjualan 1 untuk pelanggan
dan nota penjualan 2 untuk arsip) dari informasi yang didapat melalui
percakapan antara pemilik toko dengan pelanggan.

6. Apabila tidak terjadi pembatalan transaksi, nota penjualan 2 akan
diarsipkan oleh kasir. Dan sebaliknya apabila transaksi batal, maka seluruh
nota penjualan akan dibatalkan.

7. Kasir mengirim nota penjualan 1 dan buku kepada petugas untuk datang
langsung ke pelanggan. Petugas mengirim nota penjualan 1 dan buku
kepada pelanggan. Pelanggan menerima nota penjualan 1 dan buku yang

telah dipesan.
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8. Pelanggan mengecek apakah buku yang dipesan sesuai dengan yang
diminta. Apabila sesuai maka pelanggan memberikan biaya pembayaran
atas buku yang telah dibeli kepada petugas. Petugas menerima biaya
pembayaran dari pelanggan dan memberikan biaya pembayaran tersebut
ke kasir. Kasir mengarsipkan biaya pembayaran yang diterima dari
petugas.

9. Apabila buku yang dipesan tidak sesuai dengan yang diminta, pelanggan
memberikan informasi buku tidak sesuai kepada petugas. Petugas
menerima kembali buku, nota penjualan 1, dan informasi buku tidak
sesuai. Petugas memberikan kembali buku, nota penjualan 1, dan
informasi buku tidak sesuai kepada kasir. Kasir menerima informasi buku
tidak sesuai, lalu memberikan kembali kepada pemilik toko untuk

melakukan pencarian ulang buku yang diminta oleh pelanggan.
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111.1.1.3 Prosedur Rekapitulasi Penjualan Buku

Proses ini disebut juga proses rekap data penjualan yang dilakukan oleh
Puisma Utama. Kasir mengumpulkan laporan dari nota penjualan dan biaya
pembayaran hasil penjualan buku per pekan, lalu memberikannya kepada Pemilik
Toko. Berikut adalah penjelasan lebih detail mengenai prosedur rekapitulasi nota

dan biaya dari penjualan buku.

1. Kasir mengambil sekumpulan nota penjualan dan biaya/pembayaran dari
penjualan buku dari arsip.

2. Kasir mengumpulkan nota penjualan buku setiap pekan dan
mengumpulkan biaya yang didapat dari penjualan buku yang terdapat pada
arsip.

3. Setelah dikumpulkan oleh Kkasir, kasir membuatkan laporan penjualan
setiap pekan.

4. Kasir memberikan laporannya kepada pemilik toko mengenai nota dan
biaya penjualan buku. Pemilik toko menerima laporan yang dibuat oleh

kasir. Pemilik Toko menyimpan laporan ke dalam arsip.
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111.1.2 Analisis Masalah

Dari prosedur-prosedur yang terjadi pada Toko Buku Puisma Utama,
terlinat banyak sekali proses manual yang dilakukan. Proses manual tersebut
seperti proses pencarian buku, proses pembuatan nota penjualan, proses
pembatalan nota penjualan, proses pengumpulan nota penjualan dan biaya dan
proses pembuatan laporan penjualan untuk pemilik toko akan menghambat
efektifitas dan efesiensi kerja. Selain itu, masalah lainnya adalah kurangnya
proses promosi ke masyarakat luas sehingga akan berpengaruh kepada

keuntungan toko buku Puisma Utama.

111.1.3 Analisis Bisnis

Toko Buku Puisma Utama merupakan toko buku yang memiliki fokus
bidang tujuan memasarkan produk buku ke masyarakat luas. Proses bisnis yang
dilakukan oleh Toko Buku Puisma Utama adalah menjual buku-buku ke
masyarakat. Dari proses bisnis tersebut dibuatlah suatu aplikasi E-Commerce
dengan tipe E-Commerce adalah Bussiness to Customers (B2C). Diharapkan
dengan adanya E-Commerce yang akan dibangun, proses bisnis dari toko buku

Puisma Utama lebih berkembang dan menguntungkan.
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111.1.4 Analisis Non Fungsional

Analisis Non Fungsional merupakan suatu langkah menganalisis dan
mengidentifikasikan elemen-elemen apa saja yang berhubungan dengan sistem
yang sedang berjalan dan elemen-elemen apa saja yang berhubungan dengan
sistem yang akan diusulkan. Sehingga dengan penganalisaan tersebut, aplikasi
yang dibuat sesuai dengan perancangan nyata dari proses penjualan pada toko

buku Puisma Utama.

Analisis Non Fungsional terbagi menjadi beberapa pokok bahasan, berikut

adalah pokok bahasan pada analisis non fungsional :

111.1.4.1 Analisis Kebutuhan Perangkat Keras

Toko Buku Puisma Utama untuk menjalankan proses bisnis penjualan

buku menggunakan beberapa perangkat keras seperti yang terlihat pada tabel :

Tabel 111-1 Analisis Kebutuhan Perangkat Keras

No Processor Memori | Harddisk Voga Aksesoris
Card

1 |Intel Pentium 4| 513 Mb 80 Gb 128 Mb | Mouse,
Celeron 2.4Ghz Keyboard, CD
Rom, Monitor.
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Lalu untuk menjalankan E-Commerce yang akan diterapkan pada Toko

Buku Puisma Utama adalah perangkat keras dengan kebutuhan minimum seperti

pada tabel :
Tabel 111-2 Analisis Perangkat Keras Yang Diusulkan
No Processor Memori | Harddisk Voga Aksesoris
Card
1 |Intel Pentium 4| 513 Mb 80 Gb 128 Mb | Mouse,

Celeron 2.4Ghz

Keyboard, CD
Rom, Monitor.

111.1.4.2 Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak

Pada Toko Buku Puisma Utama, perangkat lunak yang digunakan saat

menjalankan proses bisnis penjualan buku dapat dilihat pada tabel :

Tabel 111-3 Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak

No Tipe Nama

1 Sistem Operasi Microsoft Windows XP SP2

2 Word Processing | Microsoft Office Word 2003

3 Spreadsheet Microsoft Office Excel 2003

4 Picture Editor Photoshop CS

5 Browser Internet Explorer 6, Mozilla Firefox 3.0

Sedangkan analisis kebutuhan perangkat lunak yang akan diterapkan untuk

mendukung aplikasi E-Commerce pada Toko Buku Puisma Utama adalah sebagai

berikut :




Tabel 111-4 Analisis Perangkat Lunak Yang Diusulkan
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No Tipe Nama
1 Sistem Operasi Microsoft Windows XP SP2

2 Word Processing | Microsoft Office Word 2007

3 Spreadsheet Microsoft Office Excel 2007

4 Picture Editor Photoshop CS3

5 Browser Mozilla Firefox 3.6, Opera 9.0
6 Local Server XAMPP 1.6

7 Text Editor Adobe Dreamweaver CS5

111.1.4.3 Analisis Pengguna

pada lingkungan bisnis penjualan buku. Pelaku atau pihak tersebut bekerja sama

Pada toko buku Puisma Utama terdapat pelaku atau pihak yang berada

mengerjakan fungsi dan tugas masing-masing sehingga membuat proses bisnis

dari toko buku Puisma Utama menjadi lebih efektif dan baik. Berikut adalah

pelaku atau pihak yang ada pada lingkungan toko buku Puisma Utama :

Tabel I11-5 Analisis Pengguna

No

Nama Pelaku

Fungsi dan Tugas

Ketua / Pemilik Toko

Menerima laporan penjualan yang
dibuat oleh kasir / manajemen
Menerima pesanan dari pelangan
dan  mencarikan  buku  yang
diinginkan oleh pelanggan.

Kasir/manajemen

Menerima penjualan buku yang
dilakukan oleh pelanggan
Melakukan perhitungan dari
transaksi penjualan buku
Membuat nota penjualan
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- Menyimpan nota penjualan dan
biaya/pembayaran dari  transaksi
penjualan buku

- Membuatkan laporan penjualan per
pekan kepada pemilik toko/ketua.

3 | Petugas/Marketing/Sosialisasi | - Mengirimkan buku kepada
pelanggan langsung ke tempat
pelanggan

- Membuat/melakukan promosi

kepada masyarakat luas

- Melakukan kerja sama dengan
penerbit buku untuk penyetokan
produk/buku.

4 | Pelanggan - Membeli buku, memesan buku,
menerima nota penjualan buku

Pada tabel diatas, terlihat pihak-pihak yang berkaitan dengan proses bisnis
pada toko buku Puisma Utama. Pihak-pihak tersebut melakukan tugas dan fungsi
masing-masing. Pada sistem aplikasi E-Commerce yang akan dibuat, ke empat
pelaku tersebut memiliki fungsi dan tugas masing-masing mengingat aplikasi

yang dibangun semakin berkembang.

Tabel 111-6 Analisis Pengguna Yang Diusulkan

No Nama Pelaku Fungsi dan Tugas
1 | Ketua/Pemilik Toko - Menejemen data profil web

- Menejemen laporan penjualan
2 | Kasir / Manajemen - Menejemen produk/buku

- Menejemen

transaksi/pemesanan/order

- Menejemen pelanggan

- Menejemen backup dan restore
database

- Menejemen data bank
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Petugas/Marketing/Sosialisasi | - Menejemen data paket pengiriman
produk

- Menejemen data wilayah

- Menejemen  data  komunikasi
(facebook)

Pelanggan - Membeli produk

- Melihat history pesanan

- Mengubah data pelanggan

- Konfirmasi Pembayaran Pesanan

- Melihat konten web (front end web)

Pengunjung - Melihat konten web (front end web)
- Melakukan pendaftaran pelanggan

111.1.5 Analisis Basis Data

Analisis basis data dipergunakan untuk mendeskripsikan dan
mengindetifikasikan data-data yang berhubungan dengan E-Commerce yang akan
diterapkan. Untuk menganalisis basis data dapat menggunakan Entity Relational

Diagram.

111.1.5.1 Entity Relational Diagram (ERD)

Entity Relational Diagram merupakan salah satu cara untuk menganalisis
basis data yang berhubungan dengan sistem yang hendak dibuat. Terdapat 19
Tabel yang saling berkaitan satu sama lain. Berikut adalah Entity Relational

Diagram mengenai E-Commerce Toko Buku Puisma Utama :
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111.1.6 Analisis Kebutuhan Fungsional

Analisis  kebutuhan fungsional merupakan suatu cara untuk
menggambarkan kebutuhan-kebutuhan apa saja yang terjadi pada sistem yang
akan digunakan. Melalui analisis kebutuhan fungsional didapatkan informasi-

informasi yang terjadi pada sistem.

111.1.6.1 Diagram Konteks

Diagram konteks merupakan suatu penggambaran guna melihat hubungan
antara entitas dalam maupun entitas luar pada sistem yang akan dibuat. Dengan
adanya diagram konteks diharapkan proses perancangan sistem akan sesuai

dengan kenyataan yang terjadi pada sistem.

Berikut adalah diagram konteks dari sistem yang akan dibuat :
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111.1.6.2 Data Flow Diagram

Data Flow Diagram merupakan aliran data yang digambarkan untuk
mendeskripsikan proses yang terjadi pada sistem yang akan dibuat sehingga data-
data yang meliputi sistem dapat diketahui dengan baik. Berikut adalah DFD pada

sistem yang akan dibuat :

111.1.6.2.1 DFD Level 1

DFD Level 1 mempunyai 14 Proses, 9 Entitas dan 19 Datastore yang

berhubungan pada sistem. Berikut adalah gambar DFD Level 1
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111.1.6.2.2 DFD Level 2 Proses 1 Pengelolaan Login Admin
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Gambar 3.6 DFD Level 2 Proses 1 Pengelolaan Login Admin

111.1.6.2.3 DFD Level 3 Proses 1.1 Pengelolaan Login
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Gambar 111-7 DFD Level 3 Proses 1.1 Pengelolaan Login
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111.1.6.2.4 DFD Level 3 Proses 1.2 Proses Ubah Data Diri

Proses Pangeiolasn Login

Login valid

Data diri baru Proses Pengelotaan Login

(—Data din baru

ta din baruj
/—b Marketing
Simpan Data t_admin
Diri
(——Data diri baru data data diri baru:
menejemen
t info data diri baru

K—lnfo data diri baru

Gambar 111-8 DFD Level 3 Proses 1.2 Proses Ubah Data Diri

111.1.6.2.5 DFD Level 3 Proses 1.3 Lupa Password
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Gambar 111-9 DFD Level 3 Proses 1.3 Lupa Password
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111.1.6.2.7 DFD Level 2 Proses 3 Pengolahan Admin

o
—

ketua

Data admin

Data ubah data diri Data admin

Info ubah data dir

t_adm

data ubah data diri

3.2
Pengolahan Ubah
Data diri

Prases Pengelolaan Login

O Login valid

data admin

Data ubah data diri

Info admin

31
Pengelolaan
Admin

ogin valid
Proses Pengelolsan Logn

Data admin

data jabatan

t_jabatan

Ltﬂ lupa password

ata lupa password

33
Pengolahan
Lupa Password

info password baru

Data lupa password

Info

Email

Gambar 111-11 DFD Level 2 Proses 3 Pengolahan Admin
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111.1.6.2.8 DFD Level 3 Proses 3.1 Pengelolaan Admin
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Gambar 111-12 DFD Level 3 Proses 3.1 Pengelolaan Admin

111.1.6.2.9 DFD Level 3 Proses 3.2 Pengolahan Ubah Data Diri
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Gambar 111-13 DFD Level 3 Proses 3.2 Pengolahan Ubah Data Diri
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111.1.6.2.10 DFD Level 3 Proses 3.3 Pengolahan Lupa Password
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Gambar 111-14 DFD Level 3 Proses 3.3 Pengolahan Lupa Password
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Gambar 111-15 DFD Level 2 Proses 4 Pengolahan Pelanggan
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111.1.6.2.12 DFD Level 2 Proses 5 Pengolahan Bank
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Gambar 111-16 DFD Level 2 Proses 5 Pengolahan Bank
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111.1.6.2.13 DFD Level 2 Proses 6 Pengolahan Data Master
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Gambar 111-17 DFD Level 2 Proses 6 Pengolahan Data Master
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Gambar 111-18 DFD Level 3 Proses 6.1 Pengolahan Buku
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111.1.6.2.15 DFD Level 3 Proses 6.2 Pengolahan Kategori
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Gambar 111-19 DFD Level 3 Proses 6.2 Pengolahan Kategori

111.1.6.2.16 DFD Level 3 Proses 6.3 Pengolahan Penerbit
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Gambar 111-20 DFD Level 3 Proses 6.4 Pengolahan Penerbit
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111.1.6.2.17 DFD Level 2 Proses 7 Pengolahan Pembayaran
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Gambar 111-21 DFD Level 2 Proses 7 Pengolahan Pembayaran

111.1.6.2.18 DFD Level 2 Proses 8 Pengolahan Pesanan
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111.1.6.2.19 DFD Level 2 Proses 9 Pengolahan Maintenance Sistem
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Gambar 111-23 DFD Level 2 Proses 9 Pengolahan Maintenance Sistem
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111.1.6.2.20 DFD Level 2 Proses 10 Pengolahan Paket Pengiriman
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Gambar 111-24 DFD Level 2 Proses 10 Pengolahan Paket Pengiriman
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Gambar 111-25 DFD Level 3 Proses 10.1 Pengolahan Paket
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111.1.6.2.22 DFD Level 3 Proses 10.2 Pengolahan Harga Paket
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Gambar 111-26 DFD Level 3 Proses 10.2 Pengolahan Harga Paket
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111.1.6.2.24 DFD Level 2 Proses 12 Pengolahan Data Wilayah
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Gambar 111-28 DFD Level 2 Proses 12 Pengolahan Data Wilayah
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Gambar 111-29 DFD Level 3 Proses 12.1 Pengolahan Provinsi
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111.1.6.2.26 DFD Level 3 Proses 12.2 Pengolahan Kabkota
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Gambar 111-30 DFD Level 3 Proses 12.2 Pengolahan Kabkota

111.1.6.2.27 DFD Level 3 Proses 12.3 Pengolahan Kecamatan
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Gambar 111-31 DFD Level 3 Proses 12.3 Pengolahan Kecamatan
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111.1.6.2.28 DFD Level 2 Proses 13 Pengelolaan Retur
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Gambar 111-32 DFD Level 2 Proses 13 Pengelolaan Retur
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111.1.6.2.29 DFD Level 2 Proses 14 Pengolahan Menu Web
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111.1.6.2.33 DFD Level 3 Proses 14.4 Tracking Pengiriman
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111.1.6.2.35 DFD Level 3 Proses 14.6 Konfirmasi Pembayaran
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Gambar 111-39 DFD Level 3 Proses 14.6 Konfirmasi Pembayaran
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Gambar 111-41 DFD Level 3 Proses 14.8 Edit Akun Pelanggan
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111.1.6.3 Spesifikasi Proses

Spesifikasi Proses merupakan suatu langkah pendeskripsian dari alir data

yang telah ditunjukan pada Data Flow Diagram sehingga data-data yang ada pada

proses dapat dilihat dan dimengerti oleh perancang maupun pengguna sistem.

Berikut adalah spesifikasi proses :

Tabel 111-7 Spesifikasi Proses

No | Proses Ketarangan
1 No. Proses 1.0
Nama Proses Pengelolaan Login ketua, menejemen, marketing
Kerangan Pada proses ini terdapat proses login admin, menejemen,
marketing, proses ubah password untuk marketing,
menejemen dan proses lupa password untuk menejemen
dan marketing
Sumber Ketua, marketing, menejemen
Data masukan | Data login ketua, data login marketing, data login
menejemen, data password marketing, data password
menejemen
Data keluaran | info  login ketua, info login marketing, info login
menejemen, info password menejemen, info password
marketing, info diri menejemen, info diri marketing
Tujuan Ketua, marketing, menejemen
Logika Proses 1. Ketua, marketing, dan menejemen melakukan
login admin menuju ke proses 1.1 Proses Login
2. Marketing dan manejemen melakukan
pengubahan data diri menuju ke proses 1.2
Pengolahan Ubah Data Diri
3. Marketing dan menejemen lupa akan password
akan menuju ke proses 1.3 Pengolahan Lupa
Password
2 No. Proses 2.0
Nama Proses Pengolahan Laporan Penjualan
Keterangan Proses pengolahan pemilihan dan pencetakan laporan
perwaktu yang dilakukan oleh ketua
Sumber Ketua

Data masukan

Data laporan penjualan

Data keluaran

Info laporan penjualan

Tujuan

Ketua

Logika Proses

1. Ketua memilih laporan perwaktu yang telah
disediakan oleh sistem
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2. Menampilkan laporan penjualan perwaktu yang
telah dipilih oleh sistem

3. Ketua akan mencetak laporan sesuai dengan yang
ditampilkan pada sistem

No. proses 3.0

Nama Proses Proses Pengolahan Admin

Keterangan Proses pengolahan data admin (marketing dan
menejemen), pengolahan ubah data diri, pengolahan data
lupa password yang dilakukan oleh ketua

Sumber Ketua

Data masukan

Data admin (marketing dan menejemen), data diri ketua,
data lupa password ketua

Data keluaran

Info data admin (marketing dan menejemen), info data
diri ketua, info lupa password ketua

Tujuan

Ketua

Logika Proses

1. Apabila Ketua ingin mengelola data admin akan
menuju ke proses 3.1 Pengelolaan Admin

2. Apabila ketua ingin mengubah data diri nya maka
akan menuju ke proses 3.2 Pengolahan Ubah Data
Diri.

3. Apabila ketua lupa data password-nya maka akan
menuju ke proses 3.3 Pengolahan Lupa Password

No. Proses 4.0

Nama Proses Pengolahan Pelanggan

Keterangan Proses menejemen pelanggan yang dilakukan oleh
menejemen. Proses meliputi pencarian pelanggan dan
penghapusan pelanggan

Sumber Menejemen

Data masukan

Data pelanggan

Data keluaran

Info pelanggan

Tujuan

Menejemen

Logika Proses

1. Apabila menejemen ingin mencari pelanggan
maka akan menuju ke proses 4.1 Pencarian
Pelanggan.

2. Apabila menejemen ingin mengedit status
pelanggan maka akan menuju ke proses 4.2
Pengeditan Status Pelanggan

No. Proses 5.0

Nama Proses Pengolahan Bank

Keterangan Proses menejemen bank yang dilakukan oleh marketing.
Proses meliputi penambahan bank dan pengeditan bank.

Sumber Marketing

Data masukan | Data bank

Data keluaran | Info bank

Tujuan Marketing
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Logika Proses

1. Apabila marketing ingin menambah data bank
maka akan menuju ke proses 5.1 Penambahan
Data Bank

2. Apabila marketing ingin mengedit data bank
maka akan menuju ke proses 5.2 Pengeditan Data
Bank.

3. Apabila marketing ingin menghapus data bank
maka akan menuju ke proses 5.3 Penghapusan

Data Bank
No. Proses 6.0
Nama Proses Pengolahan Data Master
Keterangan Proses menejemen data master yang dilakukan oleh
menejemen.
Sumber Menejemen

Data masukan

Data buku, data penerbit, data ketegori, data promosi,
data berat

Data keluarran

Info buku, info penerbit, info kategori, info promosi, info
berat

Tujuan

Menejemen

Logika Proses

1. Apabila menejemen ingin mengelola data buku
maka akan ke proses 6.1 Pengolahan Buku

2. Apabila menejemen ingin mengelola data kategori
maka akan ke proses 6.2 Pengolahan Kategori

3. Apabila menejemen ingin mengelola data penerbit
maka akan ke proses 6.3 Pengolahan Penerbit

4. Apabila menejemen ingin mengelola data berat
buku maka akan ke proses 6.4 Pengolahan Berat

No. Proses 7.0

Nama Proses Pengolahan Pembayaran

Keterangan Proses pengolahan data pembayaran yang dilakukan oleh
menejemen

Sumber Menejemen

Data masukan

Data pembayaran

Data keluaran

Info pembayaran

Tujuan

Menejemen

Logika Proses

1. Apabila menejemen ingin  mencari data
pembayaran maka akan ke proses 7.1 Pencarian
Pembayaran

2. Apabila menejemen ingin mengubah status
pembayaran maka akan ke proses 7.2 Edit Status

Pembayaran
No. Proses 8.0
Nama Proses Pengolahan Pesanan
Keterangan Proses pengolahan data pesana yang dilakukan oleh

menejemen
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Sumber

Menejemen

Data masukan

Data pesanan

Data keluaran

Info pesanan

Tujuan

Menejemen, Email

Logika Proses

1. Apabila menejemen ingin mencari pesanan maka
akan ke proses 8.1 Pencarian Pesanan

2. Apabila menejemen ingin mengedit status
pesanan maka akan ke proses 8.2 Edit Status
Pesanan

3. Apabila menejemen ingin mengirim pesan kepada
pelanggan maka akan ke proses 8.3 Pengiriman

Pesan
9 No. Proses 9.0
Nama Proses Pengolahan Maintenance Sistem
Keterangan Proses pengolahan data backup database dan restore
database
Sumber Menejemen
Data masukan | Data database
Data keluaran | Info database
Tujuan Menejemenn
Logika Proses 1. Apabila menejemen ingin melakukan backup
database maka akan menuju ke proses 9.1 Backup
Database
2. Apabila menejemen ingin melakukan restore
database maka akan menuju ke proses 9.2 Restore
Database
10 | No. Proses 10.0
Nama Proses | Pengolahan Paket pengiriman
Keterangan Proses pengolahan data paket pengiriman (ongkos kirim)
Sumber Marketing
Data masukan | Data paket pengiriman
Data keluaran | Info paket pengiriman
Tujuan Marketing
Logika Proses 1. Apabila marketing ingin mengolah data paket
pengiriman maka akan ke proses 10.1 Pengolahan
Paket
2. Apabila marketing ingin mengolah data harga
paket pengiriman maka akan ke proses 10.2
Pengolahan Harga Paket
11 | No. Proses 11.0
Nama Proses Pengolahan Social Network
Keterangan Proses pengolahan data social network
Sumber Marketing

Data masukan

Data social network

Data keluaran

Info social network
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Tujuan

Marketing

Logika Proses

1. Apabila marketing ingin menambah data social
networking maka akan menuju ke proses 11.1
Tambah Social Networking

2. Apabila marketing ingin mengedit data social
networking maka akan menuju ke proses 11.2
Edit Social Networking

12 | No. Proses 12.0
Nama Proses Pengolahan Data Wilayah
Keterangan Proses pengolahan data wilayah
Sumber Marketing
Data masukan | Data provinsi, data kota/kabupaten, data kecamatan
Data keluaran | Info provinsi, info kota/kabupaten, info kecamatan
Tujuan Marketing
Logika Proses 1. Apabila marketing ingin mengelola data provinsi
maka akan menuju ke proses 12.1 Pengolahan
Provinsi
2. Apabila marketing ingin mengelola data
kabupaten atau kota maka akan menuju ke proses
12.2 Pengolahan Kabkota
3. Apabila marketing ingin mengelola data
kecamatan maka akan menuju ke proses 12.3
Pengolahan Kecamatan
13 | No. Proses 13.0
Nama Proses Pengelolaan Retur
Keterangan Proses pengelolaan retur buku
Sumber Menejemen
Data masukan | Data retur
Data keluran Info retur
Tujuan Menejemen
Logika Proses 1. Apabila menejemen ingin mencari data retur
pesanan maka akan ke proses 13.1 Pencarian
Retur Pesanan
2. Apabila menejemen ingin mengubah status retur
pesanan maka akan ke proses 13.2 Ubah Status
Retur
14 | No. Proses 14.0
Nama Proses Pengolahan Menu Web
Keterangan Proses ini merupakan proses yang dilakukan oleh
pelanggan maupun pengujung yang terjadi pada halaman
user (front End)
Sumber Pelanggan, Pengujung

Data masukan

Data pendaftaran pelanggan, data pencarian buku, data
lupa password, data ubah akun pelanggan, data
pembayaran, data pemesanan, data retur produk, data
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login pelanggan, data tracking produk

Data keluaran

Info pendaftaran pelanggan, info pencarian buku, info
lupa password, info ubah akun pelanggan, info
pembayaran, info pemesanan, info retur produk, info
login pelanggan, info tracking produk

Tujuan

Pelanggan, Pengunjung, Email, JNE, Paypal

Logika Proses

1. Apabila Pengunjung ingin melakukan pendaftaran
pelanggan maka akan ke proses 14.1 Pendaftaran
Pelanggan

2. Apabila Pengunjung lupa password pelanggan
maka akan ke proses 14.2 Lupa Password
Pelanggan

3. Apabila pelanggan atau pengunjung ingin
melakukan pencarian buku maka akan ke proses
14.3 Pencarian Buku

4. Apabila pelanggan ingin melakukan tracking
pesanan maka akan ke proses 14.4 Tracking
Pengiriman

5. Apabila pelanggan ingin melakukan retur pesanan
maka akan ke proses 14.5 Retur Produk

6. Apabila pelanggan ingin melakukan konfirmasi
pembayaran maka akan ke proses 14.6 Konfirmasi
Pembayaran

7. Apabila pengunjung ingin melakukan login
sebagai pelanggan maka akan ke proses 14.7
Login Pelanggan

8. Apabila pelanggan ingin melakukan pengubahan
data diri / akun pelanggan maka akan ke proses
14.8 Edit Akun Pelanggan

9. Apabila pelanggan ingin melakukan pemesanan
produk / buku maka akan ke proses 14.9
Pemesanan Produk

15 | No. Proses 11
Nama Proses Pengelolaan Login
Keterangan Proses untuk login ketua, menejemen, marketing
Sumber Ketua, menejemen, marketing

Data masukan

Data login berupa username dan password

Data keluaran

Info login

Tujuan

Ketua, menejemen, marketing

Logika Proses

1. Ketua, menejemen, marketing menginputkan data
login

2. Data login username dan password dikirim
melalui query ke database pada proses 1.1.1
Verifikasi username dan password

3. Setelah data login username dan password benar
maka mengirin query ke database pada proses
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1.1.2 Verifikasi Jabatan

16 | No. Proses 1.2
Nama Proses Proses Ubah Data Diri
Keterangan Menejemen dan marketing mengubah data diri nya
masing-masing
Sumber Menejemen dan marketing
Data masukan | Data akun menejemen dan marketing
Data keluaran | Info data akun menejemen dan marketing
Tujuan Menejemen dan marketing
Logika Proses 1. Menejemen atau marketing menginputkan data
untuk mengubah data diri
2. Data yang diinputkan divalidasi dalam proses
1.2.1 Verifikasi Data Diri baru
3. Setelah data yang divalidasi valid, maka data
disimpan melalui pengiriman query pada proses
1.2.2 Simpan Data Diri
17 | No. Proses 1.3
Nama Proses Lupa Password
Keterangan Menejemen maupun marketing lupa password untuk
login
Sumber Menejemen dan marketing
Data masukan | Data lupa password
Data keluaran | Info lupa password
Tujuan Menejemen dan marketing
Logika Proses 1. Marketing atau menejemen menginputkan email
untuk mengingat kembali password yang lupa
2. Email yang dimasukan diverifikasi pada proses
1.3.1 Verifikasi Data
3. Apabila verifikasi data email valid maka sistem
akan mengambil password yang ada di database
pada proses 1.3.2 Ambil Password
4. Setelah password didapat, maka password akan
dikirim ke email marketing atau menejemen
18 | No. Proses 3.1
Nama Proses Pengolahan Admin
Keterangan Ketua mengolah data menejemen dan marketing
Sumber Ketua
Data masukan | Data admin
Data keluaran | Info admin
Tujuan Ketua

Logika Proses

1. Apabila ketua ingin menambah data admin dapat
menuju ke proses 3.1.1 Penambahan Admin.

2. Apabila ketua ingin mengedit data Admin maka
dapat menuju ke proses 3.1.2 Pengeditan Admin.

19

No. Proses

3.2




103

Nama Proses

Pengolahan Ubah Data Diri

Keterangan

Ketua melakukan pengubahan data akunnya

Sumber

Ketua

Data masukan

Data diri / admin

Data keluaran

Info diri / admin

Tujuan

Ketua

Logika Proses

1. ketua menginputkan data untuk mengubah data
diri

2. Data yang diinputkan divalidasi dalam proses
3.2.1 Verifikasi Data Diri baru
Setelah data yang divalidasi valid, maka data
disimpan melalui pengiriman query pada proses
3.2.2 Simpan Data Diri

20 | No. Proses 3.3
Nama Proses Pengolahan Lupa Password
Keterangan Ketua lupa password untuk login
Sumber Ketua
Data masukan | Data lupa password
Data keluaran | Info lupa password
Tujuan Ketua
Logika Proses 1. Marketing atau menejemen menginputkan email
untuk mengingat kembali password yang lupa
2. Email yang dimasukan diverifikasi pada proses
1.3.1 Verifikasi Data
3. Apabila verifikasi data email valid maka sistem
akan mengambil password yang ada di database
pada proses 1.3.2 Ambil Password
4. Setelah password didapat, maka password akan
dikirim ke email marketing atau menejemen
21 | No. Proses 6.1
Nama Proses Pengolahan Buku
Keterangan Menejemen mengolah data buku
Sumber Menejemen
Data masukan | Data buku
Data keluaran | Info buku
Tujuan Menejemen
Logika Proses 1. Apabila menejemen ingin menambah buku maka
akan menuju ke proses 6.1.1 Tambah Buku
2. Apabila menejemen ingin mencari buku maka
akan menuju ke proses 6.1.2 Cari Buku
3. Apabila menejemen ingin mengedit buku maka
akan menuju ke proses 6.1.3 Edit Buku
4. Apabila menejemen ingin menghapus buku maka
akan menuju ke proses 6.1.4 Hapus Buku
22 | No. Proses 6.2
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Nama Proses

Pengolahan Kategori

Keterangan Menejemen mengolah data kategori
Sumber Menejemen

Data masukan | Data kategori

Data keluaran | Info kategori

Tujuan Menejemen

Logika Proses

1. Apabila menejemen ingin menambah kategori
maka akan menuju ke proses 6.2.1 Tambah
Kategori

2. Apabila menejemen ingin mencari kategori maka
akan menuju ke proses 6.2.2 Cari Kategori.

3. Apabila menejemen ingin mengedit  kategori
maka akan menuju ke proses 6.2.3 Edit Kategori

4. Apabila menejemen ingin menghapus kategori
maka akan menuju ke proses 6.2.4 Hapus

Kategori.
23 | No. Proses 6.3
Nama Proses Pengolahan Penerbit
Keterangan Menejemen mengolah data penerbit
Sumber Menejemen
Data masukan | Data penerbit
Data keluaran | Info penerbit
Tujuan Menejemen
Logika Proses 1. Apabila menejemen ingin menambah data
penerbit maka akan ke proses 6.3.1 Tambah
Penerbit
2. Apabila menejemen ingin mencari data penerbit
maka akan ke proses 6.3.2 Cari Penerbit
3. Apabila menejemen ingin mengedit penerbit maka
akan ke proses 6.3.3 Edit Penerbit
4. Apabila menejemen ingin menghapus data
penerbit maka akan ke proses 6.3.4 Hapus
Penerbit.
24 | No. Proses 6.4
Nama Proses Pengolahan Berat
Keterangan Menejemen mengolah data berat
Sumber Menejemen
Data masukan | Data berat
Data keluaran | Info berat
Tujuan Menejemen

Logika Proses

1. Apabila menejemen ingin menambah data berat
maka akan menuju ke proses 6.4.1 Tambah Berat

2. Apabila menejemen ingin mengedit data berat
maka akan menuju ke proses 6.4.2 Edit Berat

3. Apabila menejemen ingin menghapus data berat
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maka akan menuju ke proses 6.4.3

25 | No. Proses 10.1
Nama Proses Pengolahan Paket
Keterangan Marketing mengolah data paket pengiriman untuk proses
pengiriman buku ke pelanggan
Sumber Menejemen
Data masukan | Data paket
Data keluaran | Info paket
Tujuan Menejemen
Logika Proses 1. Apabila marketing ingin menambah data paket
maka akan menuju ke proses 10.1.1 Tambah
Paket
2. Apabila marketing ingin mengedit data paket
maka akan menuju ke proses 10.1.2 Edit Paket
25 | No. Proses 10.2
Nama Proses Pengolahan Harga Paket
Keterangan Marketing mengolah data harga paket pengiriman untuk
proses pengiriman buku ke pelanggan
Sumber marketing
Data masukan | Data harga paket
Data keluaran | Info harga paket
Tujuan marketing
Logika Proses 1. Apabila marketing ingin menambah data harga
paket maka akan menuju ke proses 10.2.1 Tambah
Harga Paket
2. Apabila marketing ingin mencari harga paket
pengiriman maka akan menuju ke proses 10.2.2
Cari Harga Paket
3. Apabila marketing ingin mengedit data paket
maka akan menuju ke proses 10.2.3 Edit Harga
Paket
25 | No. Proses 12.1
Nama Proses Pengolahan Provinsi
Keterangan Marketing mengolah data wilayah provinsi untuk data
alamat pelanggan
Sumber Marketing
Data masukan | Data provinsi
Data keluaran | Info provinsi
Tujuan marketing

Logika Proses

1. Apabila marketing ingin menambah data provinsi
maka akan menuju ke proses 12.1.1 Tambah
Provinsi

2. Apabila marketing ingin mencari data provinsi
maka akan menuju ke proses 12.1.2 Cari Provinsi

3. Apabila marketing ingin mengubah atau mengedit
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data provinsi maka akan menuju ke proses 12.1.3

Edit Provinsi
26 | No. Proses 12.2
Nama Proses Pengolahan Kabkota
Keterangan Marketing mengolah data wilayah kabkota untuk data
alamat pelanggan
Sumber Marketing
Data masukan | Data kabkota
Data keluaran | Info kabkota
Tujuan marketing
Logika Proses 1. Apabila marketing ingin menambah data kabkota
maka akan menuju ke proses 12.2.1 Tambah
Kabkota
2. Apabila marketing ingin mencari data kabkota
maka akan menuju ke proses 12.2.2 Cari Kabkota
3. Apabila marketing ingin mengubah atau mengedit
data kabkota maka akan menuju ke proses 12.2.3
Edit Kabkota
26 | No. Proses 12.3
Nama Proses Pengolahan Kecamatan
Keterangan Marketing mengolah data wilayah kecamatan untuk data
alamat pelanggan
Sumber Marketing
Data masukan | Data kecamatan
Data keluaran | Info kecamatan
Tujuan marketing
Logika Proses 1. Apabila marketing ingin menambah data
kecamatan maka akan menuju ke proses 12.3.1
Tambah Kecamatan
2. Apabila marketing ingin mencari data kabkota
maka akan menuju ke proses 12.3.2 Cari
Kecamatan
3. Apabila marketing ingin mengubah atau mengedit
data kabkota maka akan menuju ke proses 12.3.3
Edit Kecamatan
27 | No. Proses 14.1
Nama Proses Pendaftaran Pelanggan
Keterangan Pengunjung melakukan pendaftaran pelanggan.
Sumber pengunjung

Data masukan

Data pendaftaran pelanggan

Data keluaran

Info pendfataran pelanggan

Tujuan pengunjung
Logika Proses 1. Pengunjung menginputkan data pendaftaran
pelanggan

2. Pengunjung memilih provinsi alamat pengunjung
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yang terlihat pada proses 14.1.1 Pilih Provinsi.

3. Pengunjung memilih kabkota alamat pengunjung
yang terlihat pada proses 14.1.2 Pilih Kabkota.

4. Pengunjung  memilih kecamatan  alamat
pengunjung yang terlihat pada proses 14.1.3 Pilih
kecamatan

5. Setelah pengunjung selesai menginputkan data
pendaftaran pelanggan maka akan dilakukan
proses validasi input pada proses 14.1.4 Validasi
Input

6. Bila validasi input valid maka akan menuju ke
proses 14.1.2 Simpan untuk menyimpan data
pendaftaran pelanggan melalui pengiriman query
ke database.

7. Setelah data tersimpan, maka sistem secara
otomatis mengirimkan informasi pendaftaran ke
email pelanggan.

28 | No. Proses 14.2

Nama Proses Lupa Password Pelanggan

Keterangan Pengunjung melakukan kegiatan lupa password.

Sumber Pengunjung

Data masukan | Data lupa password

Data keluaran | Info lupa password

Tujuan Pengunjung

Logika Proses 1. Pengunjung menginputkan data lupa password
yaitu email.

2. Setelah itu email pengunjung akan divalidasi
untuk mengecek apakah email terdaftar pada
sistem atau tidak. Terlihat pada proses 14.2.1
Validasi Input.

3. Setelah data email valid, maka sistem akan
merequest password yang sesuai dengan email
pengunjung.

4. Setelah data password didapat, maka password
akan dikirim via email pengunjung.

29 | No. Proses 14.3
Nama Proses Pencarian Buku
Keterangan Pengunjung atau pelanggan dapat mencari data buku
sesuai dengan buku yang dibutuhkan
Sumber Pengunjung dan pelanggan

Data masukan

Data cari buku

Data keluaran

Info cari buku

Tujuan

Pengunjung dan pelanggan

Logika Proses

1. Pengunjung atau pelanggan menginputkan data
pencarian buku
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2. Data yang diinput dilakukan validasi input pada
proses 14.3.1 Validasi Input untuk memastikan
bahwa data yang diinput benar atau benar.

3. Setelah data input valid maka dilakukan proses
pencarian melalui request dari database

30 | No. Proses 14.4
Nama Proses Tracking Pengiriman
Keterangan Pelanggan dapat melakukan proses tracking pengiriman
buku
Sumber pelanggan
Data masukan | Data tracking
Data keluaran | Info tracking
Tujuan Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan menginputkan data  tracking
pengiriman berupa kode resi pengiriman

2. Setelah itu dilakukan validasi apakah kode resi
valid atau tidak. Terlihat pada proses 14.4.1
Validasi Input

3. Setelah data input valid, sistem akan mengirimkan
data input ke halaman situs JNE. Terlihat pada
proses 14.4.2 Tracking

31 | No. Proses 14.5
Nama Proses Retur Produk
Keterangan Pelanggan dapat melakukan proses retur produk
Sumber pelanggan
Data masukan | Data retur
Data keluaran | Info retur
Tujuan Pelanggan
Logika Proses 1. Pelangan menginputkan data retur yaitu nomor
pesanan dan keterangan retur

2. Nomor pesanan akan dilakukan pengecekan yang
terlihat pada proses 14.5.1 Cek Validasi Order

3. Setelah nomor pesanan valid, maka dilakuan
pengecekan ketarangan retur terlihat pada proses
14.5.2 Validasi Input.

4. Setelah ketarangan retur valid maka dilakukan
proses penyimpanan retur produk yang terlihat
pada proses 14.5.3 Retur Produk

32 | No. Proses 14.6
Nama Proses Konfirmasi Pembayaran
Keterangan Pelanggan dapat melakukan proses  konfirmasi
pembayaran pesanan
Sumber pelanggan

Data masukan

Data pembayaran

Data keluaran

Info pembayaran
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Tujuan

Pelanggan

Logika Proses

1. Pelanggan memilih pembayaran apa yan g
dilakukan. Pembayaran online atau pembayaran
offline. Terlihat pada proses 14.6.1 Pilih Data
Pembayaran

2. Apabila pelanggan memilih pembayaran via
pembayaran online maka akan menuju ke proses
14.6.7 Pembayaran Online

3. Apabila pelanggan memilih pembayaran via
pembayaran offline maka akan menuju kr proses
14.6.2 Pembayaran Offline

4. Pada pembayaran online, data pembayaran
dikirim ke payment gateway dalam hal ini paypal.
Lalu setelah itu informasi akan tersimpan pada
sistem seperti pada proses 14.6.6  Simpan
Pembayaran

5. Pada pembayaran offline, pelanggan
menginputkan data pembayaran. Input data
pembayaran berupa pilih bank yang terlihat pada
proses 14.6.3 dan proses validasi total
pembayaran yang diinputkan pelanggan ( Proses
14.6.4)

6. Setelah diinputkan maka dilakukan validasi data
inputan. Terlihat pada proses 14.6.5 Validasi Data
Input

7. Setelah data inputan valid, maka data pembayaran
disimpan pada database ( Proses 14.6.6 Simpan
Pembayaran )

33 | No. Proses 14.7
Nama Proses Login Pelanggan
Keterangan Pelanggan  melakukan login  pelanggan dengan
menginputkan email dan password
Sumber pelanggan
Data masukan | Data login pelanggan
Data keluaran | Info login pelanggan
Tujuan Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan menginputkan data login pelanggan
berupa email dan password
2. Email dan password yang diinputkan dilakukan
validasi terhadap database sistem untuk
mengecek apakah email dan password valid (
Proses 14.7.1)
3. Setelah email dan password valid, maka
dilakukan validasi terhadap aktif atau tidaknya
pelanggan. ( Proses 14.7.2)
34 | No. Proses 14.8
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Nama Proses

Edit Akun Pelanggan

Keterangan

Pelanggan melakukan pengubahan data diri nya

Sumber

pelanggan

Data masukan

Data ubah akun

Data keluaran

Info ubah akun

Tujuan Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan menginputkan data pengubahan
dirinya.

2. Pelanggan memilih data provinsi terlihat pada
Proses 14.8.1 Pilih Data Provinsi

3. Pelanggan memilih data kota terlihat pada Proses
14.8.2 Pilih Data Kota

4. Pelanggan memilih data kecamatan terlihat pada
Proses 14.8.3 Pilih Data Kecamatan

5. Setelah data pengubahan diri diinputkan,
dilakukan validasi. ( Proses 14.8.4 Validasi Input
)

6. Setelah data valid, maka dilakukan proses
penyimpanan data ke database. Terlihat pada
Proses 14.8.5 Edit Data Akun Pelanggan

35 | No. Proses 14.9
Nama Proses Pemesanan Produk
Keterangan Pelanggan melakukan pemesanan produk
Sumber pelanggan

Data masukan

Data pesanan

Data keluaran

Info pesanan

Tujuan

Pelanggan

Logika Proses

1. Pelanggan memilih produk untuk dimasukan ke
pemesanan ( Proses 14.9.1 Pilih Produk )

2. Pelanggan dapat melakukan penghapusan data
produk apabila tidak jadi dipesan ( Proses 14.9.2
Hapus Item Produk )

3. Pelanggan juga dapat menambahkan jumlah
produk ( Proses 14.9.3 Update Item Produk )

4. Setelah itu pelanggan melakukan pemilihan
alamat pengiriman buku ( Proses 14.9.4 Pilih
Alamat )

5. Setelah melakukan pemilihan alamat, pelanggan
melakukan pemilihan paket jasa pengiriman
pesanan. Dapat dilihat pada Proses 14.9.5 Pilih
Paket Pengiriman

6. Terakhir pelanggan checkout pesanannya dan
mengirimkan informasi pemesanan ke email
pelanggan lalu menyimpan pesanan pada
database. ( Proses 14.9.6 Checkout )




111.1.6.4 Kamus Data
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Kamus data merupakan kumpulan penjelasan dari tiap data input, output

yang dilakukan pada sistem. Penjelasan ini dipergunakan untuk kesamaan analisa

antara perancang sistem dengan pengguna sistem. Berikut adalah kamus data dari

E-Commerce Toko Buku Puisma Utama.

Tabel 111-8 Kamus Data

No | Kamus Keterangan
Nama Aliran Data | Data Login ketua, menejemen dan marketing
Ketua, menejemen dan marketing — Proses 1.1
Digunakan pada (input)
Proses 1.1 — tabel admin dan tabel jabatan
1 K Ketua, menejemen dan marketin melakukan proses
eterangan : . -
login untuk masuk ke sistem administrator
Struktur Data Username + Password
Deskripsi Username = [A-Z | a-z | 0-9]
Password = [A-Z |a-z | 0-9 ]
Nama Aliran Data | Data Lupa Password
menejemen dan marketing — Proses 1.3 (input)
ketua — Proses 3.3 (input)
i pengunjung — 14.2 (input)
Digunakan pada Proses 1.3 — tabel admin
2 Proses 3.3 — tabel admin
Proses 14.2 — tabel pelanggan
Keterangan Ketua, marketing, meneje_men dan pelanggan lupa
untuk memasukan data loginnya
Struktur Data Email
Deskripsi Email = [A-Z | a-z | 0-9 | simbol]
Nama Aliran Data | Data Ubah Akun
menejemen dan marketing — Proses 1.2 (input)
ketua — Proses 3.2 (input)
. pelanggan — 14.8 (input)
Digunakan pada Proses 1.2 — tabel admin
3 Proses 3.2 — tabel admin

Proses 14.8 — tabel pelanggan

Keterangan

Ketua, marketing, menejemen dan
mengubah data akun pribadinya

pelanggan

Struktur Data

Password + Email + Nama + chat_id + Username +
no_telp + no_provinsi + no_kota + no_kecamatan +
alamat + kodepos
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Deskripsi

Password = [A-Z | a-z | 0-9 | symbol]

Email = [A-Z | a-z | 0-9 | simbol]

Nama = [A-Z | a-z ]

Chat_id =[A-Z|a-z|0-9]

Username = [A-Z | a-z | 0-9 | simbol]

No telp=[0-9]

No_provinsi =[ 0-9 ]

No kota=[0-9]

No_kecamatan = [ 0-9 ]

Alamat = [A-Z |a-z | 0-9 ]

Kodepos = [ 0-9 ]

Nama Aliran Data

Data laporan

Digunakan pada

ketua — Proses 2.0 (input)
Proses 2.0 — tabel order

Keterangan

Ketua melakukan kegiatan pemilihan  dan
pencetakan laporan penjualan berdasarkan dari tabel
order

Struktur Data

Tanggal atau waktu

Deskripsi

tanggal=1[ 0-9 ]

Nama Aliran Data

Data admin

Digunakan pada

ketua — Proses 3.1 (input)
Proses 3.1 — tabel admin dan tabel jabatan

Keterangan

Ketua melakukan kegiatan penambahan data admin

Struktur Data

Username + password + nama + id_jabatan + email
+ chat_id

Deskripsi

Username = [A-Z | a-z | 0-9 | simbol]

Password = [A-Z | a-z | 0-9 | simbol]

Nama = [A-Z | a-z ]

Id_jabatan = 0-9 ]

Email = [A-Z | a-z | 0-9 | simbol]

Chat_id = [A-Z | a-z | 0-9 | simbol]

Nama Aliran Data

Data jabatan

Digunakan pada

Proses 3.1 — tabel jabatan

Keterangan Ketua mengambil data jabatan
Struktur Data Id_jabatan + nama_jabatan
Deskripsi Id_jabatan = [ 0-9 ]

Nama_jabatan = [A-Z | a-z ]

Nama Aliran Data

Data pelanggan

Digunakan pada

Menejemen — proses 4.0 (input)
Proses 4.0 — tabel pelanggan

Keterangan

Menejemen mengolah data pelanggan

Struktur Data

Nama_pelanggan + Kota_pelanggan + id_pelanggan

Deskripsi

Nama_pelanggan = [A-Z | a-z ]

Kota_pelanggan = [A-Z | a-z ]

Id_pelanggann = [ 0-9 ]
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Nama Aliran Data

Data bank

Digunakan pada

Marketing — proses 5.0 (input)
Proses 5.0 — tabel bank

Keterangan

Marketing menambah dan mengedit data bank

Struktur Data

Id_bank + nama_bank + no_rekening + nama
_pemilik + gambar

Deskripsi

Id_bank =[0-9]

Nama_bank = [A-Z | a-Z]

No_rekening = [0-9]

Nama_pemilik = [A-Z | a-Z]

Gambar = [A-Z | a-Z]

10

Nama aliran data

Data buku

Digunakan pada

Menejemen — proses 6.1 (input)
Proses 6.1 — tabel buku (input)

Keterangan

Marketing menginputkan data buku untuk produk
toko

Struktur Data

id_buku + judul + no_isbn + id_penerbit + penulis +
halaman + id_berat + deskripsi + harga + diskon +
tahun + images

Deskripsi

Id_buku = [0-9]

Judul = [A-Z | a-z | 0-9 | simbol]

No_isbn =[0-9]

Id_penerbit = [0-9]

Penulis = [A-Z | a-z | simbol]

Halaman =[0-9 ]

Id_berat = [0-9]

Deskripsi = [A-Z | a-z | symbol | 0-9]

Harga = [0-9]

Diskon = [0-9]

Tahun = [0-9]

Images = [A-Z | a-z | 0-9]

11

Nama Aliran Data

Data promosi

Digunakan pada

Menejemen — proses 6.2
Proses 6.2 — tabel promosi

Keterangan

Menejemen mengolah data promosi dari buku-buku
yang ada

Struktur Data

Id_promosi + id_buku + harga_promosi

Deskripsi

Id_promosi = [0-9]

Id_buku = [0-9]

Harga promosi = [0-9]

12

Nama Aliran Data

Data kategori

Digunakan pada

Menejemen — Proses 6.3 (input)
Proses 6.3 — Tabel Kategori (input)

Keterangan

Menejemen mengolah data kategori dari buku-buku
yang ada
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Struktur Data

Id_kategori + nama_kategori

Deskripsi

Id_kategori = [0-9]

Nama_kategori = [A-Z | a-z | 0-9]

13

Nama Aliran Data

Data Penerbit

Digunakan pada

Menejemen — Proses 6.4 (input)
Proses 6.4 — Tabel penerbit

Keterangan

Menejemen mengolah data penerbit dari buku-buku
yang ada

Struktur Data

Id_penerbit + nama_penerbit + no_telp

Deskripsi

Id_penerbit = [0-9]

Nama_penerbit = [A-Z | a-z | 0-9]

No_telp = [0-9]

14

Nama Aliran Data

Data Berat

Digunakna pada

Menejemen — proses 6.5 (input)
Proses 6.5 — Tabel Berat (input)

Keterangan

Menejemen mengolah data kategori dari buku-buku
yang ada

Struktur Data

Id_berat + berat

Deskripsi

Id_berat = [0-9]

Berat = [0-9]

15

Nama Aliran Data

Data pembayaran

Digunakan pada

Menejemen — Proses 7 (input)

Proses 7 — Tabel Pembayaran (input)
Pelanggan — Proses 14.6 (input)

Proses 14.6 — Tabel Pembayaran (input)

Keterangan

Menejemen mengolah data pembayaran yan
dilakukan oleh pelanggan

Struktur Data

Id_pembayaran + id_order + id_pelanggan +
id_bank + jenis + nama_bank + no_rekening +
tanggal bayar + status_valid

Deskripsi

Id_pembayaran = [0-9]

Id_order = [0-9]

Id_pelanggan = [0-9]

Id_bank = [0-9]

Jenis = [A-Z | a-z]

No_rekening = [0-9]

Nama_bank = [A-Z | a-z | 0-9]

Tanggal_bayar =[0-9 | A-Z | a-z]

Status_valid = [A-Z | a-z]

16

Nama Aliran Data

Data Pesanan

Digunakan pada

Menejemen — Proses 8.0 (input)
Proses 8.0 — Tabel Order (input)
Pelanggan — Proses 14.9 (input)
Proses 14.9 — Tabel Order (input)

Keterangan

Menejemen mengolah data pesanan yang dilakukan
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oleh pelanggan

Struktur Data

Id_order + id_pelanggan + id_paket +
nama_lengkap + id_prov + id_kabkota + id_kec +
no_telp + alamat + kodepos + tanggal order +
status_order + total_berat + ongkos_Kkirim + subtotal
+ grant_total

Deskripsi

Id_order = [0-9]

Id_pelanggan = [0-9]

Id_paket =[0-9]

Nama_lengkap = [A-Z | a-Z]

Id_prov = [0-9]

Id_kabkota = [0-9]

Id_kec =[0-9]

No_telp = [0-9]

Alamat =[A-Z | a-z | 0-9]

Kodepos = [0-9]

Tanggal order = [A-Z | a-Z]

Status_order = [A-Z | a-Z]

Total_berat =[0-9]

Ongkos_kirim = [0-9]

Subtotal = [0-9]

Grant_total = [0-9]

Nama Aliran Data

Data pesan

Digunakan pada

Menejemen — Proses 8.3

Keterangan Menejemen mengirim pesan kepada pelanggan

17 | Struktur Data Id_pelanggan + email + isi_pesan
Deskripsi Id_pelanggan = [0-9]

Email = [A-Z | a-z | symbol | 0-9]
Isi_pesan = [A-Z | a-z | 0-9]
Nama Aliran Data | Data Backup dan Data Restore
Digunakan pada Menejemen — Proses 9.0
18 | K Menejemen melakukan backup dan restore terhadap
eterangan
databasenya
Struktur Data Nama_tabel
Deskripsi Nama_tabel = [A-Z | a-z | 0-9]
Nama Aliran Data | Data paket
i Marketing — proses 10.0 (input)
Digunakan pada Proses 10.0 — tabel paket (input)

19 Keterangan Data paket berisi data-data untuk jenis paket di JNE
Struktur Data Id_paket + nama_paket + lama_pengiriman
Deskripsi Id_paket = [0-9]

Nama_paket = [A-Z | a-z | 0-9]
Lama_pengiriman = [0-9]
20 Nama Aliran Data | Data harga paket

Digunakan pada

Marketing — Proses 10.2 (input)




116

Proses 10.2 — tabel harga paket (input)

Keterangan

Data harga paket berisi harga pengiriman barang per
paket INE

Struktur Data

Id_harga_paket +
harga paket

id_kabkota + id_paket +

Deskripsi

Id_harga_paket = [0-9]

Id_kabkota = [0-9]

Id_paket = [0-9]

Harga_paket = [0-9]

Nama Aliran Data

Data social network

Digunakan pada

Marketing — proses 11.0 (input)
Proses 11.0 — tabel social network (input)

Data social network berisi data-data link social

Keterangan .
91 network dari puisma utama
Struktur data Id_social + nama_social + link_social + gambar
Id_social = [0-9]
Deskripsi Nama_social = [A-Z | a-z | 0-9]
P Link_social = [A-Z [a-z | 0-9 | Simbol]
Gambar = [A-Z | a-z | 0-9]
Nama Aliran Data | Data Provinsi
i Marketing — proses 12.1
Digunakan pada Proses 12.1 — tabel provinsi
22 | Keterangan Data Pr_ovm5| berisi tentang nama dari provinsi di
Indonesia
Struktur Data Id_prov + nama_prov
o Id_prov = [0-9]
Deskripsi Nama_prov = [A-Z | a-z ]
Nama Aliran Data | Data kabkota
. Marketing — proses 12.2
Digunakan pada Proses 12.2 — tabel kota
K Berisi tentang nama kota dan kabupaten dari tiap-
eterangan . L
93 tiap provinsi
Struktur Data id_kabkota + id_prov + nama_kabkota + kabkota
Id_kabkota = [0-9]
. Id_prov = [0-9]
Deskripsi Nama_kabkota = [A-Z | a-z ]
Kabkota = [A-Z | a-z ]
Nama Aliran Data | Data kecamatan
i Marketing — proses 12.3
Digunakan pada Proses 12.3 — tabel kecamatan
23 Keterangan Berisi tentang nama kecamatan dari tiap-tiap kota

Struktur Data

Id_kec + id_kabkota + nama_kec

Deskripsi

Id_kec =[0-9]

Nama_kabkota = [A-Z | a-z ]

Id_kabkota = [0-9]
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Nama Aliran Data

Data Retur

Digunakan pada

menejemen — Proses 13.0
Proses 13.0 — tabel retur
Pelanggan — proses 14.5
Proses 14.5 — tabel retur

Keterangan

Berisi tentang informasi data pengembalian produk
akibat kerusakan atau kesalahan teknis pengiriman

24 Struktur Data Id_retur + id_order + id_pelanggan + tanggal_retur
+ status_retur + keterangan
Id_retur = [0-9]
Id_order = [0-9]
. Id_pelanggan =[0-9]
Deskripsi Tanggal_retur = [0-9]
Status_retur = [A-Z | a-z ]
Keterangan = [A-Z | a-z | 0-9]
Nama Aliran Data | Data cari buku
Pelanggan — proses 14.3
Digunakan pada Pengunjung — proses 14.3
Proses 14.3 — tabel buku
25 — : . -
K Berisi tentang informasi pencarian buku yang
eterangan . :
dilakukan oleh pelanggan atau pengunjung
Struktur Data Judul
Deskripsi Judul = [A-Z | a-z | 0-9]
Nama Aliran Data | Data tracking
. Pelanggan — proses 14.4
Digunakan pada | pyoces14.4 — INE
26 K Data ini adalah data informasi mengenai tracking
eterangan -
pengiriman pada JNE
Struktur Data No_resi
Deskripsi No _res =[A-Z|a-z|0-9]
Nama Aliran Data | Data login pelanggan
. Pelanggan — Proses 14.7
Digunakan pada Proses 14.7 — tabel pelanggan
27 | Keterangan Data ini berisi tentang data login pelanggan

Struktur Data

Email + password

Deskripsi

Email = [A-Z | a-z | 0-9 | Simbol]

Password = [A-Z | a-z | 0-9 | Simbol]
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I11.1.7 Perancangan Sistem
Perancangan sistem merupakan langkah suatu proses analisis dari sistem
yang akan dibuat sehingga dengan adanya perancangan sistem, sistem yang dibuat

akan sesuai dengan kebutuhan sistem yang telah dijelaskan diatas.

Berikut ini adalah subbab dari perancangan sistem pada E-Commerce

Toko Buku Puisma Utama.

111.1.7.1 Diagram Relasi

Diagram Relasi merupakan perancangan pada sisi database. Perancangan
ini merupakan hubungan antara tiap tabel pada database E-Commerce Toko Buku
Puisma Utama. Berikut adalah gambar skema relasi E-Commerce Toko Buku

Puisma Utama.



] t buku
id_buku INT(11)
© id_admin INT(11)
> judul V ARCHAR(100)
> no_isbn VARCHAR(30)
@ id_penerbit INT(L1)
> penulis VARCHAR(60)
4 id_kategori INT(11)
> halaman INT(11)
> berat INT(11)
> deskripsi TEXT
> harga INT(L1)
diskon INT(11)
> tehun VARCHAR (4)
> images VARCH AR (50)
> tanggal_masuk DATE

> stok INT(11)
dilihat INT(11)
dibell INT(11)
divote INT(11)

> terseeia CHAR(1)

> terhapus CHAR(1)

v
1
I
|
|
a1

-
|
|
|
|
|
+

] t_penerbit
id_penabit INT(L1)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
L
N

> nama_penerbit VARCHAR (60)

> telpon VARCHAR(16)
terhapus CHAR(1)
% 1d_admin INT(11)

> nama_seo VARCHAR(70)

7] t_detail_retur v
id_retur INT(11)
id_buku INT(11)
Sjumlah_reur INT(LD ¢

] tretur v
id_retur INT(11)

<»id_order VARCHAR(2S)

» tanggal retur DATE

> keterangan_retur TEXT
keterangan_admin TEXT

»status_retur VARCHAR(20)
tanggal_kirim DATE
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3 nama_jasa VARCHAR(50)
1< < biaya_Kirim INT(11)
=] t_pelanggan - no_pengiriman VARGHAR(50)
id_pelanggan INT(11) 1d_admin INT(11)
» email VARCHAR(S0) 2
> passiord V ARCHAR(3S)
> nama_lengkap VARCHAR(S0)
> alamat TEXT
no_telp VARCHAR(16)
#id_kecamatan INT(11)
 kedepos VARCHAR(E)
» kode_verifikas VARCHAR(10)
5 aktF CHAR(T)
> waktu_dafiar DATE
id_admin INT(11)
> waktu_logn DATE
7] t_kategori v >
id_kategori INT(11) vy
»nama_kategori VARCHAR(60) I |
 tethapus CHAR(1) } I
eidamnmTy | - 1
> | ] t_provinsi v
o — id_prov INT(11)
T ' | >nama_prov VARGHAR(T0)
| } @id_admin INT (12)
| | »
} ¥ v " t_socialnetwork v
i H) L EETEET i6_socil INT (11)
| id_kec INT(4) »nama_sodal V ARCHAR (40)
| 2 id kabkota INT(10) 1 ink_socsl VARCHAR(100)
| »nama_kec VARGHAR(30) » gambar VARCHAR(40)
by ! #id_admin INT(11) @id_admin INT(11)
L 3
vy -—
] t_admin v
id_sdmin INT(11) ] t_pembayaran v
> username VARCHAR(S0) id_pembayaran INT(11)
Bl » password VARCHAR(50) &id_order VARCHAR(25)
| »nama VARCHAR(100) <>id_pelanggan INT(11)
S 4] ®id_jabatan INT(11) 1< Gid_bank INT(11)
»emal VARCHAR(50) Jenis VARCHAR(20)
chat_id nama_bark VARCHAR(30)
5 aktif CHAR(L) no_rekening INT(16)
»tme_logi TIMESTAMP nama_pemilik VARCHAR(30)
> tanggal_bayar DATE
waktu_konfrmasi TIMESTAMP
- kode_transaksi Y ARCHAR(SD)
mata_uang VARCHAR(7)
1 kurs_dolar DoUBLE
‘ besar_bayar DOUBLE
JK status VARGH AR (10)
B v id_sdmin INT(11)
] t_jabatan v id_paket INT(11) =
‘ id_jabatan INT(11) | > nama_paket V ARCHAR(10) ¥
> nama_jabaten VARCH AR (20) lam 3_pengirm an INT(11) |
> o id_admin INT(11) }
= I
i i 4 |
T t_order }
id_order VARGH AR (25) |
v & id_pelanggan INT(11) 4
] t_order_detail v & id_paket INT(11) = € bank =
id_order VARCHAR(25) nama _lengkap VARCHAR(7D) =
Sid_kec INT(11) id_bank INT(11)
‘d'hlu:”[:f‘(: 2 1 no_tep VARGHAR(16) o  nama_bank VARCHAR(0)
-L“E’?;W“(n’ At TEXT | #ro_rekening VARCHAR(20)
S s odepos INT(s) > nama_pemilik VARCHAR(50)
o D15 tanogal_order TIMESTAMP gambar VARCHAR (50)
e bousLe status_order Y ARCHAR(20) <id_amin INT(11)
subtotd DOUBLE wakiu_stalus_update TIMESTAMP L
‘ol DOUBLE waku_batas_bayar DATE
> total_berat INT(11)
angkos_arim INT(11)
i i subtotd DOUBLE
grant_otal DOUBLE
kot M dicheckout CHAR(D)
id_kabkota INT(11) .
id_prov INT{11)
5 nama_kabkota VARCHAR(70)

& kabkota VARCHAR(10)
id_admin INT{11)

Fa

T
1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

0-——————)

———

A

Q

" t_harga_paket v
id_herga_paket INT(11)

id_kabkota INT(11)

@id_paket INT(11)

harga_paket INT (11)
@id_admin INT(11)

Gambar 111.43 Diagram Relasi

] t_pengiriman v
id_pengiriman INT(11)
waktu kirim DATE
wakt_diterima DATE
Jom_diterima TIVE
penerim a VARCH AR (45)
status_pengiriman VARCHAR(20)

> no_tracking VARCHAR(45)

@ id_order VARGHAR(25)
Jenis VARCHAR(E)

% id_admin INT(11)
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111.1.7.2 Struktur Tabel

Struktur Tabel merupakan isi dari tabel yang ada pada E-Commerce Toko
Buku Puisma Utama. Setiap tabel dijelaskan dengan detail agar perancangan
sistem semakin jelas dan mudah diterapkan. Berikut adalah struktur tabel dari E-

Commerce Toko Buku Puisma Utama.

1. Penjelasan Tabel Admin
Tabel ini berisi data-data administrator toko buku puisma

Tabel 111-9 Struktur Tabel Admin

Field Tipe Panjang | Keterangan

Id_admin Int 11 Primary Key

Username Varchar 50

Password Varchar 60

Nama Varchar 100

Id_jabatan Int 11 Foreign Key Reference
t jabatan.id_jabatan

Email Varchar 50

Chat _id Varchar 20

Aktif Char 1

Time_login Timestamp

2. Penjelasan Tabel Bank / Rekening
Nama tabel adalah t_bank. Tabel ini digunakan untuk data-data bank dari

toko buku puisma.

Tabel 111-10 Struktur Tabel Bank

Field Tipe Panjang Keterangan
Id_bank Int 11 Primary Key
Nama_bank Varchar 60
No_rekening Varchar 20
Nama pemilik Varchar 60
Gambar Varchar 50
Id_admin Integer 11 Foreign Key
References
t admin.id_admin




Penjelasan Tabel Pengiriman

121

Nama Table adalah t_pengiriman. Tabel ini digunakan untuk data-data
pengiriman pesanan pada took buku puisma utama.

Tabel 111-11 Struktur Tabel Pengiriman

Field Tipe Panjang Keterangan

Id_pengiriman Int 11 Primary Key

Waktu_Kirim Date

Waktu_diterima | Date

Jam_diterima Time

Penerima Varchar 45

No_tracking Varchar 45

Id_order Varchar 25 Foreign Key
References
t_order.id_order

Id_admin Integer 11 Foreign Key
References
t admin.id_admin

4. Penjelasan tabel buku
Nama tabel adalah t_buku. Tabel ini digunakan untuk data-data buku pada

toko buku puisma utama.

Tabel 111-12 Struktur Tabel Buku

Field Tipe Panjang | Keterangan

Id_buku Int 11 Primary Key

Judul Varchar 100

No _isbn Varchar 30

Id_penerbit Int 11 Foreign Key References
t_penerbit.id_penerbit

Penulis Varchar 60

Id_kategori Int 11 Foreign Key References
t kategori.id_kategori

Halaman Int 11

Berat Int 11

Deskripsi Text

Harga Int 11

Diskon Int 11

Tahun Varchar 4

Images Varchar 50

Tanggal _masuk Date
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Nama_seo Varchar 70

Stok Int 11

Dilihat Int 11

Dibeli Int 11

Divote Int 11

Tersedia Char 1

Terhapus Char 1

Id_admin Integer 11 Foreign Key References

t admin.id_admin

5. Penjelasan tabel harga paket pengiriman
Nama tabel adalah t_harga_paket. Tabel ini digunakan untuk ongkos

pengiriman barang berdasarkan jarak kota pelanggan.

Tabel 111-13 Struktur Tabel Harga Paket

Field Tipe Panjang | Keterangan

Id_harga_paket Int 11 Primary Key

Id_kabkota Int 11 Foreign Key References
t kabkota.id_kabkota

Id_paket Int 11 Foreign Key References
t_paket.id_paket

Harga paket Int 11

Id_admin Integer 11 Foreign Key References
t admin.id_admin

6. Penjelasan tabel jabatan admin

Nama tabel adalah t_jabatan. Tabel ini digunakan untuk pendeskripsian

jabatan dari masing-masing admin.

Tabel 111-14 Struktur Tabel Jabatan

Field Tipe Panjang | Keterangan
Id_jabatan Int 11 Primary Key
Nama_jabatan Varchar 20




Penjelasan tabel kota atau kabupaten.
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Nama tabel adalah t_kabkota. Tabel ini digunakan untuk menyimpan data

kota atau kabupaten di seluruh Indonesia.

Tabel 111-15 Struktur Tabel Kabkota

Field Tipe Panjang | Keterangan

Id_kabkota Int 11 Primary Key

Id_prov Int 11 Foreign Key References
t _provinsi.id_prov

Nama_kabkota Varchar 70

Kabkota Varchar 10

Id_admin Integer 11 Foreign Key References

t admin.id_admin

Penjelasan tabel kategori

Nama tabel adalah t_kategori. Tabel ini digunakan untuk menyimpan data

kategori produk / buku.

Tabel 111-16 Struktur Tabel Kategori

Field Tipe Panjang | Keterangan

Id_kategori Int 11 Primary Key
Nama_kategori Varchar 60

Terhapus Char 1

Id_admin Integer 11 Foreign Key References

t admin.id_admin

Penjelasan tabel kecamatan

Nama tabel adalah t_kecamatan. Tabel ini digunakan untuk menyimpan

data kecamata-kecamatan di Indonesia.
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Tabel 111-17 Struktur Tabel Kecamatan
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Field Tipe Panjang Keterangan
Id_kec Int 11 Primary Key
Id_kabkota Int 11
Nama_kec Varchar 30
Id_admin Integer 11 Foreign Key
References
t admin.id_admin

Penjelasan tabel pemesanan / order

Nama tabel adalah t_order. Tabel ini digunakan untuk menyimpan data-

data pesanan yang dilakukan oleh pelanggan.

Tabel 111-18 Struktur Tabel Order

Field Tipe Panjang | Keterangan

Id_order Varchar 25 Primary Key

Id_pelanggan Int 11 Foreign Key References
t pelanggan.id_pelanggan

Id_paket Int 11

Nama_lengkap | Varchar 70

Id_kec Int 11

No telp Varchar 16

Alamat Text

Kodepos Int 6

Tanggal_order | Timestamp

Status_order Varchar 20

Total berat Int 11

Ongkos_kirim Int 11

Subtotal Double

Grant_total Double

Dichekout Char 1

Id_admin Integer 11 Foreign Key References
t admin.id_admin

11. Penjelasan tabel detail pesanan

Nama tabel adalah t_order_detail. Tabel ini digunakan untuk menyimpan

detail-detail dari pemesanan yang dilakukan oleh pelanggan.
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Tabel 111-19 Struktur Tabel Detail Pesanan

Field Tipe Panjang Keterangan
Id_order Int 11 Primary Key
Id_buku Int 11 Primary Key
Jumlah Int 11

Berat Int 11

Diskon Int 11

Tdiskon Int 11

Subtotal Double

Total Double

12. Penjelasan tabel paket pengiriman

Nama tabel adalah t_paket. Tabel ini digunakan untuk menyimpan data

paket pengiriman seperti JNE-YES, JINE-OKE, JNE-REG dlII.

Tabel 111-20 Struktur Table Paket Pengiriman

Field Tipe Panjang Keterangan
Id_paket Int 11 Primary Key
Nama_paket Varchar 10
Id_admin Integer 11 Foreign Key
References
t admin.id_admin

13. Penjelasan Tabel Pelanggan

Nama tabel adalah t_pelanggan. Tabel ini digunakan untuk menyimpan

data-data pelanggan yang telah terdaftar.

Tabel 111-21 Struktur Tabel Pelanggan

Field Tipe Panjang | Keterangan
Id_pelanggan Int 11 Primary Key

Email Varchar 50

Password Varchar 35

Nama_lengkap Varchar 80

Alamat Text

No_telp Varchar 16

Id_kecamatan Int 11 Foreign Key References
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t kecamatan.id_kec
Kodepos Varchar 8
Kode_verifikasi Varchar 10
Aktif Char 1
Id_admin Integer 11 Foreign Key References
t admin.id_admin

Penjelasan Tabel Pembayaran

Nama tabel adalah t pembayaran. Tabel ini digunakan untuk menyimpan

data-data pembayaran yang dilakukan oleh pelanggan.

Tabel 111-22 Struktur Tabel Pembayaran

Field Tipe Panjang | Keterangan

Id_pembayaran Int 11 Primary Key

Id_order Int 11 Foreign Key References
t order.id_order

Id_pelanggan Int 11 Foreign Key References
t pelanggan.id_pelanggan

Id_bank Int 11 Foreign Key References
t bank.id_bank

Jenis Varchar 20

Nama_bank Varchar 30

No_rekening Int 16

Tanggal_bayar Timestamp

Besar bayar Double

Status_valid Char 1

Id_admin Integer 11 Foreign Key References

t _admin.id_admin

Penjelasan Tabel Penerbit

Nama tabel adalah t_penerbit. Tabel ini digunakan untuk menyimpan data-

data penerbit buku.
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Tabel 111-23 Struktur Tabel Penerbit

Field Tipe Panjang | Keterangan

Id_penerbit Int 11 Primary Key

Nama_penerbit Varchar 60

Telpon Varchar 16

Id_admin Integer 11 Foreign Key References
t admin.id_admin

16. Penjelasan Tabel Provinsi

Nama tabel adalah t_provinsi. Tabel ini digunakan untuk menyimpan data-

data provinsi di Indonesia.

Tabel 111-24 Struktur Tabel Provinsi

Field Tipe Panjang | Keterangan

Id_prov Int 11 Primary Key

Nama_prov Varchar 70

Id_admin Integer 11 Foreign Key References
t admin.id_admin

17. Penjelasan Tabel Social Network

Nama tabel adalah t_socialnetwork. Tabel ini digunakan untuk

menyimpan data-data social network dari toko buku puisma utama.

Tabel 111-25 Struktur Tabel Social Network

Field Tipe Panjang Keterangan
Id_social Int 11 Primary Key
Nama_social Varchar 40
Link_social Varchar 100
Gambar Varchar 40
Id_admin Int 11 Foreign Key
References
t admin.id_admin
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18. Penjelasan Tabel Retur

Nama tabel adalah t_retur. Tabel ini digunakan untuk menyimpan data-

data pengembalian pesanan (retur).

Tabel 111-26 Struktur Tabel Retur

Field Tipe Panjang Keterangan
Id_retur Int 11 Primary Key
Id_order Int 11 Foreign Key
References
t order.id_order
Tanggal retur Date
Status_retur Varchar 20
tanggal_kirim Date
nama_jasa Varchar 50
Biaya_Kirim Varchar 50
No_pengiriman Varchar 60
Id_admin Int 11 Foreign Key

References
t admin.id_admin

19. Penjelasan Table Detail Retur
Nama table adalah t_detail_retur. Tabel ini digunakan untuk menyimpan

data-data retur yang dilakukan pelanggan

Table 111-27 Struktur Table Detail Retur

Field Tipe Panjang Keterangan

Id_retur Int 11 Primary Key

Id_buku Int 11 Foreign Key
References

t buku.id_buku

Jumlah_retur Int 11
Keterangan_retur | Text
Keterangan_admin | Text
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111.1.7.3 Perancangan Struktur Menu

Perancangan Struktur Menu merupakan perancangan yang dipergunakan
untuk menggambarkan menu-menu yang akan digunakan oleh user baik user
admin ataupun user pengunjung dan pelanggan. Dengan adanya struktur menu

diharapkan menggambarkan kejelasan dari sistem yang akan digunakan oleh user.

111.1.7.3.1 Struktur Menu Pelanggan
Struktur Menu Pelanggan merupakan menu-menu yang ada saat pelanggan
masuk ke dalam sistem E-Commerce Toko Buku Puisma Utama. Berikut adalah

Struktur Menu Pelanggan.
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Gambar 111.44 Struktur Menu Pelanggan
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111.1.7.3.2 Struktur Menu Pengunjung

Struktur Menu Pengunjung merupakan menu-menu yang ada saat

pelanggan masuk ke dalam sistem E-Commerce Toko Buku Puisma Utama.

Berikut adalah Struktur Menu Pengunjung.

»
Lg

r
Cara Pembelian I<

il
|

Cara Pembayaran L

Kontak Kami

il il

Pendaftaran i

Model Menu
Front End
E-Commerce
Toko Buku Puisma
Penerbit ;.| Kategori |1—>{ Profil
-~ - r
I e 3
h 4
B - 1 J,l Login pelanggan
3
h 4
= b = J, Lupa password
3 3
y h
i I :ll Customer Support
3 X

pelanggan iy

T

j

Bank Support <

il

[

4
4 P :Il Buku Terbaru
r Y
h 4
A _I Buku terbanyak
b dibeli

>
>

v

v
J Buku terbanyak Buku terbanyak L
~ dilihat divote

Gambar 111.45 Struktur Menu Pengunjung
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Struktur Menu Menejemen merupakan menu-menu yang ada saat

pelanggan masuk ke dalam sistem E-Commerce Toko Buku Puisma Utama.

Berikut adalah Struktur Menu Menejemen.

Model Menu
Back End
E-Commerce
Toko Buku Puisma

I Data pesanan }- | Data pembayaran ’-— | Data pelanggan I Data produk l I Data retur I Ea:::sg:;ofe I keluar l I Lihat situs ’ | Data dirl
I Pencarian retur I Data backup }Q Edit data diri
pesanan pembayaran

Pengubahan
slatus pesanan

Pangubahan
status ¢
pembayaran

Pangiriman pesan

E

Fenghapusan
pelanggan

Pengubahan
status retur

Data kategori

Pencarian kategori

Edit kategori

Tambah kategor

Hapus kategori

[

Data penerbit

Pencarian penerbit

Edit penerbit

Tambah penerbit

Hapus penerbit

HE

Gambar 111.46 Struktur Menu Menejemen

Data buku

Pencarian buku

Edit buku

Tambah buku

Hapus buku

N [

Data restore
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111.1.7.3.4 Struktur Menu Marketing
Struktur Menu Marketing merupakan menu-menu yang ada saat pelanggan
masuk ke dalam sistem E-Commerce Toko Buku Puisma Utama. Berikut adalah

Struktur Menu Marketing.

Model Menu
Back End
E-Commerce
Toko Buku Puisma
Dall [ Ot o A LRl y r
ala socid . a rekening ala pakel PR W
l nebiork I— | Data wilayah | | bank l keluar | pengidman | | Lihat situs | | Data diri
Penambahan . -
social network Penambahan bank Edit data diri
e(una;'r;fioua Perubahan bank
Data paket
Edit paket
Tambah paket
Data harga paket
Y v I
—| Data provinsi ‘ —| L | Data kecamatan ikl ol
kabupaten
amban harga
paket
_.| Edit provinsi l —;| Pencarlan kota | Pencarian
kecamatan paket

—.| Tambahprovinsl‘ —.| Editkota | Edit kecamatan

- ambal
_.| pencarian provinsi ’ —>| Tambah kota I kecamatan

TEN

Gambar 111.47 Struktur Menu Marketing
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111.1.7.3.5 Struktur Menu Ketua
Struktur Menu Ketua merupakan menu-menu yang ada saat pelanggan
masuk ke dalam sistem E-Commerce Toko Buku Puisma Utama. Berikut adalah

Struktur Menu Ketua.

Model Menu
Back End
E-Commerce
Toko Buku Puisma

b

Data laporan keluar Lihat situs Data diri

Data admin

Edit data diri

Penambahan
v I n
admin Cetak lapora

Perubahan admin

Gambar 111.48 Struktur Menu Ketua

Perancangan antar muka merupakan suatu deskripsi layout antar muka
sistem yang akan dibuat. Dengan adanya perancangan antar muka diharapkan baik
pengembang aplikasi maupun pengguna dapat menyatukan pandangan mengenai

layout tampilan aplikasi yang dibuat.
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111.1.7.4 Perancangan Antar Muka

Perancangan antar muka merupakan suatu deskripsi layout antar muka
sistem yang akan dibuat. Dengan adanya perancangan antar muka diharapkan baik
pengembang aplikasi maupun pengguna dapat menyatukan pandangan mengenai

layout tampilan aplikasi yang dibuat.

111.1.7.4.1 Perancangan Antar Muka Ketua

Berikut adalah perancangan antar muka ketua.

1. Perancangan Antar Muka Ketua — Halaman Utama

Ketua-01
KETERANGAN :
‘ LOGO ‘
e Klik “Data Admin”
untuk menuju ke
Home Data Admin Data Laporan Keluar Lihat Situs halaman ketua-02

e Klik “Data Laporan”
\ Data Diri untuk menuju ke
halaman ketua-03

e Klik “Lihat Data Diri”
untuk menuju ke
halaman ketua-04

e Klik “Ubah Data Diri”
untuk menuju ke
halaman ketua-05

Lihat Data Diri

Ubah Data Dir

HALAMAN UTAMA

Gambar 111.49 Perancangan Antar Muka Ketua - Halaman Utama
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2. Perancangan Antar Muka Ketua — Data Admin

Ketua-02

KETERANGAN :

LOGO
e Klik “Home” untuk

menuju ke halaman
ketua-01

e Klik “Data Laporan”

Tambah Data Admin Data Diri untuk menuju ke
halaman ketua-03

e Klik “Lihat Data Diri"”
untuk menuju ke

[ No ] [ NAMAADMIN ] [EWAIL ] [[JABATAN | [ AKTIE ] [AKSI ] halaman ketua-04

[ ) | [ NAMAADMIN 1| [ EMAIL 1 | [JABATAN 1| [ AKTIF1 | e Klik “Ubah Data Diri”
untuk menuju ke
halaman ketua-05

e Klik “Tambah Data
Admin” untuk menuju
ke halaman ketua-06

e Klik “Edit” untuk
menuju ke halaman
ketua-07

[ PAGINATION e Klik “Hapus” untuk

menuju ke halaman

ketua-08

Home Data Admin Data Laporan Keluar Lihat Situs

Lihat Data Diri

Ubah Data Diri

FOOTER

Gambar 111.50 Perancangan Antar Muka Ketua - Data Admin

3. Perancangan Antar Muka Ketua — Data Laporan

Ketua-03
KETERANGAN :
LOGO .
e Klik “Home” untuk
menuju ke halaman
Home Data Admin Data Laporan Keluar Lihat Situs kgtu?-m i
o Klik “Data Admin
Laporan Hari Ini Laporan Per Pekan Laporan Per Bulan Laporan Per Tahun Data Diri untuk menuju ke
Lihat Data Diri ha_IaT?n ketua'OZ. "
e Klik “Lihat Data Diri
Ubah Data Diri

untuk menuju ke
halaman ketua-04

e Klik “Ubah Data Diri”
untuk menuju ke
halaman ketua-05

FOOTER

Gambar 111.51 Perancangan Antar Muka Ketua — Data Laporan
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4. Perancangan Antar Muka Ketua — Lihat Data Diri

Ketua-04

KETERANGAN :

e Klik “Home” untuk

menuju ke halaman

Home Data Admin Data Laporan Keluar Lihat Situs ke_tua_01 .
e Klik “Data Admin”
[ Data Diri untuk menuju ke
i halaman ketua-02
) e Klik “Data Laporan”
Ubah Data Diri .
untuk menuju ke
.. S ' halaman ketua-03
[ JABATAN ] [ | e Klik “Lihat Data Diri”
[ EmAL | [ | untuk menuju ke
halaman ketua-04
il ' « Kiik “Ubah Data Diri"
[EASEWORDT| [ ' untuk menuju ke
[[CHATID ] [ ] halaman ketua-05
[STATUS AKTIF ] [ ]

FOOTER

Gambar 111.52 Perancangan Antar Muka Ketua — Lihat Data Diri

5. Perancangan Antar Muka Ketua — Ubah Data Diri

Ketua-05

KETERANGAN :

e Klik “Home” untuk

menuju ke halaman

Home Data Admin Data Laporan Keluar Lihat Situs ke_tu?-01 .
e Klik “Data Admin
| Data Diri untuk menuju ke
Lihat Data Diri halaman ketua-02

e Klik “Data Laporan”
untuk menuju ke
halaman ketua-03

e Klik “Lihat Data Diri"”
untuk menuju ke

Ubah Data Diri

[ NAMA ]

[ ]
[ USERNAME | [ | halaman ketua-04
[ PASSWORD | [ ] e Klik “Ubah Data Diri”
A untuk menuju ke
(R - l J halaman ketua-05
[ CHATID ] [ |

[ UPDATE ] [BATAL ]

FOOTER

Gambar 111.53 Perancangan Antar Muka Ketua — Ubah Data Diri
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6. Perancangan Antar Muka Ketua — Tambah Data Admin

Ketua-06

KETERANGAN :

LOGO
e Klik “Home” untuk

menuju ke halaman

Home Data Admin Data Laporan Keluar Lihat Situs ke_tu?_01 %
e Klik “Data Laporan
[ramban Data Admin Data Diri untuk menuju ke

halaman ketua-03

« Klik “Lihat Data Diri”
untuk menuju ke
halaman ketua-04

e Klik “Ubah Data Diri”

[ ]
[ ]
Y — [ ] untuk menuju ke
[ ]
[ 1
[ |

Lihat Data Diri

Ubah Data Diri

[PILIH JABATAN |

[NAMA LENGKAP]

halaman ketua-05

[ USERNAME ] « Klik “Tambah Data
Admin” untuk menuju
ke halaman ketua-06

[ PASSWORD ]

[ CHAT ID ]

| SIMPAN 1 [ BATAL

Gambar 111.54 Perancangan Antar Muka Ketua — Tambah Data Admin

7. Perancangan Antar Muka Ketua — Edit Data Admin

Ketua-07
KETERANGAN :
LOGO
o Klik “Home” untuk
menuju ke halaman

Home Data Admin Data Laporan Keluar Lihat Situs ke.tua-01

o Klik “Data Laporan”
'Tambah Data Admin Data Diri Untuk menuju ke

halaman ketua-03
o Klik “Lihat Data Diri”
untuk menuju ke

Lihat Data Diri

Ubah Data Diri

[GANTIJABATAN] | U halaman ketua-04

NAMA | ] e Klik “Ubah Data Diri”
[ USERNAME | I \ untuk menuju ke
[PasswoRD | | ‘ halaman ketua-05

o Klik “Tambah Data

= L Em R ‘ Admin” untuk menuju
[ cHATD ] I \ ke halaman ketua-06
[ )

[_uBAH ] [ BATAL |

FOOTER

Gambar 111.55 Perancangan Antar Muka Ketua — Edit Data Admin
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8. Perancangan Antar Muka Ketua — Hapus Data Admin

Ketua-08
KETERANGAN :
e Klik “Home” untuk
menuju ke halaman
’Home Data Admin Data Laporan Keluar Lihat Situs ke_tua_01
e Klik “Data Laporan”
l'l'ambah Data Admin Data Diri untuk menuju ke
SO halaman ketua-03
e Klik “Lihat Data Diri”
Ubah Data Diri -
untuk menuju ke
[ NAMA ] [ ] halaman ketua-04
[ JABATAN ] [ ] e Klik “Ubah Data Diri”
[ EmALL ] [ ] untuk menuju ke
—osERmAE ] I ] ha_laman ketua-05
e Klik “Tambah Data
[ PASSWORD | [ ] Admin” untuk menuju
[ chaTiD ] [ ] ke halaman ketua-06
[ AKTIF ] [ ]
[ HAPUS ] [ BATAL

FooTER

Gambar 111.56 Perancangan Antar Muka Ketua — Hapus Data Admin




111.1.7.4.2 Perancangan Antar Muka Menejemen

Berikut adalah perancangan antar muka menejemen :
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1. Perancangan Antar Muka Menejemen - Halaman Utama

men-01

LOGO

Home  Data Pesanan Data Pembayaran Data Pelanggan Data Produk Data Retur Maintenance Database Keluar Lihat Situs

Data Diri

Lihat Data Diri

Ubah Data Dir

HALAMAN UTAMA

FOOTER

KETERANGAN :

o Klik “Data Pesanan”
untuk menuju ke
halaman men-02

o Klik “Data Pembayaran”
untuk menuju ke
halaman men-03

o Klik “Lihat Data Diri”
untuk menuju ke
halaman men-04

e Klik “Ubah Data Diri”
untuk menuju ke
halaman men-05

o Klik “Data Produk”
untuk menuju ke
halaman men-06

o Klik “Data Retur” untuk
menuju ke halaman
men-07

o Klik “Backup Database”
untuk menuju ke
halaman men-08

o Klik “Data Pelanggan”
untuk menuju ke
halaman men-09

Gambar 111.57 Perancangan Antar Muka Menejemen - Halaman Utama




2. Perancangan Antar Muka Menejemen — Data Pesanan
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men-02
KETERANGAN :
[ LOGO ) ;
e Klik “Data Pesanan
untuk menuju ke
: o . S . - halaman men-02
Home Data Pesanan Data Pembayaran Data Pelanggan Data Produk Data Retur Maintenance Database Keluar Lihat Situs « Klik “Data Pembayaran”
[imat Posanan  Poncarian Posanan Data Diri untuk menuju ke

[PREGBER | (GITERIMA | [BATAL | [TERKIRIM) (DIBAVAR) [TERHAFUS]

[No ] [NOMOR PESANAN | [TANGGAL PESAN ] [STATUS PESANAN | [ UBAH STATUS PESANAN | [KiRiM PESAN |

PAGINATION

Lihat Data Diri

Ubah Data Dir

halaman men-03

Klik “Lihat Data Diri"”
untuk menuju ke
halaman men-04

Klik “Ubah Data Diri”
untuk menuju ke
halaman men-05

Klik “Data Produk”
untuk menuju ke
halaman men-06

Klik “Data Retur” untuk
menuju ke halaman
men-07

Klik “Backup Database”
untuk menuju ke
halaman men-08

Klik “Data Pelanggan”
untuk menuju ke
halaman men-09

Gambar 111.58 Perancangan Antar Muka Menejemen - Data Pesanan

3. Perancangan Antar Muka Menejemen — Data Pembayaran

men-02

LOGO

Home  Data Pesanan

Data Pembayaran Data Pelanggan Data Produk Data Retur Maintenance Database Keluar Lihat Situs

Pencarian Pembayaran

[NO PESANAN| |

NAMA
PELANGGAN

I

TANGGAL JENIS STATUS LIHAT UBAH
BAYAR PEMBAYARAN PEMBAYARAN DETAIL | [STATUS

Data Diri
Lihat Data Diri

Ubah Data Din

FOOTER

KETERANGAN :

Klik “Data Pesanan”
untuk menuju ke
halaman men-02

Klik “Data Pembayaran”
untuk menuju ke
halaman men-03

Klik “Lihat Data Diri”
untuk menuju ke
halaman men-04

Klik “Ubah Data Diri”
untuk menuju ke
halaman men-05

Klik “Data Produk”
untuk menuju ke
halaman men-06

Klik “Data Retur” untuk
menuju ke halaman
men-07

Klik “Backup Database”
untuk menuju ke
halaman men-08

Klik “Data Pelanggan”
untuk menuju ke
halaman men-09

Gambar 111.59 Perancangan Antar Muka Menejemen - Data Pembayaran




4. Perancangan Antar Muka Menejemen — Lihat Data Diri

men-04
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LOGO

KETERANGAN :

e Klik “Data Pesanan”

untuk menuju ke

Home

Data Pesanan  Data Pembayaran Data Pelanggan Data Produk Data Retur Maintenance Database Keluar ~Lihat Situs

halaman men-02

[

( NAMA

[ JABATAN

— USERNAME

[ PASSWORD |

[ CHATID

[STATUS AKTIF |

Data Diri

Lihat Data Diri

Ubah Data Dir

untuk menuju ke
halaman men-03
Klik “Lihat Data Diri”
untuk menuju ke
halaman men-04
Klik “Ubah Data Diri”

5. Perancangan Antar Muka Menejemen —Ubah Data Diri

FOOTER

untuk menuju ke
halaman men-05
Klik “Data Produk”
untuk menuju ke
halaman men-06

menuju ke halaman
men-07

untuk menuju ke
halaman men-08
Klik “Data Pelanggan”
untuk menuju ke
halaman men-09

Klik “Data Pembayaran”

Klik “Data Retur” untuk

Klik “Backup Database”

Gambar 111.60 Perancangan Antar Muka Menejemen — Lihat Data Diri

men-05

o]

Home

Data Pesanan  Data Pembayaran Data Pelanggan Data Produk Data Retur Maintenance Database Keluar Lihat Situs

{

NAMA |

USERNAME

PASSWORD |

EMAIL |

(

CHATID |

UBAH

BATAL

J

Data Diri
Lihat Data Diri

Ubah Data Dir

FOOTER

KETERANGAN :

Klik “Data Pesanan”
untuk menuju ke
halaman men-02

Klik “Data Pembayaran”
untuk menuju ke
halaman men-03

Klik “Lihat Data Diri”
untuk menuju ke
halaman men-04

Klik “Ubah Data Diri”
untuk menuju ke
halaman men-05

Klik “Data Produk”
untuk menuju ke
halaman men-06

Klik “Data Retur” untuk
menuju ke halaman
men-07

Klik “Backup Database”
untuk menuju ke
halaman men-08

Klik “Data Pelanggan”
untuk menuju ke
halaman men-09

Gambar 111.61 Perancangan Antar Muka Menejemen - Ubah Data Diri
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6. Perancangan Antar Muka Menejemen — Data Produk

men-06

KETERANGAN :

LOGO
e Klik “Data Pesanan”

untuk menuju ke

halaman men-02

Klik “Data Pembayaran”

untuk menuju ke

halaman men-03

HihREData’ DI Klik “Lihat Data Diri”

Ubah Data Dir untuk menuju ke

halaman men-04

Klik “Ubah Data Diri”

untuk menuju ke

halaman men-05

Klik “Data Produk”

untuk menuju ke

halaman men-06

Klik “Data Retur” untuk

menuju ke halaman

men-07

Klik “Backup Database”

l PAGINATION untuk menuju ke
halaman men-08

Klik “Data Pelanggan”

untuk menuju ke

halaman men-09

Home  Data Pesanan Data Pembayaran Data Pelanggan Data Produk Data Retur Maintenance Database Keluar  Lihat Situs

‘Dam Penerbit Data Kategori Data Berat Buku | Data Diri

NO | [Jubul | [noisen] [PENULIS | [HARGA| [sTOK | [sTATus| [ AKsi |

\ FOOTER

Gambar 111.62 Perancangan Antar Muka Menejemen - Data Produk

7. Perancangan Antar Muka Menejemen — Data Retur

men-07

KETERANGAN :

LOGO
o Klik “Data Pesanan”

untuk menuju ke
halaman men-02

Klik “Data Pembayaran”
untuk menuju ke
halaman men-03

Klik “Lihat Data Diri”
Ubah Data Din untuk menuju ke
halaman men-04

Klik “Ubah Data Diri”
untuk menuju ke
halaman men-05

Klik “Data Produk”
untuk menuju ke
halaman men-06

Klik “Data Retur” untuk
menuju ke halaman
men-07

Klik “Backup Database”
untuk menuju ke
halaman men-08

Klik “Data Pelanggan”
untuk menuju ke
halaman men-09

Home Data Pesanan Data Pembayaran Data Pelanggan Data Produk Data Retur Maintenance Database Keluar Lihat Situs

[Pencarian Retur l Data Diri

Lihat Data Diri

nopesanan | [rancoa. rerur] [statusrerur | [ oatan | [ueanstaus

NAMA
PELANGGAN

, PAGINATION

’ FOOTER

Gambar 111.63 Perancangan Antar Muka Menejemen - Data Retur
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8. Perancangan Antar Muka Menejemen — Maintenance Sistem

men-08

| Loco |

Home  Data Pesanan

Data Pembayaran Data Pelanggan Dala Produk Data Retur Maintenance Database  Keluar

Lihat Situs

[pata macku Datavase

Data Restors Database

HALAMAN UTAMA BACKUP DAN RESTORE DATABASE

111.1.7.4.3 Perancangan Antar Muka Marketing

1. Perancangan Antar Muka Marketing — Halaman Utama

Data Diri

Lihat Data Diri

Ubah Data Dir

KETERANGAN :

e Klik “Data Pesanan”
untuk menuju ke
halaman men-02

e Klik “Data Pembayaran”
untuk menuju ke
halaman men-03

e Klik “Lihat Data Diri”
untuk menuju ke
halaman men-04

e Klik “Ubah Data Diri”
untuk menuju ke
halaman men-05

e Klik “Data Produk”
untuk menuju ke
halaman men-06

e Klik “Data Retur” untuk
menuju ke halaman
men-07

e Klik “Backup Database”
untuk menuju ke
halaman men-08

e Klik “Data Pelanggan”
untuk menuju ke
halaman men-09

Gambar 111.64 Perancangan Antar Muka Menejemen — Maintenance Sistem

Berikut adalah Perancangan Antar Muka dari Marketing :
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l

mar-01
KETERANGAN :
LOGO ’
e Klik “Data Paket
Pengiriman” untuk
Home Data Paket Pengiriman Data Wilayah Data Rekening Social Network Keluar Lihat Situs menu)u ke halaman
mar-02
Data Diri e Klik “Data Wilayah”

untuk menuju ke
halaman mar-03

e Klik “Lihat Data Diri”
untuk menuju ke
halaman mar-04

e Klik “Ubah Data Diri”
untuk menuju ke
halaman mar-05

» Klik “Data Rekening”
untuk menuju ke
halaman mar-06

» Klik “Social Network”
untuk menuju ke
halaman mar-07

Lihat Data Diri

Ubah Data Dir

HALAMAN UTAMA

FooTER

Gambar 111.65 Perancangan Antar Muka Marketing — Halaman Utama

2. Perancangan Antar Muka Marketing — Paket Pengiriman

mar-02

KETERANGAN :

LOGO

o Klik “Home” untuk

menuju ke halaman

mar-01

Home Data Paket Pengiriman Data Wilayah ~ Data Rekening Social Network ~ Keluar Lihat Situs e " 5
o Klik “Data Wilayah
Data Paket Data Harga Paket Data Diri untuk menuju ke
Lihat Data Diri ha.la‘r:n_an mar-03 -
o Klik “Lihat Data Diri
Ubah Data Dir

untuk menuju ke
halaman mar-04

e Klik “Ubah Data Diri”
untuk menuju ke
halaman mar-05

o Klik “Data Rekening”
untuk menuju ke
halaman mar-06

o Klik “Social Network”
untuk menuju ke
halaman mar-07

HALAMAN UTAMA DATA PENGIRIMAN

FOOTER

Gambar 111.66 Perancangan Antar Muka Marketing — Paket Pengiriman
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3. Perancangan Antar Muka Marketing — Data Wilayah

mar-03

KETERANGAN :

e Klik “Data Paket

Home

Pengiriman” untuk
menuju ke halaman
mar-02

Data Paket i Data Wilay. Data g Social Network Keluar Lihat Situs

lDala Provinsi Data Kota / Kabupaten Data Kecamatan Data Diri e Klik “Home” untuk

menuju ke halaman
mar-01

e Klik “Lihat Data Diri”
untuk menuju ke
halaman mar-04

« Klik “Ubah Data Diri”
untuk menuju ke
halaman mar-05

» Klik “Data Rekening”
untuk menuju ke
halaman mar-06

e Klik “Social Network”
untuk menuju ke
halaman mar-07

Lihat Data Diri

Ubah Data Dir

HALAMAN UTAMA DATA WILAYAH

FOOTER

Gambar 111.67 Perancangan Antar Muka Marketing — Data Wilayah

4. Perancangan Antar Muka Marketing — Lihat Data Diri

mar-04
KETERANGAN :
LOGO
e Klik “Data Paket
Pengiriman” untuk
Home Data Paket Pengiriman Data Wilayah Data Rekening Social Network Keluar Lihat Situs menu;u ke halaman
mar-02
Data Diri e Klik “Data Wilayah”
Lihat Data Diri untUK menuju ke
) halaman mar-03
AN e o Klik “Home” untuk
[ NAMA ] [ \ menuju ke halaman
[ JABATAN | [ \ mar-01
o Klik “Ubah Data Diri”
EMAL ] l ‘ untuk menuju ke
USERNAME | | halaman mar-05
[ PASSWORD | [ ] e Klik “Data Rekening”
oAt ] | ] untuk menuju ke
halaman mar-06
STATUSARTF] | ‘ « Klik “Social Network”
untuk menuju ke
halaman mar-07

Gambar 111.68 Perancangan Antar Muka Marketing — Lihat Data Diri
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5. Perancangan Antar Muka Marketing — Ubah Data Diri

mar-05

KETERANGAN :

LOGO
! » Klik “Data Paket

Pengiriman” untuk

Home Data Paket Pengiriman Data Wilayah Data Rekening Social Network Keluar Lihat Situs menuju ke halaman
mar-02
| Data Diri » Klik “Data Wilayah”

untuk menuju ke
halaman mar-03
Klik “Home” untuk
menuju ke halaman

Lihat Data Diri

Ubah Data Dir

[ NAMA |

' ‘ mar-01
MSERNAME [ J « Klik “Lihat Data Diri”
[ PASSWORD | [ ] untuk menuju ke
halaman mar-04
EMAIL
: l ‘ e Klik “Data Rekening”
[ CHATID | [ ]

untuk menuju ke
halaman mar-06
Klik “Social Network”
untuk menuju ke
halaman mar-07

[ UPDATE | [ BATAL |

FooTER

Gambar 111.69 Perancangan Antar Muka Marketing — Ubah Data Diri

6. Perancangan Antar Muka Marketing — Data Bank

mar-06

KETERANGAN :

LOGO
e Klik “Data Paket

Pengiriman” untuk

Home  Data Paket Pengiriman Data Wilayah ~ Data Rekening Social Network Keluar  Lihat Situs menuju ke halaman
mar-02
lTambah Rekening Lihat Rekening I Data Diri e Klik “Data Wilayah”
Lihat Data Diri zanK menuju (')(g
NAMA BANK | [ NOMOR REKENING | [ NAMA PEMILIK | [TERHAPUS | [ AKSI | Ul Dt i alaman mar-

e Klik “Lihat Data Diri”
untuk menuju ke
halaman mar-04

e Klik “Ubah Data Diri”
untuk menuju ke
halaman mar-05

e Klik “Home” untuk
menuju ke halaman
mar-01

e Klik “Social Network”
untuk menuju ke

[ PAGINATION halaman mar-07

NO 1] [NAMA BANK 1] [NOMOR REKENING 1] [ NAMA PEMILIK | [TERHAPUS 1] [Eom ] [narus

FOOTER

Gambar 111.70 Perancangan Antar Muka Marketing — Data Bank
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7. Perancangan Antar Muka Marketing — Data Social Network

mar-07

KETERANGAN :

LOGO
| e Klik “Data Paket

Pengiriman” untuk

Home Data Paket Pengiriman Data Wilayah Data Rekening Social Network Keluar Lihat Situs menUJU ke halaman
mar-02
[Tambah Data Social Lihat Data Social Data Diri e Klik “Data Wilayah"

untuk menuju ke

Ubah Data Din ha.lam.an traris -

[[NAMA SOGIAL NETWORKING | [ LINK SOCIAL NETWORKING | [ ARSI | e Klik “Lihat Data Diri”

[1] [NAMASOCIAL NETWORKING 1] [LINK SOCIAL NETWORKING 1] [EDIT | [HAPUS | untuk menuju ke
halaman mar-04

e Klik “Ubah Data Diri”
untuk menuju ke
halaman mar-05

e Klik “Data Rekening”
untuk menuju ke
halaman mar-06

e Klik “Home” untuk
menuju ke halaman

[ PAGINATION mar-01

Lihat Data Diri

Gambar 111.71 Perancangan Antar Muka Marketing — Data Social Network

111.1.7.4.4 Perancangan Antar Muka Pengunjung

Berikut ini adalah perancangan antar muka pengunjung :

1. Halaman Utama Pengunjung
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KETERANGAN :
HEADER e Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
user-
» Kiik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman user-03
e Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami ke halaman user-
e Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
halaman user-05
Menu Pengunjung * Klik “Pendaftaran Pelanggan” untuk
menuju ke halaman user-
e Klik “Login” untuk menuju ke halaman
e — Goenbar Bk Perjoasan Per i Bk user-07
Logh e Klik “Lupa Password" untuk menuju ke
Urukan Buku
halaman user-08
EnpReaton o Klik “Kategori” untuk menuju ke
PuTete halaman user-09
Buku Terbanyak Dibeli * Kilik “Penerbit” untuk menuju ke
i epnin ks Terbanyak Divote halaman user-10
(s e Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
[Buku Terbenyak Dliinat halaman user-11
oo — s Klik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
ISR menuju ke halaman user-12
<Nama Kategori + Link> Geenbar Buby Pecjetasan Per tom Buku Image e Klik “Buku Terbanyak divote™ untuk
Sudil Bk menuju ke halaman user-13
* Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
Buku Terars i %
— uku Terla menuju ke halaman user-14
Image
<Nama Kategor + Link> Gormbar B Perjeiasan Per em Buks
Judul Buku
[ Buku Banyak Dilmat |
Image
Jucul Buku
Bk Banyak Dirating
image
pagination Juckul Buky
FOOTER

Gambar 111.72 Perancangan Antar Muka Pengujung - Halaman Utama

2. Perancangan Antar Muka Pengunjung — Profil Toko

USER-02

KETERANGAN :

LOGO HEADER o Klik “Home" untuk menuju ke halaman
user-01

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman user-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman user-04

Klik “Kontak Kami” untuk menuju ke
halaman user-05

Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami

= » Klik “Pendaftaran Pelanggan"” untuk
Menu Pengunjung Pencarian menuju ke halaman user-06
» Klik “Login” untuk menuju ke halaman
Pondaftaran Petanggan —= user-07
» Klik “Lupa Password" untuk menuju ke
Login Unitian Buku halaman user-08
Lupe Password * Klik “Kategori" untuk menuju ke
[Buku Terbary halaman user-09
o Klik “Penerbit" untuk menuju ke
Customer Support A halaman user-10
<hst usiomer support> [Bulkn Tertisnyek Ohoks. * Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
IBuku Terbanyak Diihat halaman user-11
o Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
Kategori PROFIL PUISMA UTAMA Buku Terbary menuju ke halaman user-12
o i Wridg e Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
e menuju ke halaman user-13
ekl Bk ' Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
Buku Terarls. menuju ke halaman user-14
Penerbit
Image
<Nama Kategori + Link> Judul Buku
Buku Banyak Dilihat
Bank Support
Image
st ki + k>
Judul Buky
Buku Banyak Dirating
pagination Ko
Judul Buku
FOOTER

Gambar 111.73 Perancangan Antar Muka Pengunjung - Profil Toko
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USER-03
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Perancangan Antar Muka Pengunjung — Cara Pembayaran

HEADER

’ Home Profil

Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami

WMenu Penguniung
Pendataran Pelanggan

Login

Lupa Password

Customer Support
<5t custoemes support>

Kategori

<Nama Kategon + Link>

PENJELASAN CARA PEMBAYARAN
PADA E-COMMERCE TOKO BUKU
PUISMA UTAMA

Grutkan Buky,

(Buku Terbany
[Buky Terbanyak Dibel
[Buku Terbanyak Divote

[Buku Terbanyak Diihat

Buku Terbar
Image

Judul Buku

Buku Terlans
Image

Judul Buku

Buku Banyak DWhat
Image

Juul Buky

Buku Banyak Dirating
Image

Judul Buky

FooteR

KETERANGAN :

v

Klik “Home" untuk menuju ke halaman
user-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
user.

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman user-04

Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
halaman user-05

Klik “Pendaftaran Pelanggan" untuk
menuju ke halaman user-06

Klik “Login” untuk menuju ke halaman
user-07

Klik “Lupa Password" untuk menuju ke
halaman user-08

Kiik “Kategori” untuk menuju ke
halaman user-09

Klik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman user-10

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman user-11

Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
menuju ke halaman user-12

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman user-13

Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman user-14

v

v

Gambar 111.74 Perancangan Antar Muka Pengunjung - Cara Pembayaran

4. Perancangan Antar Muka Pengunjung — Cara Pembelian

USER-04

Home Profil

Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami

Menu Pengunjung

Pendafiaran Pelanggan
Login

Lupa Password

Kategori

<Nama Kategori + Link>

Penerbit

<Nama Kategor + Link>

PENJELASAN CARA PEMESANAN
PADA E-COMMERCE TOKO BUKU
PUISMA UTAMA

Urutian Buku

[Buku Terbary
[Buku Terbanyak Dibeli
[Buku Teranyak Divote

[Buku Terbanyak Dilhat

Buku Terbary
Image

Judul Buku

Buku Terlarls
Image

Judul Buky

Buku Banyak Diihat
Image

Judut Buku

Buku Banyak Dirating

Image

Judul Buku

KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman
user-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
user-02

Klik “Cara Pembayaran" untuk menuju
ke halaman user-03

Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
halaman user-05

Klik “Pendaftaran Pelanggan” untuk
menuju ke halaman user-06

Klik “Login” untuk menuju ke halaman
user-07

Klik “Lupa Password" untuk menuju ke
halaman user-08

Klik “Kategori” untuk menuju ke
halaman user-09

Klik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman user-10

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman user-11

Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
menuju ke halaman user-12

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman user-13

Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman user-14

v

v

Gambar 111.75 Perancangan Antar Muka Pengunjung - Cara Pembelian
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5. Perancangan Antar Muka Pengunjung — Kontak Kami

USER-05

Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami

Wonu Pangunjung

Pendaftaran Pelanggan
Login

Lupa Password

— PENJELASAN KONTAK TOKO BUKU
o Katogor Lk PUISMA UTAMA

Ponerbit

<Nama Kategori + Link>

Urutkan Buku

Buku Terbary
[Buku Terbanyak Dibeli
[Buku Terbanyak Divote

[Buku Terbanyak Diihat

Buku Terbary
Image

Judul Buky

Buku Tertaris
Image
Judul Buku

image

Judul Buku

Buku Banyak Diihat

image

Jucul Buky

Buku Banyak Dirating

KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman
user-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
user-02

Klik “Cara Pembayaran" untuk menuju
ke halaman user-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman user-04

Klik “Pendaftaran Pelanggan” untuk
menuju ke halaman user-06

Klik “Login" untuk menuju ke halaman
user-07

Klik “Lupa Password" untuk menuju ke
halaman user-08

Klik “Kategori” untuk menuju ke
halaman user-

Kiik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman user-10

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman user-11

Klik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
menuju ke halaman user-12

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman user-13

Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman user-14

v

Gambar 111.76 Perancangan Antar Muka Pengunjung - Kontak Kami

6. Perancangan Antar Muka Pengunjung — Pendaftaran Pelanggan

USER-06

Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami

Menu Pengunjung

Pendaftaran Pelanggan
Login

Lupa Password

FORM PENDAFTARAN PELANGGAN

Kategori

<Nama Kategon * Link>

Perertst

<Nama Katogor + Link>

Urutkan Buku

Buku Terary
[Buku Tarbanyak Dbl
[Buku Terbanyak Divote.

[Buku Terbanyak Diihat

Buku Terbary
Image

Judul Buku

Buku Terlaris
Image

Judul Buku

Buku Banyak Dahat
Image

Sudul Buku

‘Buku Banyak Diating
Image

Judul Buku

FoOTER

KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman
user-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
user-02

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman user-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman user-04

Klik “Kontak Kami” untuk menuju ke
halaman user-05

Klik “Login” untuk menuju ke halaman
user-07

Klik “Lupa Password" untuk menuju ke
halaman user-08

Klik “Kategori” untuk menuju ke
halaman user-09

Klik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman user-10

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman user-11

Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
menuju ke halaman user-12

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman user-13

Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman user-14

v

Gambar 111.77 Perancangan Antar Muka Pengunjung - Pendaftaran Pelanggan
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7. Perancangan Antar Muka Pengunjung — Login

USER-07

KETERANGAN :

Kilik “Home" untuk menuju ke halaman
user-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
user-02

i

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman user-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman user-04

Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami

Klik “Kontak Kami” untuk menuju ke
halaman user-05

Klik “Pendaftaran Pelanggan” untuk
menuju ke halaman user-

Klik “Lupa Password” untuk menuju ke

Menu Pengunjung

Pendaftaran Pelanggan

Lo FORM LOGIN PELANGGAN ratian Buku halaman user-08
Lupa Password s+ Kiik “Kategori” untuk menuju ke
Buku Torbary halaman user-

Klik “Penerbit” untuk menuju ke

halaman user-10

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke

halaman user-11

Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
Kategori Buku Terbany menuju ke halaman user-12

s R T Klik “Buku Terbanyak divote” untuk

[Buku Terbanyak Dibeli

[Buku Terbanyak Divote

[Buku Terbanyak Dilhat

Image s
menuju ke halaman user-13
Judul Buku » Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
Buku Toraris menuju ke halaman user-14
Ponerbit
Image

<Nama Kategori + Link>

Judul Buku

Buku Banyak Dilhat
Image

Judut Buku

Buku Banyak Dwating

image

Judul Buku

Gambar 111.78 Perancangan Antar Muka Pengunjung - Login
8. Perancangan Antar Muka Pengunjung — Lupa Password

USER-08

KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman

8
o
i

r-01
Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
user-02

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman user-03
Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman user-04

Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami

Vienu Pe * Kiik "Kontak Kami” untuk menuju ke
o e halaman user-05

* Klik “Pendaftaran Pelanggan” untuk

Pendafaran Pelanggan — menuju ke halaman user-06
Klik “Login” untuk menuju ke halaman
Login FORM LUPA PASSWORD S * e .o;g Y
Lupa Password * Kiik “Kategori” untuk menuju ke

[Buku Terbary halaman user-09

Klik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman user-10

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman user-11

Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
Buku Terbary menuju ke halaman user-12

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk

[Buku Terbanyak Dbel

[Buku Terbanysk Divote.

[Buku Terbanyak Diihat

<Nama Kategori + Link> Image 3
menuju ke halaman user-13
Judul Buku * Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
Boka Terars menuju ke halaman user-14
Penerbit
ene Image

<Nama Kategori + Link>
Judul Buku

Buku Banyak Diihat

Bank Support
Image
< haring>
Judul Buku

‘Buku Banyak Deating

Image

Judul Buku

Gambar I11.79Perancangan Antar Muka Pengunjung - Lupa Password




9. Perancangan Antar Muka Pengunjung — Kategori

USER-09
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HerDER
Home Profi Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami
Wenu Penguniung s maTEGOR
Pandafiaran Polanggan
P PENUBLASAN BUKU
Login Uritkan Bk
Lupa Password
Buku Terbaru
lBuku Terbanyak Dibes
pam— PENUELASAN BUKU
lBuku Terbanyak Divote
lBuku Terbanyak Diihat
Katogort Buku Torbary
<Nama Katogori + Link> Garber B PENJELASAN BUKU ntos.
Judul Buku
Buku Teriars
Fonerbit
image
<Nama Kategori + Link>
s K ¥ L Gombar Buky PENJELASAN BUKU Judul Buku
Buku Banyak OWhat
image
Sudl Buku
| pagination Buku BanyaK Draing
image
Judul Buku
FooTeR

KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman
user-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
user-02

Klik “Cara Pembayaran" untuk menuju
ke halaman user-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman user-04

Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
halaman user-05

Klik “Pendaftaran Pelanggan” untuk
menuju ke halaman user-06

Klik “Login” untuk menuju ke halaman
user-07

Klik “Lupa Password" untuk menuju ke
halaman user-08

Klik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman user-10

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman user-11

Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
menuju ke halaman user-12

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman user-13

Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman user-14

Gambar 111.80 Perancangan Antar Muka Pengunjung - Kategori

10. Perancangan Antar Muka Pengunjung — Penerbit

USER-10

HEADER
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami
Wonu Ponguryon [ penera
Pencaaran
Petanggan Garbar Bk PENELASAN BUKU
Login Uritkan Buky
Lupa Password
(Buku Tarbaru
[Buku Tarbanyak Dbel
Gurbar Bk PENJELASAN BUKU
[Buku Terbanyak Divote
Buku Terbanyak Disnat
Kategor Buku Terbaru
<Nama Kategori + Link> Gombar Bk PENELASAN BUKU aoe
Judul Buku
Buku Tortaris
Panacts Image
<Nama Kategor + Link> Gorrbow B PENJELASAN BUKU Judul Buku
Buku Banyak DAhat
Image
Judul Buku
| s ———
Image
Judul Buku
FoOTER

KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman
user-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
user-02

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman user-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman user-04

Klik “Kontak Kami” untuk menuju ke
halaman user-05

Klik “Pendaftaran Pelanggan” untuk
menuju ke halaman user-

Klik “Login” untuk menuju ke halaman
user-07

Klik “Lupa Password" untuk menuju ke
halaman user-08

Klik “Kategori” untuk menuju ke
halaman user-09

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman user-11

Klik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
menuju ke halaman user-12

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman user-13

Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman user-14

Gambar 111.81 Perancangan Antar Muka Pengunjung - Penerbit
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11. Perancangan Antar Muka Pengunjung — Buku Terbaru

USER-11

KETERANGAN :
e o Kiik "Home" untuk menuju ke halaman
user-01
* Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
user-02
* Kiik “Cara Pembayaran” untuk menuju
I -
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami . ;Ti:f’;"r:;:::sgia“. T
ke halaman user-04
O * Klik "Kontak Kami” untuk menuju ke
Wt Parguriurs halaman user-05
* Klik “Pendaftaran Pelanggan” untuk
el menuju ke halaman user-06
ondaharan, omn ] Gambar Bk ‘ PENJELASAN BUKU * Klik "Login” untuk menuju ke halaman
Login Urutkan Buku user-07
Lupa Password * Klik “Lupa Password" untuk menuju ke
Buku Terbary halaman user-08
* Klik "Kategori” untuk menuju ke
——— PENELASAN BUKU i halaman user-09
[Buku Torbanyak Divote. * Kiik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman user-10
Dok Tesbunysk Difhat o Kiik “Buku terbanyak dibeli" untuk
Kategor Buku Terbaru menuju ke halaman user-12
<tioms Kategort+ Link> - s ke * Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
oy menuju ke halaman user-13
Judul Buku * Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
Boku Tortaris menuju ke halaman user-14
Penertt
Image
- ] | — |
Buku Banyak Dahat
image
Judul Buku
[ paanaven | ok Baryak g
Image
Judul Buky
FOOTER

Gambar 111.82 Perancangan Antar Muka Pengunjung - Buku Terbaru

12. Perancangan Antar Muka Pengunjung — Buku Terbanyak Dibeli

USER-12

KETERANGAN :
MEADER * Klik "Home" untuk menuju ke halaman
user-01
*  Kiik “Profil” untuk menuju ke halaman
user-02
* Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami o :‘(:kh fé':m;;m'sgﬁa " untuk menuju
ke halaman user-
s s et . ::]ka l(::'f:e}r(;r;r untuk menuju ke
» Klik “Pendaftaran Pelanggan” untuk
Pendafaran Pelanggan menuju ke halaman user-06
Garmbar Bk PENJELASAN BUKU * Kiik “Login” untuk menuju ke halaman
Login Urutkan Buku user-07
Lupa Password * Klik “Lupa Password" untuk menuju ke
[Buku Terbary halaman user-08
I ———— * Klik "Kategori” untuk menuju ke
Garrbw Bk PENJELASAN BUKU halaman user-
Buku Terbanysk Divote * Klik “Penerbit” untuk menuju ke
Buku Terbanyak Diihat halaman user-10
* Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
Kategor Buku Terbaru. halaman user-11
<Nama Kategori + Link> ki PO A Image ' Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman user-13
SO Fhe o Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
Buku Terlaris menuju ke halaman user-14
Panart
Imaga
el =] | B | Rl
Buku Banyak Dabhat
image
Judul Buku
| s | e
Image
Judul Buku
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Gambar 111.83 Perancangan Antar Muka Pengunjung - Buku Terbanyak Dibeli
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13. Perancangan Antar Muka Pengunjung — Buku Terbanyak Divote

USER-13

KETERANGAN :
e o Klik “Home" untuk menuju ke halaman
user-01
» Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
user-02
» Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami o ﬁ:?;":g:;f;gian. untuk menuju
ke halaman user-04
R EAG o TSR DBTE . sz:‘a ;:‘(:rr‘\i:\:elr(ggn" untuk menuju ke
» Klik “Pendaftaran Pelanggan” untuk
Pendafaran Pelanggan menuju ke halaman user-06
i) PENIELASAN BUKL » Klik “Login” untuk menuju ke halaman
Login Urutkan Buku. user-07
Lupa Password o Klik “Lupa Password” untuk menuju ke
[Buku Teman halaman user-08
lBuku Terbanyak Dibeli * Klik “Kategori” untuk menuju ke
Gasrbar Bus FENJELASAN BUKU halaman user-09
[Bukus Terbanyak Divote »  Klik “Penerbit” untuk menuju ke
[Buku Terbanyak Dilihat halaman user-10
o Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
Kategort Buku Terbary halaman user-11
<Nama Kategor + Link> - - . o Kiik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
menuju ke halaman user-12
e » Kiik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
Buku Terlaris. menuju ke halaman user-14
Penerbit o
age
Buku Banyak Dilihat
Image
Judul Buku
I pagination ] Buku Banyak Dirating
Image
Judul Buku
FOOTER

Gambar 111.84 Perancangan Antar Muka Pengunjung - Buku Terbanyak Divote
14. Perancangan Antar Muka Pengunjung — Buku Terbanyak Dilihat

USER-14

KETERANGAN :
— o Klik “Home" untuk menuju ke halaman
user-01
»  Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
user-02
» Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
-
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami o ;z:?(':aa":;:;aasg?\an' untuk menuju
ke halaman user-04
T ————— . ﬁ::(a;:(::(::ef;?i" untuk menuju ke
» Klik “Pendaftaran Pelanggan” untuk
Pendafiaran Pelanggan menuju ke halaman user-
Garrbr Busu PENJELASAN BUKU » Klik “Login” untuk menuju ke halaman
Login Uritkan Buku user-07
Lupa Password » Klik “Lupa Password" untuk menuju ke
[Buku Terbaru halaman user-08
lBuku Terbanyak Dibeli * Klik “Kategori” untuk menuju ke
Gambar By PENJELASAN BUKU halaman user-09
[uts Torbanysk Ovote »  Klik “Penerbit” untuk menuju ke
[Buku Terbanyak Diihat halaman user-10
» Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
Katogori BUls Aty halaman user-11
A - — . o Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
menuju ke halaman user-12
b scacdeead ' Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
Buku Terlaris menuju ke halaman user-13
Penerbit - » Klik “Buku Diskon" untuk menuju ke
<Nama Kategori + Link> = halaman user-15
Gt By PENJELASAN BUKU Judul Buku »  Klik “Buku Promosi” untuk menuju ke
ks Banyak DWat halaman user-16
image
Judul Buku
[ poginaton | Tk Baryak Diratng
image
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Gambar 111.85 Perancangan Antar Muka Pengunjung - Buku Terbanyak Dilihat



111.1.7.4.5 Perancangan Antar Muka Pelanggan

Berikut ini adalah perancangan antar muka pelanggan :

1. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Halaman Utama

pel-01

156

KETERANGAN :

LOGO HEADER o Klik “Home" untuk menuju ke halaman
pel-01
' Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02
» Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami ke halaman pel-03
o Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04
Menu Pengunjung e o Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
halaman pel-05
Data Dwi — » Klik “Kategori" untuk menuju ke
"::’x’{:.:::':“ halaman pel-06
Retur Barang o i Uritkan Buku o Klik “Penerbit” untuk menuju ke
Konfirmasi Pembayaran halaman pel-07
""“‘"L“o:;‘f"'"‘“" Tm—— o Klik "Buku Terbaru" untuk menuju ke
halaman pel-08
e Buial Tarbenyak Diies  Kiik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
e s Qs by b2, el [Buku Terbanyak Divote menuju ke halaman pel-09
s Torbanyas Ot o Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman pel-10
Wetogor Buku Terbaru  Klik “Buku Terbanyak Dilihat" untuk
e menuju ke halaman pel-11
Hemal-aon) « Lok Garmbar Bk Porjolasan Pe Hom Buks o Klik “Data Diri “ untuk menuju ke
Judul Buku halaman pel-12
s To o Klik j Belanja" untuk menuju
ke halaman pel-13
Pumn Image o Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
<Nama Kategori + Link> Gambar Buku Penjoizsan Per Hem Buky Judul Buku halaman pel-14
 Klik “Retur Barang™ untuk menuju ke
‘Buku Banyak Dilhat halaman pel-15
Bank Support Image o Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
<is reberegr P menuju ke halmaan pel-16
o Klik “Tracking Pengiriman” untuk
Buku Banyak Diraiing menuju ke halaman pel-17
Image
Judul Buku
pagination
FOOTER

Gambar 111.86 Perancangan Antar Muka Pelanggan - Halaman Utama




2. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Profil

pel-02
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HEADER

Home Profil

Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami

Menu Pangunjung

Data Dir
Keranjang Bolanja
Histon Pesanan
Rotur Barang
Konfirmasi Pembayaran
racking Pengiriman

Kategor

<Nama Kategori + Link>

Penerbit

<Nama Kategori + Link>

PROFIL PUISMA UTAMA

Urutkan Buku

Buku Terbaru
[Buku Terbanyak Dibell
[Buku Terbanyak Divote

[Buku Terbanyak Diiihat

Buku Terbary
Image

Judut Buky

Buku Tertaris
Image

Judul Buky

image

Judul Buky

‘Buku Banyak Dilhat

Buku Banyak Dirating

Image

Judul Buku

FooTER

KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman
pel-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
-02

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman pel-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04

Klik “Kontak Kami” untuk menuju ke
halaman pel-05

Klik “Kategori* untuk menuju ke
halaman pel-06

Klik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman pel-07

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman pel-08

Klik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
menuju ke halaman pel-

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman pel-1

Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman pel-11

Klik “Data Diri “ untuk menuju ke
halaman pel-12

Klik “Keranjang Belanja” untuk menuju
ke halaman pel-13

Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
halaman pel-14

Klik “Retur Barang” untuk menuju ke
halaman pel-15

Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
menuju ke halmaan pel-16

Klik “Tracking Pengiriman" untuk
menuju ke halaman pel-17

Gambar 111.87 Perancangan Antar Muka Pelanggan — Profil

3. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Cara Pembayaran

pel-03

Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami

Kategon

<Nama Kategori + Link>

Penerbit

<Nama Katogon + Link>

PENJELASAN CARA PEMBAYARAN
PADA E-COMMERCE TOKO BUKU
PUISMA UTAMA

Urutian Buku

[Buku Terbary
[Buku Terbanyak Dibel
[Buku Terbanyak Divote

[Buku Terbanyak Diinat

Buku Terbary
Image

Juoul Buku

Buku Terlaris
Image

Judul Buku

Buku Banyak Dikat
Image
Judul Buku

Buku Banyak Duating

Image

Judul Buku
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Gambar 111.88 Perancangan Antar Muka Pelanggan — Cara Pembayaran

KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman

pel-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman pel-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04

Klik “Kontak Kami” untuk menuju ke
halaman pel-05

Klik “Kategori” untuk menuju ke
halaman pel-06

Kiik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman pel-07

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman pel-08

Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
menuju ke halaman pel-09

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman pel-10

Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman pel-11

Klik “Data Diri * untuk menuju ke
halaman pel-12

Klik “Keranjang Belanja" untuk menuju
ke halaman pel-13

Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
halaman pel-14

Klik “Retur Barang" untuk menuju ke
halaman pel-15

Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
menuju ke halmaan pel-16

Kiik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17
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4. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Cara Pembelian

pel-04
KETERANGAN :
HEADER o Klik “Home" untuk menuju ke halaman
o Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02
e Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami ke halaman pel-03
e Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04
Menu Pengunjung » Klik "Kontak Kami" untuk menuju ke
halaman pel-05
Data Diri o Klik "Kategori” untuk menuju ke
":1, p:m.. halaman pel-06
oot Bareng Urvon Burs o Klik “Penerbit" untuk menuju ke
Konfirmasi Pembayaran halaman pel-07
"“‘“"f;;‘"‘!"'“"‘ i e o Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman pel-08
[Buku Terbanysk Dibell e Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
|Buku Terbanyak Divote menuju ke halaman pel-09

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman pel-10
Klik “Buku Terbanyak Dilihat™ untuk

e PENJELASAN CARA PEMESANAN S o KA oG 1 byl Dy
<Nama Kategor + Link> PADA E_COMMERCE TOKO BUKU et Kiik “Data Diri * untuk menuju ke

Judul Buku halaman pel-12

PUISMA UTAMA s || R enagens Belrs”urk monuia

ke halaman pel-13

[Buku Terbanyak Difihat

Penerbit

image » Klik "Histori Pesanan” untuk menuju ke
<Nama Kategori + Link> Sudul Buku halaman pel-14
e Klik “Retur Barang™ untuk menuju ke
‘Buku Banyak Dilhat halaman pel-15
‘mage o Klik “Konfirmasi Pembayaran™ untuk
o menuju ke halmaan pel-16

Klik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17

Buku Banyak Dirating

Image

Judul Buku

Gambar 111.89 Perancangan Antar Muka Pelanggan — Cara Pembelian

5. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Kontak Kami

pel-05

KETERANGAN :
LOGO HEADER o Klik "Home™ untuk menuju ke halaman
pel-01
o Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02
o Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
i i ke halaman pel-03
Hor Profil Cara Pembeli Cara Pe Kontak Kar
e . —— A PerTyeen e o o Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04
Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
Menu Pengunjung — i halaman pel-05 )
i Dn C—Eg o Klik “Kategori" untuk menuju ke
Keranjang Belanja halaman pel-06
r:sew“v;::s’aw T o Klik “Penerbit" untuk menuju ke
Kondimes! Pombayeran halaman pel-07
Tracking Pengiriman o Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
Logout [Buku Terbaru halaman pel-08

[Buku Terbanyak Dibeli Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
menuju ke halaman pel-09
Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
[Buku Terbanyak Dilihat menuju ke halaman pel-10

itegon ‘Buka Terbars Klik "Buku Terbanyak Dilihat” untuk

s ||| PENJELASAN KONTAK TOKO BUKU Kk "Dota Di- ntuk mani ke

Judul Buku halaman pel-12

Customer Support

[Buku Terbanyak Divote
< cutormes sopport

PUlSMA UTAMA o Klik jang Belanja” untuk menuju
ol Terkaiis ke halaman pel-13
Penerbit Image o Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
halaman pel-14
<Nams K + Link>
M e o Kiik “Retur Barang” untuk menuju ke
‘Buku Banyak Dillhat halaman pel-15
Bank Support o e Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
<tat rekecing> e menuju ke halmaan pel-16
Judul Buku o Klik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17
Buku Banyak Dirating
image
Judul Buku

FOOTER

Gambar 111.90 Perancangan Antar Muka Pelanggan — Kontak Kami



6. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Pilih Kategori

pel-06

159

eAvER
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami
WMenu Pengunjung [nia karecom:
Data Dt
Keranjang Belanja
Garmba Bk PENJELASAN BUKU
Retur Barang Uritkan Buku
Konfirmasi Pembayaran
Tracking Pengiriman
Logout Buku Terbary
Buku Terbanyak Divell
Gambar Buku PENJELASAN BUKU ks Torbanyak Divote
[Buku Terbanyak Dilihat
Katogort Buk Terbaru
<Nam: i+ Link> image
NS o Lk Gormbar Bk PENJELASAN BUKU
Judul Buky
Buku Tertaris
Penerbit image
<Nama K + Link>
oo e Gambar Buku PENJELASAN BUKU Judul Buky
Buku Banyak
image
Judul Buku
oy Buku Banyak Diatng
<t ol ek image
Judul Buky
pagination
FooTER

KETERANGAN :

v

Klik “Home" untuk menuju ke halaman
-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
-02

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman pel-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04

Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
halaman pel-05

Klik “Kategori" untuk menuju ke
halaman pel-06

Klik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman pel-07

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman pel-08

Klik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
menuju ke halaman pel-09

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman pel-10

Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman pel-11

Klik “Data Diri * untuk menuju ke
halaman pel-12

Klik “Keranjang Belanja” untuk menuju
ke halaman pel-13

Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
halaman pel-14

Klik “Retur Barang” untuk menuju ke
halaman pel-15

Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
menuju ke halmaan pel-16

Klik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17

Gambar 111.91 Perancangan Antar Muka Pelanggan — Pilih Kategori

7. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Pilih Penerbit

pel-07

LOGO HEADER
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami
Menu Pengunjung -
Data Dir
Keranjang Belania
Histon Pesanan Gamber B PENELASAN BUKU
Retur Barang Urutkan Buku
Konfemasi Pembayaran
Tracking Pengiriman
e [Buku Terbaru
[Buku Terbanyak Dibali
Customer Support
[—— PENELASAN BUKY IBuku Terbanyak Divote
<ist st s>
[Buku Terbanyak Diihat
T Buku Terbaru
<Nama Katogor + Link> image
Gamba Bukus PENELASAN BUKU
Judul Buky
Buku Terlaris
Penerbit image
<Nama Katogor + Link> Buku
g Gamter Bt PENELASAN BUKU oo,
‘Buku Banyak Dilhat
Bank Support image
<t ekecing>
Judul Buky
S Buku Banyak Drating
EEpS— image
1 Buk
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KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman
pel-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman pel-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04

Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
halaman pel-05

Klik “Kategori" untuk menuju ke
halaman pel-06

Klik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman pel-07

Kiik “Buku Terbaru™ untuk menuju ke
halaman pel-08

Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
menuju ke halaman pel-09

Klik “Buku Terbanyak divote" untuk
menuju ke halaman pel-10

Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman pel-11

Klik “Data Diri “ untuk menuju ke
halaman pel-12

Klik “Keranjang Belanja” untuk menuju
ke halaman pel-13

Klik "Histori Pesanan™ untuk menuju ke
halaman pel-14

Klik "Retur Barang” untuk menuju ke
halaman pel-15

Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
menuju ke halmaan pel-16

Klik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17

Gambar 111.92 Perancangan Antar Muka Pelanggan — Pilih Penerbit




8. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Buku Terbaru

pel-08

160

KETERANGAN :
HEADER e Klik “Home" untuk menuju ke halaman
pel-
o Kilik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02
o Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami ke halaman pel-03 )
o Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04
Klik “Kontak Kami” untuk menuju ke
Menu Pengun S .
u Pengunjung By halaman pel-05
— o Klik “Kategori” untuk menuju ke
Keranjang Belanja halaman pel-06
iston Pesanan Gambar Buk PENJELASAN BUKU. Klik “Penerbit” untuk menuju ke
Retur Barang Uriitkan Buku
Konfirmasi Pembayaran halaman pel-07
Tracking Penginman o Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
Logau ATy halaman pel-08
[Buku Terbanyak Dibel  Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
Gl Bk PENJELASAN BUKU Buku Terbanyak Divole menuju ke halaman pet_-os :
o Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
[Buku Terbanyak Ditinat menuju ke halaman pel-1
» Klik “Buku Terbanyak Dilihat" untuk
] e menuju ke halaman pel-11
<Nama Kategori + Link> Image o Klik “Data Diri “ untuk menuju ke
Gambar Buks PENJELASAN BUKU I halaman pel-12
o Klik j Belanja" untuk menuju
Buku Teraris ke halaman pel-13
Penerbit Image e Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
P - L halaman pel-14
RemERg - On Gambor B PENJELASAN BUKU Judul Buky o Klik “Retur Barang” untuk menuju ke
Buku Banyak Dilihat halaman pel-15
o Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
Image :
menuju ke halmaan pel-16
Judul Buku e Klik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17
Sosial Network Buku Banyak Dirating
<t o nesmor image
Juoul Buku
pagination
FooTER

Gambar 111.93 Perancangan Antar Muka Pelanggan — Buku Terbaru

9. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Buku Terbanyak Dibeli

pel-09
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KETERANGAN :

Klik “Home™ untuk menuju ke halaman
pel-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02
Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman pel-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04

Klik “Kontak Kami” untuk menuju ke
halaman pel-05

Klik “Kategori” untuk menuju ke
halaman pel-06

Kiik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman pel-07

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman pel-08

Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
menuju ke halaman pel-09

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman pel-10

Kiik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman pel-11

Kiik “Data Diri “ untuk menuju ke
halaman pel-12

Kiik “Keranjang Belanja” untuk menuju
ke halaman pel-13

Kiik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
halaman pel-14

Klik “Retur Barang” untuk menuju ke
halaman pel-15

Kiik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
menuju ke halmaan pel-16

Kiik “Tracking Pengiriman" untuk
menuju ke halaman pel-17
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Retur Barang Urutkan Buku
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Tracking Pengiriman
Logout [Buku Terbary
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[Buku Terbanyak Dilinat
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Judul Buku
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KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman
pel-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman pel-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04

Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
halaman pel-05

Klik “Kategori" untuk menuju ke
halaman pel-

Kiik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman pel-07

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman pel-08

Klik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
menuju ke halaman pel-09

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman pel-10

Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman pel-11

Klik “Data Diri “ untuk menuju ke
halaman pel-12

Klik “Keranjang Belanja" untuk menuju
ke halaman pel-13

Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
halaman pel-14

Klik “Retur Barang” untuk menuju ke
halaman pel-15

Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
menuju ke halmaan pel-1

Klik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17
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11. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Buku Terbanyak Dilihat

pel-11

KETERANGAN :
HRAnaR o Klik “Home" untuk menuju ke halaman
pel-01
o Kiik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02
o Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami ke halaman pel-03
» Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04
Menu Pengunjung HAT o Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
halaman pel-05
Data Dwi o Kiik “Kategori” untuk menuju ke
Keranjang Belanja halaman pel-06
el ‘;';::;" ’ Gamnar Bk ‘ PENUSLAIHBURY ey o Klik “Penerbit’ untuk menuju ke
Konfirmasi Per halaman pel-07
"“'“‘EGZ;‘?‘""““ —— o Kiik "Buku Terbaru" untuk menuju ke
halaman pel-08
e Butas. Torbmmynk Otonk o Kiik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
e S e B EENIRAGTAN. |Buku Terbanyak Divole mgnuju ke halaman pelA .
S  cm ek » Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
arbanyak menuju ke halaman pel-10
e Buku Terbary o Kilik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
& menuju ke halaman pel-11
<Nama Kalegori + Link> i i e -~ e Kilik “Data Diri * untuk menuju ke
Judul Buku halaman pel-12
o Klik j Belanja" untuk menuju
FRSIHN, ke halaman pel-13
Panacbit Image o Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
<Nama Ka! +Link> halaman pel-14
s ’ b ool ‘ b i . Klik "Rsm‘:elBarang' untuk menuju ke
Buku Banyak Dilihat halaman pe|_1 5
Bank Support Image o Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
revenrgs menuju ke halmaan pel-16
o L B » Klik “Tracking Pengiriman" untuk
S o Diating menuju ke halaman pel-17
<list el ntwonc Image
‘pagination Judul Buku
FOOTER
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KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman

-

pel
Klik “Profil" untuk menuju ke halaman
pel-02

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman pel-03

Kiik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04

Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
halaman pel-05

Klik “Kategori” untuk menuju ke
halaman pel-06

Kiik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman pel-07

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman pel-08

Kiik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
menuju ke halaman pel-09

Kiik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman pel-10

Kiik “Buku Terbanyak Dilihat" untuk
menuju ke halaman pel-11

Klik “Data Diri " untuk menuju ke
halaman pel-12

Ubah data pribad | [uban passwora

Buku Torans

Image

Judut Buky
Buku Banyak Dilhat
Image

Judul Buku

Buku Banyak Dwating

Image

Judul Buku

| |

Klik Belanja” untuk menuju
ke halaman pel-13

Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
halaman pel-14

Klik “Retur Barang” untuk menuju ke
halaman pel-15

Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
menuju ke halmaan pel-16

Klik “Tracking Pengiriman"” untuk
menuju ke halaman pel-17

Klik “Ubah data pribadi” untuk menuju
ke halaman pel-18

Klik “Ubah password” untuk menuju ke
halaman pel-19
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13. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Ubah Data Pribadi
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FOOTER

KETERANGAN :
LOGO HEADER o Kiik “Home” untuk menuju ke halaman
pel-01
o Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02
o Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami ;&::“a(l:aamr;pel-% — .
o Kii ra Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04
Vienu Panguniung o Kiik “Kontak Kami” untuk menuju ke
Pencarian halaman pel-05
O o Klik “Kategori” untuk menuju ke
Kecan;‘fg B";hma I— halaman pel-06
Histon Pesanan PENJELASAN UBAH DATA DIRI o Kiik "Penerbit untuk menuju ke
Ol J I N i halaman pel-07
Tracking Pengiriman o Klik “Buku Terbaru™ untuk menuju ke
Lagot Buky Terbary halaman pel-08
- Buku Terbanyak Dibsi o Klik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
il Suppat menuju ke halaman pel-09
<istosomee support> [ e | | [Fula(Tesmebyal Do o Kiik “Buku Terbanyak divote” untuk
[ Emad | | | [Buku Terbanyak Dilihat menuju ke halaman pel-10
o Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
Katagod g | ] By Toomony menuju ke halaman pel-11
<Nama Kategori + Link> Image o Kiik “Data Diri “ untuk menuju ke
[==ar | ] \ i B . Eﬁ:?rn i Belanja’ untuk menuju
[Piin Kabupaten /kota | I k/l Buku Terlans ke halaman pel-13
Penerbit { e I | \/{ p— o Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
<Nama Kategori + Link> halaman pel-14
A Judul Buku o Klik “Retur Barang™ untuk menuju ke
Buku Banyak Dillhat halaman pel-15
Bank Support o Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
e 5o, menuju ke halmaan pel-16
oRPos ,—| Judul Buku o Klik “Tracking Pengiriman” untuk
2 menuju ke halaman pel-17
‘Buku Banyak Dirating e Kiik “Ubah” untuk mengubah data diri
o o Kiik “Batal” untuk membatalkan
perubahan data diri
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14. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Ubah Password
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KETERANGAN :

HEADER o Klik “Home" untuk menuju ke halaman
1-01
o Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02
» Klik “Cara Pembayaran" untuk menuju
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami kmé:ﬂéﬂmagpﬂl-m -
* Kiik "Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04
Menu Pengunjung * Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
halaman pel-05
ok B o Klik "Kategori” untuk menuju ke
Keranjang Belanja halaman pel-06
s o PENJELASAN UBAH PASSWORD Urutkan Buku * Kiik “Penerbit” untuk menuju ke
Konfirmasi Pembayaran halaman pel-07
Tracking Pengiriman o » Klik “Buku Terbaru" untuk menuju ke

gout

Katogori

<Nama Kategori + Link>

Panerbit

<Nama Kategori + Link>

[ assworotam ] |

[ Passworosaru | [

[Eweecrmesmemmms | |

|Buku Terbanyak Dibel
(Buku Terbanyak Divote

[Buku Terbanyak Dilinat

halaman pel-08

Klik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
menuju ke halaman pel-09

Klik “Buku Terbanyak divote™ untuk
menuju ke halaman pel-10

Klik “Buku Terbanyak Dilihat" untuk

Buku Banyak Dihat
Image

Judul Buku

Buku Banysk Dirating

Image

Judul Buku

Buku Terbary
menuju ke halaman pel-11
hyice 3 * Kiik “Data Diri “ untuk menuju ke
Judul Buku halaman pel-12
S o Kiik j Belanja" untuk menuju
ke halaman pel-13
Image e Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
P halaman pel-14

Klik “Retur Barang” untuk menuju ke
halaman pel-15

Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
menuju ke halmaan pel-16

Klik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17

Klik “Ubah" untuk mengubah password
Klik “Batal” untuk membatalkan
perubahan data password

v
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15. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Keranjang Belanja

Pel-13

rEADER .
.
.
.
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami
.
WMenu Pengunjung .
.
Data Din >
Keranjang Belanje
Histon Pesanan *
Urutkan Buku
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KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman pel-01
Klik “Profil” untuk menuju ke halaman pel-02
Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju ke
halaman pel-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju ke
halaman pel-04

Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke halaman
pel-05

Klik “Kategori” untuk menuju ke halaman pel-06
Klik “Penerbit” untuk menuju ke halaman pel-07
Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke halaman

Klik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk menuju ke
halaman pel-09

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk menuju ke
halaman pel-10

Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk menuju ke
halaman pel-11

Klik “Data Diri “ untuk menuju ke halaman pel-12
Klik “Keranjang Belanja” untuk menuju ke
halaman pel-13

Klik "Histori Pesanan” untuk menuju ke halaman
Klik “Retur Barang” untuk menuju ke halaman
pek-15

Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk menuju ke
halmaan pel-16

Klik “Tracking Pengiriman” untuk menuju ke
halaman pel-17

Keranjang belanja berisikan data barang yang
dibeli pelanggan

Klik “Belanja Kembali" untuk menuju ke halaman
Pel-01

Klik “Selanjutnya” untuk menuju ke halaman pel-
20

Klik “Update” untuk mengubah jumlah barang
yang ingin di beli.
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16. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Pilih Alamat

Pel-20

KETERANGAN :

HEADER * Klik “Home" untuk menuju ke halaman
-01

pel
Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02

Kiik "Cara Pembayaran” untuk menuju
Home Profil Gara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Karmi ke halaman pel-03

Kiik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04
Kiik "Kontak Kami” untuk menuju ke
halaman pel-05

Menu Pengunjung

i » Klik “Kategori” untuk menuju ke
Keranjang Belanja halaman pel-
i esanan PENJELASAN PILIH ALAMAT m— e Kiik “Penerbit” untuk menuju ke
Konfrmasi Pamasyaran halaman pel-07
engiriman e Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke

wT
ok Techery halaman pel-08

Bk Terbanyak Dibel Kiik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
—— menuju ke halaman pel-09
Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman pel-10

v

[Buku Terbanyak Di

—souTesan—— | |» Kiik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
et menuju ke halaman pel-11
<Nama Katego  Link> image » Kiik “Data Diri * untuk menuju ke
Juoul Buky halaman pel-12
o Klik jang Belanja” untuk menuju
DATA ALAMAT PELANGGAN DT ke halaman pel-13

Klik “Histori Pesanan" untuk menuju ke
halaman pel-14

Kiik “Retur Barang” untuk menuju ke
Bk Barya Ot halaman pel-15

image

Judul Buku

] » Klik “Konfirmasi Pembayaran" untuk
image 5
menuju ke halmaan pel-16
Sudul Buky « Kiik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17
e | [ ] [ ] [ B BAK DG e Alamat pengguna berisikan informasi

image. tempat tinggal pelanggan
Kiik “Ubah data pribadi” untuk menuju
ke halaman pel-12
Klik * data ini” untuk menuju
ke halaman pel-21

Juaul Buku

» Kiik “Kirim ke orang lain” untuk menuju
o ke halaman pel-22
’ ‘ e Klik “Kembali” untuk ke halaman
Gambar 111.101 Perancangan Antar Muka Pelanggan — Pilih Alamat
Pel-21
KETERANGAN :
o Klik “Home” untuk menuju ke halaman
LOGO HEADER pel-01
o Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02
* Kiik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman pel-03
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami o Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04
o Kilik “Kontak Kami” untuk menuju ke
Menu Pengunjung o halaman pel-05
* Kiik “Kategori” untuk menuju ke
Data Dii halaman pel-06
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[T oul TEbeIOK D menuju ke halaman pel-09
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menuju ke halaman pel-10
DK Tt ek D o Kiik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
Kategor Buku Terbary menuju ke halaman pel-11
[Mopesanan | [ U o Kiik “Data Diri * untuk menuju ke
<Nama Kategor + Link> = halaman pel-12
[Goma Pongiiman] [ ] Judul Buku * Kiik “Keranjang Belanja” untuk menuju
e ke halaman pel-13
o * Kilik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
[Herga Pengiiman| [ ] Image halaman pel-14
<Nama Kategori + Link> Sudul Buku » Kiik “Retur Barang" untuk menuju ke
halaman pel-15
Bk Banyak Dilteat » Kiik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
Bank Support Image menuju ke halmaan pel-16
<istrehening> * Kilik “Tracking Pengiriman” untuk
St menuju ke halaman pel-17
‘Sipan harga kinm Kembaii Tr—r— » Kiik “Simpan harga kirim” untuk menuju
ke halaman pel-23
Image o Kilik “Kembali” untuk menuju ke
Judul Buku halaman pel-20
FOOTER
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18. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Kirim Ke Orang Lain
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| Home Profil Cara Pembelian

Cara Pembayaran Kontak Kami

Menu Pengunjung

Data Diri
Keranjang Belanja

PENJELASAN / TATA CARA KIRIM KE ORANG LAIN

Pencanian

—E=

‘Tracking Penginman
Logout

‘ Customer Support

Kategori

<Nama Kategori + Link>

Ponerbit

<Nama Kategori + Link>

Pilih Kabupaten / kota

[
[
[P rovns
[
[P Kecamatan

]
J
]
]
]

KIKIK]

Urutian Buku

Buku Temary
[Buku Terbanyak Dibel
[Buku Teranyak Divote:
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KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman

pel
Kilik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman pel-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04

Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
halaman pel-05

Klik “Kategori” untuk menuju ke
halaman pel-06

Klik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman pel-07

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman pel-08

Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
menuju ke halaman pel

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman pel-10

Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman pel-11

Klik “Data Diri “ untuk menuju ke

Klik j Belanja" untuk menuju

Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke

Buku Terban
Image R
Judul Buku halaman pel-12
.
B Ticinie ke halaman pel-13
Image .
e halaman pel-14

Buku Banyak Dilhat
Image

Judul Buku

‘Buku Banyak Dirating
Image

Judul Buku

Klik “Retur Barang” untuk menuju ke
halaman pel-15

Klik “Konfirmasi Pembayaran" untuk
menuju ke halmaan pel-16

Klik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17

Kilik “Simpan” untuk menuju ke halaman
pel-21

Kilik “Batal” untuk menuju ke halaman
pel-20
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19. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Akhir Keranjang
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KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman
pel-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman

pel-02

Klik “Cara Pembayaran" untuk menuju
ke halaman pel-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju

ke halaman pel-04
o Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
Pencarian halaman pel-05
o Klik “Kategori" untuk menuju ke
—1E=) halaman pel-06
T e Klik “Penerbit" untuk menuju ke
halaman pel-07
o Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
Pl Terhera halaman pel-08
[Buku Terbanyak Dibeli o Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
o oy o menuju ke halaman pel-09
o Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
[Buku Terbanyak Dilihat menuju ke halaman pel-10
T o Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman pel-11
Image o Klik “Data Diri “ untuk menuju ke
ikiaa halaman pel-12
o Klik ‘I j Belanja” untuk menuju
Buku Terlaris ke halaman pel-13
Viidge o Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
halaman pel-14
Sl Buku o Klik “Retur Barang" untuk menuju ke
‘Buku Banyak Dilhat halaman pel-15
 Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
¥ogos menuju ke halmaan pel-16
Judul Buky o Klik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17
Buku Banyak Dirating e Klik “Saya yakin simpan belanja” untuk
image menuju ke halaman pel-24
o Klik “Kembali” untuk menuju ke
Judul Buky

FOOTER

halaman pel-26

Gambar 111.104 Perancangan Antar Muka Pelanggan — Akhir Keranjang




20. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Checkout
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KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman
pel-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman pel-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04

Klik "Kontak Kami” untuk menuju ke
halaman pel-05

Klik “Kategori” untuk menuju ke
halaman pel-06

Klik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman pel-07

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman pel-08

Klik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
menuju ke halaman pel-

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman pel-10

Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
menuju ke halaman pel-11

Kiik “Data Diri * untuk menuju ke
halaman pel-12

Klik ji Belanja” untuk menuju

Buku Teraris
Image.
Judul Buku
[ BukuBanyak Dinat |
Image.

Judul Buku

Buku Banyak Dirating
Image.

Judul Buku

ke halaman pel-13

Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
halaman pel-14

Klik “Retur Barang" untuk menuju ke
halaman pel-15

Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
menuju ke halmaan pel-16

Klik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17

Gambar 111.105 Perancangan Antar Muka Pelanggan — Checkout

21. Perancangan Antar Muka Pelanggan — History Pesanan

Pel-14

KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman
Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
Kilik “Cara Pembayaran” untuk menuju

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
04

pel
Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
Klik “Kategori" untuk menuju ke
Klik “Penerbit” untuk menuju ke
Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
Klik “Buku Terbanyak Dibeli" untuk
Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman pel-10
Kiik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk

menuju ke halaman pel-11
Kiik “Data Diri “ untuk menuju ke

Klik ji Belanja" untuk menuju
Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
Klik “Retur Barang” untuk menuju ke
Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
menuju ke halmaan pel-16

Klik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17

LOGO HEADER .
pel-01
.
pel-02
.
‘ Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami ‘ ke halaman pel-03
.
ke halaman
Manu Penguniung = .
neanan halaman pel-05
Data O ——E= o
Keranjang Belanja halaman pel-06
Histori Pesanan .
Retur Barang Urutkan Buku
Konfirmasi Pembayaran halaman pel-07
Tracking Pengiriman —— o
halaman pel-08
IBuku Terbanyak Dibol .
Customer Support z
Vostory Pesaran [Buku Terbanyak Divote menuju ke halaman pel
<ot cumtomer gt .
[Buku Terbanyak Diihat
.
s Buku Terbar
<Nama Kategori + Link> Image .
Judul Buku halaman pel-12
.
T
UKL Torers ke halaman pel-13
Penerbit image o
<Nama Kategori + Link> Jadid ks halaman pel-14
.
Buku Banyak Diihat halaman pel-15
Bank Support l Peoinsvon Vna .
g Judul Buky s
S T Buku Banyak Dirating
<ot s ok Image
Judul Buku
FooTER

Gambar 111.106 Perancangan Antar Muka Pelanggan — History Pesanan
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22. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Retur Pesanan

Pel-15

KETERANGAN :

i

Kiik “Home" untuk menuju ke halaman
-01

pel

Klik "Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02

Klik “Cara Pembayaran" untuk menuju
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami ke halaman pel-03 )
Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04

Klik “Kontak Kami" untuk menuju ke
halaman pel-05

Kiik “Kategori” untuk menuju ke

Kn-?;::qbs'-lnnj- halaman pel-06
el PENJELASAN / TATA CARA RETUR PESANAN Gruion Bk o :;L:::gg;mwk menuju ke
P o o Y ¥
Tracking Penguiman e Kiik “Buku Terbaru” untuk menuju ke

Lopadt R Teta halaman pel-08

Kiik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
menuju ke halaman pel-09

[Buku Terbanyak Dibel

Buku Terbanyak Divote s
B . Klik “I?nl,((u :ell'hanyak dllw;%le” untuk
b Taan menuju ke halaman pel-
e » Kiik “Buku Terbanyak Dilihat" untuk
Kategor menuju ke halaman pel-11
<Nama Kategori + Link> ( Image ' Kiik *Data Diri * untuk menuju ke
Judul Buku halaman pel-12
. Kiik jang Belanja” untuk menuju
BifarTamng ke halaman pel-13
Image * Kiik "Histori Pesanan” untuk menuju ke
PR halaman pel-14
» Kiik “Retur Barang" untuk menuju ke
[ Buru Banyak Dihat | halaman pel-15
P * Kiik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
age 2
menuju ke halmaan pel-16
Judul Buku = Kiik “Tracking Pengiriman” untuk
—r— — menuju ke halaman pel-17
Bt Baryek Dirang » Kiik “Returkan Pesanan” untuk

g menyimpan retur pesanan
Kiik “Kembali” untuk kembali ke
halaman sebelumnya.

Judul Buku

Gambar 111.107 Perancangan Antar Muka Pelanggan — Retur Pesanan

23. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Konfirmasi Pembayaran

Pel-21

KETERANGAN :
LOGO HEADER o Klik “Home" untuk menuju ke halaman
1-01
o Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02
o Klik “Cara Pembayaran® untuk menuju
Home Profil Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami ke halaman pel-03 N .
e Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04
Menu Pengunjung e Kilik “Kontak Kami” untuk menuju ke
Pencarian halaman pel-05
o Klik “Kategori” untuk menuju ke
Karnxl:gmlanp C— g halaman pel-06
Histor Pesanan o Klik “Penerbit” untuk menuju ke
Wikt Pty Trutkan Buk halaman pel-07 )
Tracking Pengifiman o Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
Logout Buku Terbaru halaman pel-08
Ty Buku Terbanyak Dibel » Klik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk

menuju ke halaman pel-09

oot 1153 (Buku Terbanyak Divote o Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
[Buku Terbanyak Dilihat menuju ke halaman pel-10
o Klik “Buku Terbanyak Dilihat” untuk
Kalagort Buku Terbaru menuju ke halaman pel-11
<Nama Kategori + Link> DETAIL PESANAN image  Kiik “Data Diri “ untuk menuju ke
halaman pel-12
ialen e Kiik “Keranjang Belanja" untuk menuju
Buku Terlaris ke halaman pel-13
Penertt g o Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
< . — halaman pel-14
PR Judul Buky e Klik “Retur Barang” untuk menuju ke
halaman pel-15
‘Bonk Support el e o Kiik "Konfirmasi Pembayaran” untuk
<int revencg> Image menuju ke halmaan pel-16

Klik “Tracking Pengiriman” untuk

Judul Buks 4
menuju ke halaman pel-17
‘Buku Banyak Dirating * Klik “Pembayaran Via Bank" akan
menuju ke halaman Pel-25
Pombayaran Via Bark I I Pembayaran Via Paypal lmage * Klik “Pembayaran Via Paypal" akan
Judul Buky menuju ke halaman Situs Paypal

Gambar 111.108 Perancangan Antar Muka Pelanggan — Konfirmasi Pembayaran



24. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Pembayaran Via Bank

Pel-25

HEADER

168

Home Profil

Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami

Menu Pengunjung

Data Din
Keranjang Belanja
esanan

Konfimasi Pembayaran
Tracking Penginman

Kategori

<Nama Kategori + Link>

Penerbit

<Nama Kategori + Link>

PENJELASAN / TATA CARA PEMBAYARAN

e | ]

[ Tanggaitmar | [ ]
[Pengiman Ke Bank Kam] I J
[ RekamngAnas ] [ ]

[ romagemans ] [ ]

[ Nomapomi ] [ ]

[ eewsemr ] [ ]

Sosial Network
<t scme ok

Urutkan Buku

Buku Terbary
[Buku Terbanyak Dibeli
[Buku Terbanyak Divote

[Buku Terbanyak Dillhat

KETERANGAN :

Kiik “Home" untuk menuju ke halaman
pel-01

Klik “Profil” untuk menuju ke halaman
pel-02

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman pel-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04

Klik “Kontak Kami” untuk menuju ke
halaman pel-05

Klik “Kategori” untuk menuju ke
halaman pel-06

Klik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman pel-07

Klik “Buku Terbaru” untuk menuju ke
halaman pel-08

Klik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
menuju ke halaman pel

Klik “Buku Terbanyak divote” untuk
menuju ke halaman pel-10

Klik “Buku Terbanyak Dilihat" untuk
menuju ke halaman pel-11

Klik “Data Diri * untuk menuju ke

Image

Juou! Buku

Buku Banyak Dilihat

‘Buku Banyak Dirating
Image

Judul Buku

o Klik Belanja” untuk menuju

Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke

Buky Terbans .
Image .
Sk Bida halaman pel-12
S ke halaman pel-13
Image E
Judul Buku halaman pel-14

Klik “Retur Barang” untuk menuju ke
halaman pel-15

Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
menuju ke halmaan pel-16

Klik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17

Klik Konfirmasi untuk menyimpan data
pembayaran

Gambar 111.109 Perancangan Antar Muka Pelanggan — Pembayaran Via Bank

25. Perancangan Antar Muka Pelanggan — Tracking Pengiriman

Pel-17

Cara Pembelian Cara Pembayaran Kontak Kami

Wenu Pengunjung

Data Diri
Keranjang Belanja
Histon Pesanan
Retur Barang
Konfirnasi Pembayaran
Tracking Pengiriman
Logout

Customer Support

<tst cuseomer suppet>

Kategori
<Nama Katogor + Link>

Penorbit

<Nama Kategori + Link>

PENJELASAN / TATA CARA TRACKING PENGIRIMAN

Poncarian

— e

[Fomoren ] |

Urutkan Buku

(Buku Terbary
[Buku Terbanyak Dibeli
|Buku Terbanyak Divote

[Buku Terbanyak Dillhat

Buku Terbar
Image

Judul Buky

Buku Banyak Dillhat

Buku Tertaris
Image
Judul Buku

Image
Judul Buky

‘Buku Banyak Dirating
Image
Judul Buku

FOOTER

KETERANGAN :

Klik “Home" untuk menuju ke halaman
pel-01

Klik “Profil" untuk menuju ke halaman
pel-02

Klik “Cara Pembayaran” untuk menuju
ke halaman pel-03

Klik “Cara Pemesanan” untuk menuju
ke halaman pel-04

Klik “Kontak Kami” untuk menuju ke
halaman pel-05

Klik "Kategori” untuk menuju ke
halaman pel-06

Klik “Penerbit” untuk menuju ke
halaman pel-07

Klik “Buku Terbaru" untuk menuju ke
halaman pel-08

Klik “Buku Terbanyak Dibeli” untuk
menuju ke halaman pel-09

Klik “Buku Terbanyak divote™ untuk
menuju ke halaman pel-10

Klik “Buku Terbanyak Dilihat" untuk
menuju ke halaman pel-11

Klik “Data Diri “ untuk menuju ke
halaman pel-12

Klik “Keranjang Belanja” untuk menuju
ke halaman pel-13

Klik “Histori Pesanan” untuk menuju ke
halaman pel-14

Klik “Retur Barang” untuk menuju ke
halaman pel-15

Klik “Konfirmasi Pembayaran” untuk
menuju ke halmaan pel-16

Klik “Tracking Pengiriman” untuk
menuju ke halaman pel-17

Kiik “Lihat Track” untuk menuju ke
halaman JNE

Klik “Kembali" untuk menuju ke
halaman sebelumnya

Gambar 111.110 Perancangan Antar Muka Pelanggan — Tracking Pengiriman




111.1.7.5 Perancangan Pesan

169

Perancangan pesan pada sistem E-Commerce ini dibagi menjadi 2

Perancanan pesan yaitu Perancangan pesan yang terjadi pada halaman front end

sistem dan perancangan pesan yang terjadi pada halaman back end.sistem.

111.1.7.5.1 Perancangan Pesan pada Back End Sistem

Berikut ini adalah perancangan pesan yang terjadi pada Back End sistem.

MAOG

Penambahan Data Buku
Berhasil..

Data Buku Berhasil Dihapus..!

MAO1 MAOZ MAO3 MAG4 MAOS
Data Admin Sudah Berubah.... Data Admin Sudah Terhapus... Data Admin Telah Ditambah... Data Pelanggan Sudah Berubah... Proses g::‘hgai‘i"“a" Buku
MAO7 MADB MAD9 MA10 MA11

MA12

Status Retur Telah Diubah.

Data harga paket sudah
ditambah,

Data Paket sudah ditambah.

Data Harga Pengiriman Sudah
Berubah

Data paket sudah berubah...

MA13

MA14

MA15

MA16

MA17

Data provinsi sudah berubah.

Data provinsi sudah ditambah.

Data kota sudah berubah.

Data kota sudah ditambah.

Data kecamatan sudah

MA18

Data kecamatan sudah berubah..

MA24

Data Social sudah terhapus

MA30

Data Penerbit sudah terhapus...

MA36

Data Berat sudah terhapus.

Data Berat sudah ditambah.

MA1S MAZ0 AT MAZ2 MAZ3
Data rekening sudah
ethondnd o Data Rekening Sudah Berubah..! | | Status rekening telah tethapus... | | Data Social sudah ditambahkan... | | Data Social Sudah Berubah. !
MAZ5 A6 gt MAZS MAZ9
Perubahan Status Pesanan
Data Anda sudah berubah Pengiriman Pesan Berhasil Berhasil Status Pembayaran Telah Data Penerbit sudah berubah...
MA31 MA32 MA33 MA34 MA35
Data Penerbit sudah ditambah. Data Kategori sudah berubah... Data Kategori sudah terhapus Data Kategori sudah ditambah. Data Berat sudah berubah...
MA3T

Gambar 111.111 Perancangan Pesan Pada Back End Sistem
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111.1.7.5.2 Perancangan Pesan Pada Front End Sistem

Berikut ini adalah perancangan pesan yang terjadi pada Front End Sistem.

MUO1

MU02

LOGIN SUKSES..! Dalam 3 detik
anda sudah dapat mengakses
data Anda.

Email Anda Tidak Valid !!!

MUD3

Data tidak boleh kosong!!!

MUO4

MUOS

Pengulangan Password Salah..!!!

Tenmakasih, Anda Telah
Terdaftar, Silahkan melakukan
aktifasi pada email anda

MU0B

Maaf Email Yang Anda Masukan
Sudah Terdaftar...

MUQ7

MU08

Perhitungan Tidak
Benar. Silahkan ulangi...!

Data Anda Berhasil Diubah...!

MUD9

Password Anda telah terkifim ke
email Anda. Silahkan lakukan

pengecekan.

MU10
enmakasi al ukan
Konfirmasi Pembayaran, Kami
akan segera melakukan
pengiriman apabila konfirmasi
anda valid. Kami telah mengirim
email informasi pembayaran,

MU11

Besar Pembayaran Lebih Kecil
Dibanding Total Pembayaran...

MU12

Maaf jenis paket yang anda pilih
tidak memiliki harga dari kota
anda. Silahkan Ulangi.

MU13

Maaf anda salah memasukan
password lama

MU15

Maaf nomor pesanan XXX yang
anda masukan tidak ada atau
pesanan belum sampai

MU16

Proses Retur Barang Berhasil
Tersimpan...

MU14
Pengulangan Password Baru
Salah
MU17

Keterangan kerusakan tidak boleh
kosong...

Gambar 111.112 Perancangan Pesan Pada Front End Sistem
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111.1.7.6 Jaringan Semantik
Jaringan semantik merupakan gambaran yang menyatakan keterhubungan
antara perancangan antar muka yang telah dibuat sehingga menggambarkan alur

proses yang akan diimplementasikan.

111.1.7.6.1 Jaringan Semantik Ketua

ketua-05

A

ketua-04

ketua-03 | ‘{/ketua-m

N

MUO03

ketua-06
MUO1

ketua-02

MU02

ketua-08

Gambar 111.113 Jaringan Semantik Ketua
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111.1.7.6.2 Jaringan Semantik Menejemen

MA28

\
men-04
/ MA27,MA26
mar-02 J

MAO4

MA29 MA30,MA31,MA32 MA33 MA34, MA35 MA36,MA37, MAO5, MA0B, MAO7

Gambar 111.114 Jaringan Semantik Menejemen
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111.1.7.6.3 Jaringan Semantik Marketing

MA13,MA14,MA15,MA16,MA17 MA18

mar-03 J

mar-04

MA09 MA10 MA11MA12
mar-02 d

mar-05

MA22,MA23 MA24
mar-06
; MA19,MA20,MA21

Gambar 111.115 Jaringan Semantik Marketing
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111.1.7.6.4 Jaringan Semantik Pelanggan

pel-04 @ @ pek 07 pek 08 ;;@
\\ |

pel-14 MUt MUIBMU1T
\
pek03 ‘

L

pel-25

/
/ <pei-19 \
MU&],;U b) > (pel-24
I \MU13MU14

Gambar 111.116 Jaringan Semantik Pelanggan
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111.1.7.6.5 Jaringan Semantik Pengunjung

User-04

MUO03, MU04, MU05, MU0B, MUO7

er-10

Gambar 111.117 Jaringan Semantik Pengunjung



