BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan diulas tentang kesimpulan yang berisi hasil-hasil yang
diperoleh setelah dilakukan analisis, desain, dan implementasi dari perancangan
website yang dibangun dan telah dikembangkan serta saran-saran yang akan
memberikan catatan penting dan kemungkinan perbaikan yang perlu dilakukan

untuk pembangunan perangkat lunak selanjutnya.

5. 1. Kesimpulan

Adapun kesimpulan yang dihasilkan adalah sebagai berikut:

1. Dengan adanya website ini fleksibilitas akan dapat tercapai karena setiap
pelanggan dapat melakukan transaksi dimanapun dia berada.

2. Dengan website ini showroom dapat memperluas cakupan pemasarannya.

3. Dengan adanya website ini pelanggan menjadi mudah mendapatkan informasi
tentang barang maupun detailnya tanpa harus datang ke showroom.

4. Dengan adanya website ini showroom Cardinal dapat bertahan dalam

persaingan bisnis online.

5. 2. Saran
Saran-saran terhadap penggunaan sistem yang telah dibuat adalah sebagai

berikut:

1. Diadakannya fungsionalitas untuk mengolah pelanggan yang lebih baik
seperti menggunakan metode Customer Relationship Management(CRM).

2. Penerapan metode peramalan forecasting untuk pengadaan barang.
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