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PELAKSANAAN KERJA PRAKTEK

3.1 Bidang Pelaksanaan Kerja Praktek

Selama kurang lebih 1 (satu) bulan terhitung sejak 05 Agustus 2010 — 08
September 2010 penulis melaksanakan kerja praktek di Koperasi KP-RI Bina
Sejahtera Ciparay kab. Bandung dan Pada waktu kerja praktek disana penulis di
tempatkan di bagian unit usaha percetakan dimana bagian tersebut merupakan
bagian yang sangat penting untuk membantu kebutuhan khususnya anggota
koperasi dan umumnya untuk masyarakat banyak.

Dalam menjalankan Kerja Praktek diharapkan penulis dapat membantu
dan mendukung proses perusahaan terutama kegiatan di bidang Percetakan seperti
membuat brosur, kartu undanagan, kartu nama dan lain-lain.

Serta disarankan untuk bisa melayani dengan baik, yang mampu
menyediakan barang sesuai kebutuhan dan keinginan anggota koperasi dan

masyarakat.

Serta penulis membantu pegawai koperasi apabila di butuhkan untuk

berbagai hal, seperti fotocopy dan lain-lain.
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3.2 Teknis Pelaksanaan Kerja Praktek

Penulis melaksanakan teknis kerja praktek di Koperasi KP-RI Bina
sejahtera kec. Ciparay kab. Bandung karena bisa langsung berinteraksi dengan
anggota koperasi dan masyarakat umum yang hendak melakukan percetakan

sesuai kebutuan masyarakat tersebut.

Adapun beberapa teknis pelaksanaan kerja paktek di Koperasi KP-RI Bina

sejahtera kec. Ciparay kab. Bandung yaitu :

1. Melayani apabila ada konsumen yang memerlukan jasa percetakan

2. Menerima order seperti kartu undangan, souvenir, brosur dil.

3. Membantu karyawan lain apabila dibutuhkan.

4. Melakukan mengumpulkan data-data dan informasi yang
diperlukan untuk menulis Laporan Kerja Praktek.

5. Melakukan diskusi atau tanya jawab dengan pembimbing
mengenai langkah-langkah pekerjaan yang harus dilakukan di

Koperasi KP-RI Bina Sejahtera Ciparay kab. Bandung

3.3 Hasil Pelaksanaan Kerja Praktek

3.3.1 Pelaksanaan Pelayanan Unit Usaha di bagian Percetakan Koperasi
Bina Sejahtera

Berdasarkan hasil dari pengamatan yang dilakukan, penulis dapat
menjelaskan bagaimana pelaksanaan pelayanan unit usaha di bagian percetakan

pada Koperasi KP-RI Bina Sejahtera kec. Ciparay kab. Bandung, yaitu mulai dari
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menerima pembuatan kartu nama,undangan,brosur serta menyediakan alat tulis
kantor (ATK).

Unit Usaha percetakan di Koperasi KP-RI Bina sejahtera lebih banyak
menerima pesanan pembuatan brosur dibanding yang lain, dalam hal pembuatan
brosur Unit Usaha percetakan Koperasi bekerja sama dengan beberapa sekolah
yang ada di daerah ciparay, yaitu dengan ekstrakulikuler yang ada di sekolah-
sekolah, ekstrakulikuler olahraga, paskibra,dan OSIS.

Beberapa  ekstrakulikuler ~ biasanya  memesan  brosur  untuk
mempromosikan ekstrakulikuler tersebut, misalnya untuk pendaftaran, itupun
dilakukan pada tahun ajaran baru, dan untuk mengadakan kegiatan yang
berhubungan dengan ekstrakulikuler tersebut di sekolahnya. Sedangkan
masyarakat umum memesan brosur hanya orang-orang tertentu, misalnya untuk
mempromosikan usahanya dan lain-lain. Sedangkan pembuatan kartu nama dan
undangan kurang begitu laku bahkan jarang yang membuat undangan karena
kalah saing dengan percetakan lain yang lebih maju. Pembuatan kartu nama hanya

anggota koperasi yang memesan itu pun hanya satu dua orang.

3.3.2 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kelancaran Unit Usaha

Percetakan di Koperasi KP-RI Bina Sejahtera

Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kelancaran Unit Usaha Percetakan di
Koperasi KP-RI Bina Sejahtera adalah letak Koperasi sangat strategis karena
berada tepat di depan jalan raya dan area parker yang cukup luas untuk anggota

dan masyarakat umum yang hendak melakukan percetakan, Serta berada
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dilingkungan sekolahan, sehingga memudahkan konsumen untuk datang atau

memesan ke percetakan ini.

Serta terdapatnya kegiatan-kegiatan kependidikan yang diselenggarakan di
Gedung KP-RI Bina Sejahtera, sehingga konsumen mengetahui adanya unit usaha

percetakan di Koperasi KP-RI Bina Sejahtera.

3.3.3 Hambatan-Hambatan Pada Unit Usaha Percetakan di Koperasi KP-RI

Bina Sejahtera

Adapun hambatan-hambatan yang sedang dialami oleh perusahaan

tersebut adalah sebagai berikut :

1. Kurang strategisnya letak percetakan karena terhalang oleh area
parkir,

Sehingga percetakan ini kurang mendapat keuntungan yang tinggi
karena terhalang oleh area parkir para pegawai koperasi.

2. Kualitas peralatan yang kurang baik untuk melakukan percetakan,
Kualitas peralatan sangat berpengaruh terhadap hasil percetakan,
sehingga konsumen kurang puas akan hasil percetakan koperasi
Bina sejahtera yang mengakibatkan semakin menurunnya
keuntungan.

3. Para pegawai percetakan kurang cekatan dalam melayani dan

kurang kreatif dalam mendesain, sehingga konsumen kurang puas



23

dan lebih memilih percetakan lain dari pada percetakan yang

berada di koperasi Bina sejahtera.



