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Segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT. Yang
telah memberikan rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyel esaikan
Laporan Kerja Praktek ini yang disusun dan digjukan untuk memenuhi salah satu
syarat guna menempuh jenjang Strata-1 Program Studi Manajemen di Universitas
Komputer Indonesia. Adapun Laporan Kerja Praktek yang penulis susun berjudul
“Proses Transakss Pembayaran Premi Asurans Kendaraan Bermotor
(KBM) Pada PT. Asuransi Jasa Indonesia Kantor Cabang Bandung”.
Dalam penyusunan Laporan Kerja Praktek ini, penulis telah mendapatkan
berbagai dukungan, doa, bantuan, dan bimbingan dari berbaga pihak. Dalam
kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada:
1. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia

2. Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., SEE., M.Si., selaku Dekan Fakultas
Ekonomi Universitas Komputer.

3. Ibu Linna Ismawati, S.E., M.Si., selaku Ketua Program Studi Manajemen
Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

4. lbu ElviraAzis, SE., M.T., selaku Koordinator Kerja Praktek Program Studi
Mangemen Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia dan
merangkap pula sebagai Dosen Wali kelas Mn-2 Mangemen angkatan 2007

Fakultas Ekonomi.
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13.

Ibu Windi Novianti, S.E., M.M sebagai Dosen Pembimbing bagi penulis.
Seluruh Staf Dosen dan Karyawan Unikom Bandung.

Bapak DRS Sunardi Sujasno, A.E.IK., , selaku Kepala Cabang PT. Asuransi
Jasa Indonesia (Persero) Kantor Cabang Bandung yang telah
memperkenankan dan memberikan kesempatan kepada penulis untuk
melakukan kerja praktek di PT. Asuransi Jasa Indonesia (Persero) Kantor
Cabang Bandung.

Sudana, S.E., selaku pembimbing perusahaan yang telah membimbing
penulis dalam penyusunan Laporan Kerja Praktek ini.

Segenap staf dan pegawai PT. Asuransi Jasa Indonesia Kantor Cabang
Bandung yang telah membantu penyusunan Laporan Kerja Praktek ini.
Kedua orang tua, kedua kaka tercinta yang telah memberikan kasih sayang,
semangat, dan do’ a untuk dapat menyelesaikan Laporan Kerja Praktek ini.
Dikhususkan untuk Yohan yang telah memberikan dorongan dan selalu
menemani saya selama mengerjakan Laporan Kerja Praktek ini.
Teman-teman kelas Mn-2 Manajemen Ekonomi angkatan 2007, serta teman-
teman terdekat saya, terimakasih untuk supportnya.

Seluruh sahabat dan rekan-rekan yang tidak dapat penulis sebutkan satu per
satu yang secara langsung maupun tidak langsung telah memberi bantuan
dan dorongan dalam menyelesaikan Laporan Kerja Praktek ini.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Laporan Kerja Praktek ini

masih terdapat banyak kekurangan dan masih jauh dari sempurna dikarenakan

kemampuan penulis yang terbatas. Namun besar harapan penulis, semoga apa



yang telah diuraikan dalam Laporan Kerja Praktek ini kiranya dapat berguna bagi
semua pihak yang membacanya. Untuk itu penulis memohon maaf sebesar-
besarnya dan senantiasa mengharapkan saran dan kritik yang membangun.

Akhir kata semoga Allah SWT, membalas segala budi baik dari semua

pihak yang telah membantu dalam penyusunan Laporan Kerja Praktek ini.

Bandung,

Penulis



