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BAB IV

KESIMPULAN DAN SARAN

4.1 Kesimpulan

Setelah penulis melakukan penelitian terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. 

Nagamas Putera Jaya Bandung, maka  penulis dapat mengambil kesimpulan 

bahwa :

1. Dari hasil pembahasan sebelumnya terdapat beberapa masalah yang dapat 

menghambat meningkatkan kinerja karyawan Pada PT. Nagamas Putera Jaya 

Bandung antara lain:

1. Hilangnya kesetiaan

2. Hilangnya motivasi kerja

3. Timbul banyak kesalahan

4. Bekerja lambat

5. Banyak absensi

6. Menyatakan ketidaksetujuan, protes, atau lebih keras lagi dalam bentuk

              demonstrasi

2. Hambatan – hambatan dalam meningkatkan kinerja Karyawan Pada PT. 

Nagamas Putera Jaya Bandung Kurangnya motivasi kerja yang diakibatkan 

oleh lingkungan kerja yang kurang kondusif, hal ini jika terus dibiarkan akan 

menghambat proses peningkatan kinerja karyawan itu sendiri.

3. Upaya  dalam mengatasi hambatan – hambatan dalam meningkatkan kinerja

Karyawan Pada PT. Nagamas Putera Jaya Bandung Adanya perbaikan 

lingkungan kerja yang lebih kondusif dan efisien, desain pekerjaan dan struktur 

tugas harus disesuaikan dengan kemampuan karyawan sehingga para karyawan 

tidak merasa tertekan sehingga karyawan akan termotivasi dan bisa lebih 

semangat dalam bekerja.
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4.2 Saran

Untuk meningkatkan kinerja Karyawan Pada PT. Nagamas Putera Jaya 

Bandung, maka penulis mengusulkan beberapa saran yang dapat di 

pertimbangkan, yaitu :

1. Budayakan komunikasi antara karyawan dengan atasan  agar apa yang 

selama ini diharapkan karyawan dapat tersampaikan. Sehingga dapat 

menjadi motivasi bagi karyawan untuk meningkatkan kinerja mereka.

2. Memberikan pekerjaan yang sesuai dengan kemampuan karyawan, 

agar para karyawan tidak merasa tertekan dalam menyelesaikan tugas 

mereka.

3. Ciptakan lingkungan kerja yang lebih baik dan kondusif agar suasana 

kerja lebih nyaman 

4. Berikan pendapatan gaji yang memadai untuk karyawan agar 

karyawan akan termotivasi dan bisa lebih semangat bekerja.


