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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang Kerja Praktek 

Mempelajari ilmu pengetahuan secara teori saja tidaklah cukup, untuk itu 

dibutuhkan praktek dilapangan sebagai cara untuk mengaplikasikan atau 

mempraktekkan ilmu yang telah didapatkan selama belajar dibangku kuliah. Hal 

inilah yang menjadi dasar pemikiran diperlukannya kerja praktek. 

 Dengan melaksanakan kerja praktek, mahasiswa mempunyai kesempatan 

untuk mempraktekkan secara langsung teori perkuliahan, membandingkannya 

langsung dengan keadaan lapangan atau tempat kerja, mendapatkan ilmu 

tambahan dari proses kerjasama dengan instansi, dan secara tidak langsung 

memberikan bantuan dalam pelaksanaan kerja perusahaan. Kerja praktek adalah 

ajang pelatihan yang sangat bermanfaat terutama dalam personality development, 

Imbalan yang berharga dari pelaksanaan kerja praktek ini adalah pengalaman 

yang didapatkan selama praktek kerja di perusahaan. Dengan pengalaman tersebut 

mahasiswa diberikan pengetahuan dalam pelaksanaannya guna mencukupi 

kebutuhan hidup yang akan dijalani diwaktu mendatang. Dengan pengalaman 

tersebut, rasa tanggung jawab dan sikap profesionalisme mahasiswa tentunya 

lebih meningkat dari sebelumnya. Hal inilah yang terpenting menurut pandangan 

penulis. 

 

 



2 
 

 
 

Oleh karena itu, penting sekali bagi setiap mahasiswa diwajibkan untuk 

mengikuti dan melaksanakannya karena kegiatan kerja praktek tersebut, dan juga 

merupakan salah satu syarat untuk menempuh jenjang Strata Satu (SI) program 

studi Manajemen. Mahasiswa juga dapat mengembangkan kemampuan serta ilmu 

yang telah didapatkan selama duduk di bangku kuliah 

Dalam pelaksanaannya, penulis memilih PT.MULTI INSTRUMENTASI 

Bandung sebagai tempat kerja praktek dan tempat pengumpulan data. PT. MULTI 

INSTRUMENTASI Bandung, yang merupakan perusahaan yang bergerak dalam 

bidang industri alat ukur meteran air dan perlu dikembangkan di Negara 

Indonesia. Aktivitas perusahaan ini menangani penjualan produk dan jasa di 

seluruh wilayah Indonesia. Salah satu contoh aktivitas yang dilakukan PT. 

MULTI INSTRUMENTASI yaitu menyelenggarakan pendidikan atau pelatihan 

dan Workshop teknologi meter air. Untuk menyelesaikan proyek tersebut, 

perusahaan harus mengirimkan karyawannya untuk melakukan perjalanan dinas 

dalam menyelesaikan proyek tersebut. Selain itu juga melakukan penjualan 

meteran air sesuai dengan kebutuhan yang di inginkan oleh para konsumen. 

Berdasarkan uraian diatas, maka penulisan laporan kerja praktek ini diberi 

judul : “PROSEDUR PENJUALAN METERAN AIR PT. MULTI 

INSTRUMENTASI BANDUNG”. 
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1.2.  Tujuan Kerja Praktek 

Dalam suatu kegiatan tidak pernah lepas dari tujuan yang ingin dicapai. 

Kerja praktek ini dilaksanakan untuk memberikan mahasiswa pengetahuan 

dan pengalaman langsung dilapangan secara praktek yang diharapkan dapat 

menyempurnakan teori-teori yang didapat dibangku kuliah. 

Adapun tujuan dari kerja praktek adalah sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui prosedur penjualan meteran air PT. MULTI 

INSTRUMENTASI Bandung. 

2. Untuk mengetahui hambatan dan upaya di dalam pemasaran dan penjualan 

PT. MULTI INSTRUMENTASI Bandung.  

1.3.  Kegunaan Kerja Praktek 

Adapun kegunaan dari hasil kerja praktek ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagi Penulis 

a. Wadah untuk mengimplememtasikan ilmu yang didapat dalam 

perkuliahan, menambah pengetahuan dan memperluas wawasan tentang 

masalah-masalah yang dipraktekkan, sehingga pada akhirnya diperoleh 

suatu jawaban yang dipergunakan sebagai bahan perbandingan, 

mengetahui dunia kerja, tambahan ilmu dalam praktika teori. 

b. Laporan kerja praktek ini berguna sebagai salah satu syarat dalam 

menempuh Program Strata Satu (S1) Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia. 

 



4 
 

 
 

2. Bagi Perusahaan 

Dengan adanya mahasiswa kerja praktek, perusahaan terbantu dalam 

melakukan kegiatan-kegiatan perusahaan, selain itu perusahaan memperoleh 

masukan yang dapat meningkatkan kinerja perusahaan. 

3. Bagi Institusi 

Ukuran untuk menilai kemampuan dan kinerja mahasiswa dalam menerapkan 

ilmu yang sudah dianjurkan diperkuliahan serta dapat menjalin hubungan 

dengan perusahaan tempat mahasiswa kerja praktek. 

4. Bagi Pengembangan Ilmu masukan dan tambahan ilmu melalui laporan yang 

akurat dan dapat dipertanggungjawabkan kebenarannya sehingga bermanfaat 

bagi pengguna lainnya. 

 

1.4.  Lokasi dan Waktu Kerja Praktek 

Penulis melaksanakan Kerja Praktek pada bagian penjualan dan pemasaran 

di PT. Multi Instrumentasi Bandung yang berlokasi di Metro Soekarno-Hatta  

Jalan Venus Barat No. 23 Bandung. 

Lamanya Kerja Praktek yang dilakukan oleh penulis yang selama 31 hari 

kerja, dimulai tanggal 13 juli 2010 sampai dengan tanggal 13 agustus 2010. 

Dengan ketentuan sebagai berikut : 

1. Kerja Praktek dilaksanakan setiap hari senin-jumat. 

2. Pelaksanaan Kerja Praktek dimulai pada pukul 07.30 – 16.30 WIB. 

 



5 
 

 
 

Tabel 1.1 

Jadwal Kegiatan Kerja Praktek 

Tahun Akademik  

2010  

 

 

 

NO URAIAN 
JULI AGS SEP OKT NOV DES 

1 Pengajuan KP       

2 Melaksanakan 

KP 

      

3 Pengambilan 

Data 

      

4 Bimbingan KP       

5 Sidang KP       


