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Puji dan Syukur tak henti penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan Rahmat dan Hidayah-Nya sehingga penulis dapat melaksanakan 

penelitian dan menyelesaikan penyusunan usulan penelitian yang berjudul “Biaya 

Pemeliharaan Pengaruhnya Terhadap Produktivitas Pada PT Armas Logistic 

Service Bekasi”  Penyusunan usulan penelitian ini ditujukan sebagai persyaratan 

dalam menempuh ujian sidang sarjana di Fakultas Ekonomi, Program Studi 

Manajemen, Universitas Komputer Indonesia. 

Penulis menyadari dalam penyusunan usulan penelitian ini masih jauh dari 

sempurna, didalamnya tidak lepas dari kekurangan-kekurangan. Hal ini dikarenakan 

keterbatasan-keterbatasan penulis baik dalam kemampuan, pengetahuan dan 

pengalaman penulis. Untuk itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang sifatnya 

membangun agar dalam penyusunan karya tulis selanjutnya dapat lebih baik lagi.  

Selama penyusunan usulan penelitian ini penulis banyak mendapat bantuan dari 

berbagai pihak, baik itu berupa dorongan moril maupun materil. Oleh karena itu pada 

kesempatan ini, dengan tulus dan dengan segala kerendahan hati penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas Komputer 

Indonesia.  
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2. Ibu Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si, selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia. 

3. Ibu Linna Ismawati, SE., M.Si., selaku Dosen Pembimbing dan Ketua Program 

Studi Manajemen Universitas Komputer Indonesia Fakultas Ekonomi yang telah 

memberikan bimbingan, pengarahan dan saran dalam penyusunan usulan 

penelitian ini. 

4. Ibu Elvira Azis, SE., M.T, selaku Dosen Wali Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia yang telah membimbing dan 

memberikan masukan kepada penulis. 

5. Ibu Isniar Budiarti, SE., M.si dan Ibu Raeny Dwisanty, SE., M.si selaku dosen 

penguji yang telah memberikan masukan kepada penulis. 

6. Staff Dosen Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Komputer 

Indonesia yang telah mengajar dan memberikan ilmu pengetahuan, masukan, 

pemikiran, dan tenaga selama proses perkuliahan kepada penulis. 

7. Staff Sekretariat Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas 

Komputer Indonesia. 

8. Cleaning Service Gugun yang telah memberikan bantuan  kepada penulis selama 

penulis kuliah. 

9. Staff perpustakaan Universitas Komputer Indonesia yang telah memberikan 

bantuan kepada penulis selama penulis kuliah dan mengerjakan usulan penelitian 

dan skripsi. 
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10. Mba Kitri, selaku staff finance PT. Armas yang telah membantu penulis dan 

memberikan penjelasan kepada penulis.  

11. Kedua orang tua yang sudah memberikan dukungan yang sepenuhnya dalam 

penyusunan ini. 

12. Si kecil Luffi yang senantiasa memberikan keceriaan dengan canda tawa dan 

tingkah lucunya, makasih ya de.. 

13. Terima Kasih istriku tercinta atas dukungannya sehingga penulis bisa 

menyelesaikan usulan penelitian skripsi ini.  

14. Tatang, Adit, Kentung, yang sudah menjadi sahabat penulis dan selalu 

memberikan dukungan dan doa buat penulis.  

15. Dan semua temen-temen seperjuanganku dan rekan yang tidak dapat disebutkan 

satu persatu oleh penulis, terima kasih atas kerja samanya. 

Demikianlah semoga Tuhan Yang Maha Esa dapat membalas segala kebaikan 

dari semua pihak yang telah membantu penulis dalam penyusunan usulan penelitian 

ini. Semoga usulan penelitian ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang 

membutuhkan. Atas segala kekurangannya penulis mohon maaf yang sebesar-

besarnya. 

Bandung, November 2010 

      Penulis 
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