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kesabaran beliu dan pengertian sehingga Tugas Akhir ini dapat 

terselesaikan. 

6. Ibu Dra. Rahma Wahdiniwaty,M.Si, selaku penguji II. Yang telah banyak 

memberikan masukan saran dan kritik bagi penulis,karena tanpa beliau 

penulis belum tentu mampu melewati ujian sidang akhir dengan baik.

7. Ibu Trustorini Handayani,SE, M.Si selaku penguji III, yang telah banyak 

memberikan masukan saran dan kritik bagi penulis, karena beliu penulis 

mampu melewati ujian sidang dengan baik.

8. Ibu Elvira Azis, SE., MT. selaku dosen wali Manajemen di Universitas 

Komputer Indonesia,yang selalu sabar menghadapi penulis dengan 

keluhan – keluhan dan selalu memberikan bimbingan, solusi dan 

memberikan semangat untuk kuliah. 

9. Seluruh staf dosen manajemen fakultas ekonomi Universitas Komputer 

Indonesia, yang telah banyak memberikan ilmu yang dimilki untuk penulis 
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10. Bapak Jafar Numeri, MM selaku pembimbing di Toserba Selamat 

Cianjuryang telah mengijinkan penulis untuk melakukan penilitian dan 

selalu memberikan masukan-masukan bagi penulis. 

11. Kedua orang tua ( Bapak H.Tatang Mabruri A. dan Ibu Hj. Imas Masliah),

yang tak henti memberi do’a, bantuan, dukungan dan kasih sayangnya 
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untuk semua keluarga besar.

12. Untuk a’Agus Permana yang selalu setia membantu penulis dalam 

menyelesaikan tugas akhir ini,jasa mu abadi tanpa bantuan dan semangat 

yang selalu kau berikan dan atas waktu yang kau luangka untuk penulis

makasih a.

13. Teman-teman seperjuangan yang tidak bias penulis sebutkan satu persatu 

akhirnya kita lulus juga, banyak minta maaf dan mengucapkan terimakasih 

kepada dosen-dosen yang sudah bikin kita memperdalam mata kuliah yang 
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14. Untuk sahabat-sahabat yang selalu ada di saat penulis sahabat di Budi 

Luhur Suwartiningsih,pujiaty,Shena a’diki makasih sudah memberikan 

tempat untuk penulis jika sedang merasa sepi kalian selalu ada,makasih 
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15. Sahabat-sahabat kecil ku, makasih atas doanya, kapan kita ngumpul lagi, 

sekaligus reunian. 

16. Untuk seseorang yang jauh disanah tapi selalu dekat dihati yang selalu 

mengertikan penulis dan selalu memberikan semangat kapanpun penulis 

butuhkan selalu ada, semoga impian kita selalu menjadi kenyataan.

17. Ponakan-ponakan kecil ku yang selalu penulis rindukan meski kenakalan 

kalian membuat penulis jengkel, tapi penulis sayang kalian semoga kelak 

kalian akan menjadi orang yang sukses dan berguna, jangan lupa rajin 

belajar agar cita-citanya tercapai e’be sayang kalian.  

18. Semua pihak yang membantu dalam penyelesaian tugas akhir ini yang 

tidak bisa penulis sebutkan satu persatu,. 
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