
KUESIONER ” Pengaruh Kepuasan Kerja Karyawan terhadap Komitmen 

Organisasi pada PD. BPR Astanajapura Kabupaten Cirebon” 

 

 

  

Kepada Yth, 

Bapak/Ibu/Sdr/i Responden 

 

Dengan hormat, 

Kami memahami sepenuhnya bahwa waktu Anda sangat terbatas dan 

berharga. Namun demikian, kami sangat mengharapkan kesediaan Anda 

untuk meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini. 

Kuesioner ini disusun dalam rangka penyusunan Tugas Akhir 

(Skripsi) yang merupakan syarat kelulusan Program S1 Manajemen Sumber 

Daya Manusia, Universitas Komputer Indonesia. Kuesioner ini dimaksudkan 

untuk mengetahui bagaimana “Pengaruh Kepuasan Kerja Karyawan terhadap 

Komitmen Organisasi pada PD. BPR Astanajapura Kabupaten Cirebon”. 

Kuesioner ini digunakan untuk kepentingan ilmiah, sehingga semua 

jawaban Anda akan kami jaga kerahasiaannya. 

Atas kesediaan dan kerjasama Anda, saya ucapkan terima kasih. 

Hormat Saya, 

 

Hadi Rubadi 

21206002 

 



PETUNJUK PENGISISAN 

1. Mohon kuesioner diisi oleh Bapak / Ibu untuk menjawab seluruh 

pernyatan yang telah disediakan. 

2. Pada tipe pilihan, Bapak/Ibu dipersilahkan untuk memberi tanda ( √ ) pada 

kolom jawaban “SS” (Sangat Setuju), “S” (Setuju), “R” (Ragu-ragu), “TS” 

(Tidak Setuju), serta “STS” (Sangat Tidak Setuju), yang dianggap paling 

tepat. 

3. Dalam menjawab pernyataan-pernyataan ini tidak ada yang salah, oleh 

sebab itu, usahakan tidak ada jawaban yang dikosongkan. 

4. Saya mengucapkan terima kasih pada Bapak / Ibu atas partisipasi guna 

mensukseskan penelitian ini. 

 

I. DATA RESPONDEN 

1. Jenis Kelamin:  

a. Laki-laki  

b. Perempuan 

2. Usia: 

a. 21 - 30 tahun  

b. 31 - 40 tahun 

c. >40 tahun 

3. Pendidikan terakhir: 

a. SMA / D3 

b. Strata 1 / S1 

c. Strata 2 / S2 

 

  



II. PERNYATAAN KEPUASAN KERJA 

 

 

 

 

  

NO PERNYATAAN SS S R TS STS 

1 
Gaji diterima sesuai dengan beban 

pekerjaan 

     

2 Gaji dibayar tepat waktu 
     

3 
Penyelia bersikap baik dan bertanggung 

jawab 

     

4 
Penyelia membantu dalam 

menyelesaikan pekerjaan 

     

5 Pekerjaan sesuai keahlian 
     

6 Pekerjaan sesuai keinginan 
     

7 
Hubungan dengan rekan kerja terjalin 

baik 

     

8 

Rekan kerja memberikan bantuan 

langsung dalam menyelesaikan 

pekerjaan 

     

9 
Semua karyawan diberikan kesempatan 

untuk promosi 

     

10 
Pelaksanaan promosi dijalankan secara 

obyektif 

     



III. PERNYATAAN KOMITMEN ORGANISASI 

 

 

NO PERNYATAAN SS S R TS STS 

1 Saya bersedia melakukan upaya ekstra 

disamping pekerjaan yang sudah 

ditentukan untuk membantu 

keberhasilan perusahaan 

     

2 Saya menceritakan perusahaan ini 

kepada teman-teman sebagai 

perusahaan yang bagus untuk bekerja 

     

3 Saya bangga bercerita kepada orang 

lain bahwa saya adalah bagian dari 

perusahaan ini 

     

4 Saya sangat senang memilih 

perusahaan ini sebagai tempat bekerja 

saya, dibandingkan dengan 

perusahaan-perusahaan lain yang saya 

pertimbangkan pada saat saya 

bergabung 

     

5 Saya sangat peduli dengan nasib 

perusahaan ini 
     

6 Saya merasa loyal terhadap perusahaan 

ini 
     

7 Hanya sedikit perubahan bagi diri saya, 

apabila meninggalkan perusahaan ini 
     

8 Banyak yang dapat saya peroleh 

apabila bergabung dengan perusahaan 

ini 

     

9 Seringkali saya merasa mudah untuk 

setuju dengan kebijakan-kebijakan 

perusahaan ini mengenai hal-hal 

penting yang berkaitan dengan 

perusahaan 

     

10 Memutuskan untuk bekerja pada 

perusahaan ini merupakan keputusan 

yang tepat bagi kehidupan saya 

     

11 Saya bisa bekerja dengan baik untuk 

perusahaan lain sepanjang tipe 

pekerjaannya sama 

     

12 Saya menemukan kecocokan antara 

nilai-nilai yang saya pegang dengan 

nilai-nilai perusahaan ini 

     


