
210 

 

BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan  uraian pada bab-bab sebelumnya, dapat diambil 

kesimpulan sementara mengenai pembangunan website e-commerce di Bagus 

Comunika sebagai berikut: 

1. Sistem ini dapat membantu memperluas area pemasaran dengan 

sistem online sehingga costumer dari luar kota pun dapat melakukan 

pemesanan. 

2. Sistem ini dapat membantu mengurangi penumpukan kertas dalam 

pembuatan laporan  penjualan, garansi, dan juga pemesanan barang 

yang masih tertulis dengan cara menyimpan data tersebut kedalam 

aplikasi agar lebih tersusun rapih dan mudah dicari. 

3. Sistem ini dapat membantu mengurangi kesalahan yang terkadang 

dilakukan tanpa disadari oleh pegawai dalam proses melayani 

costumer dalam pencatatan transaksi, garansi dan pemesanan barang. 

4. Sistem ini dapat membantu  meningkatkan waktu kegiatan pemesanan 

para costumer tanpa terbatas oleh waktu jam kerja dan menjadi 24 jam 

per-hari selama satu minggu penuh, juga membantu costumer agar 

tidak harus selalu datang ke toko Bagus Comunika, dengan cara 

pemesanan melalu online. 
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5.2 Saran 

Untuk pengembangan perangkat lunak ini, ada beberapa saran yang dapat 

dikemukakan, yaitu: 

1. Sistem sebaiknya di tambah fasilitas yang dapat  melayani 

pemesan yang berada di luar  negeri agar jangkauan pemasaran 

semakin lebih jauh lagi. 

2. Sistem ini sebaiknya di tambah fasilitas e banking agar dalam 

transaksi transfer antar rekening lebih baik lagi dan cepat. 


