DAFTAR ISI

ABSTRAK ...ttt i
ABSTRACT ...ttt ettt st i
KATA PENGANTAR ..ottt il
DAFTAR TSIttt v
DAFTAR GAMBAR ...ttt ix
DAFTAR TABEL ...ttt Xiii
DAFTAR SIMBOL.....oiiiiiiiieeeeeeeee ettt xix
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt Xxii
BAB 1 PENDAHULUAN ....coiiiiititntnenestereeteeetete ettt 1
1.1  Latar Belakang Masalah............cccoeviiiiiciiiniiieeececceee e 1
1.2 Rumusan Masalah ..........ccccocoiiiiiiiiiiniiieeeceee e 2
1.3 Maksud dan TUJUuan .........coecieiieniieeeee e 3
1.4 Batasan Masalah.........ccccoocoiiiniiiiiiiiee 3
1.5 Metodologi Penelitian ............cccoeceveiienienieeiieiece et 4
1.5.1  Tahap Pengumpulan Data ..........cccoeveerieniieciieieeieeieeeeee e 5
1.5.2  Metode Pembangunan Perangkat Lunak...........ccccecconiniininienennnne 5

1.6 Sistematika PenuliSan...........ccccocevininininiiniiniiiiicicicceececnceeece 7
BAB2  TINJAUAN PUSTAKA .....ooiiiiiineeeeeeteeee e 9
2.1  Tinjauan Himpunan Pramuwisata Indonesia............ccccooevriienierieenennnen. 9
2.1.1  Sejarah Himpunan Pramuwisata Indonesia...........c.ccecvevierieencnnnen. 9
2.1.2  Visi Dan Misi Himpunan Pramuwisata Indonesia.......................... 10
2.1.3  Struktur OrAniSAST «...ee.eevverueerieriierieeieienitete ettt 11

2.2 Landasan TeOrTT .......cccccueviririiiiiiiieiiinceitet ettt 13
2.2.1  Pengertian PariwiSata........c.cccecveevieeerieerrieeririeeeeesneeeeneesnneesenee s 13
2.2.2  Pengertian PramuwiSata.........ccccoecveererieerreenrireenceeenneeeneeesreeesenees 15
2.2.3  Pengertian SiSteM........ceerieriieiieeiieeieeieestte ettt 15
2.2.4  Kualitas SISt ...ccueevviriiiiriieiirieieeeeeseeeeree et 17
2.2.5  Pengertian INfOrmasi.........cccceeeierieniieciieiieiceeeeeee e 18
2.2.6  Kualitas Informasi.......c.ccceceevirieininininininncncseseseseeceees 19



2.2.7  Pengertian Sistem Informasi........c.ccoceeveiieeieniieiiecienieeieee e 20
2.2.8  Pengertian Data.........cceeevvieieiieiiieeiee et 21
2.2.9  Sistem Pendukung Keputusan...........ccceeeevviivveeenieencieereeesreeesnenn 21
2.2.10 Basis Data (Database) ..........cccoeuieieiieieieeeeeceeeeeee e 31
22,11 UML et 32
2.2.12 0 ANAIOId ..o 34
2.2.13  HTMLS Canvas.......ccccoeviiiiiiieiiiiieiecieciecicie e 38
2214 PHP oo 39
2.2.15 PRONEGAP ....vviiciiieiiie et etee et ereeere et ireeeaae e ssreesereessbeeessnee s 39
2.2.16 Perangkat Lunak Pendukung ............ccoociniiiiiiniiiiiee 39
2.2.17  Teori KUESIONET ......cceeviiriieiiriieieniteieeieceee ettt 43
2.2.18 Pengujian BIack-BOX .......ccccciviiiiiieiieiieieeceeeeeeee e 47
BAB3  ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM......ccocoviiiiniiiininene 51
3.1 Analisis SISEM ...c.ivuiriiriiriiiinieicteeeeeee e 51
3.1.1  Analisis Masalah .........cccccooiiiiiiiiiiiiiiiicccce 51
3.1.2  Analisis Sistem Yang Sedang Berjalan...........cccccceevvvevciieenreeenenenn, 52
3.1.3  Analisis Aturan BiSnis ......c..cccevviriiiniriiininiciecicneeeeeecee 55
3.2 Analisis Perhitungan Metode AHP ..........ccooooiiiiiiiiiieee, 56
3.2.1  Struktur HIrarki ..ooo.ooeeieiiiiiniieececceeeeeeeeee 56
3.2.2  Perhitungan Bobot Kriteria ..........cccovoieviiniiiiiieieeeeeeeeeeee e 57
3.2.3  Perhitungan Rasio Konsistensi Matriks ..........ccccoeevveciiecireneennennne. 58
3.2.4  Perhitungan Nilai Alternatif untuk Kriteria Tarif Wisata Alam ..... 60
3.2.5 Perhitungan Nilai Alternatif untuk Kriteria Kenyamanan Wisata
Alam 67
3.2.6  Perhitungan Nilai Alternatif untuk Kriteria Keamanan Wisata Alam
74
3.2.7  Perhitungan Nilai Alternatif untuk Kriteria Tarif Wisata Sejarah .. 81
3.2.8  Perhitungan Nilai Alternatif untuk Kriteria Kenyamanan Wisata
Sejarah 86
3.2.9  Perhitungan Nilai Alternatif untuk Kriteria Keamanan Wisata
Sejarah 91

vi



3.2.10 Perhitungan Nilai Alternatif untuk Kriteria Tarif Wisata Museum 96
3.2.11 Perhitungan Nilai Alternatif untuk Kriteria Kenyamanan Wisata

IMIUSEUINL. ...ttt ettt ettt et st st ebeesbeesbteeaees 106
3.2.13 Perhitungan Bobot AKhir.........ccccceeviieiiieiiieieeieeeeeeeeee 111
3.3 Analisis dan Kebutuhan Non-Fungsional..............ccccccovvvieriienienieennen, 114
3.3.1  Analisis Perangkat Lunak ...........cccoeoieviiniiieciiiniieieeeeeeee e 114
3.3.2  Analisis Perangkat Keras .........cccccceevviiiviiiiniiieciiceree e, 115
3.3.3  Analisis Pengguna........cocceeviieiiieiiieieieeee e 115
3.4  Analisis dan Kebutuhan Fungsional.............cccoccoiiiiiiiiiiniiecee, 116
3.4.1  Analisis Kebutuhan Sistem .........c..ccccevveeviniininiininiceciceen 116
3.5  Perancangan SiStEIM.......cccceceverierieriienieienieee ettt 191
3.5.1  Diagram Relasi......ccceeoieeiieciieiiieiieeeeeee et 191
3.52  Struktur Tabel........cocooeviiniiiiiiiiiiiiciciceeeeee e 192
3.6  Perancangan Struktur MenU..........cceeevvvieriieiiiieeieeeree e eeree e 197
3.6.1  Menu Admin ...c..cooueiiiiiiniiiiiieeeeeee e 197
3.6.2 Menu Pramuwisata........c.ccocerieiiiriinienieiinteieeeceeeeese e 198
3.6.3  Menu Calon Wisatawan ...........ccceeeeverienenienenicneneeneeeeeeeeenne 199
3.7  Perancangan Antarmuka...........ccceeiriiiieiienieeie et 199
3.7.1  Antarmuka Tampilan Awal..........cccecoieviiiniiieiienieeieeeeeeeeee 200
3.7.2  Antarmuka Admin.........cccooiiiinininiiiiiiiee 202
3.7.3  Antarmuka Pramuwisata...........cccccevieiiiiiniiniiniininincnenceceenen 206
3.7.4  Antarmuka Calon Wisatawan .........c..cccceeerveeneniinineencnecnieneenn 220
BAB4  IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN ......cccoctiiiinininenenceees 225
T80 B 1 010) (55 0 (<3 0L 221 AU 225
4.1.1 Implementasi Perangkat Keras...........cccoccveeirriincienienieeieeieeee, 225
4.1.2  Implementasi Perangkat Lunak..........cc.ccooirniiriienieniienieeeee, 225
4.1.3 Implementasi Basis Data..........ccccccovevrievieiciiinieiieceeee e, 226
4.1.4  Implementasi CIaSS ........ccceeeveerieiirierieerie e eiee e ereeseeseve e 229
4.2 Pengujian Perangkat Lunaki..........c.ccccovvivriiiniiinciiecie e, 231

il



4.2.1  Pengujian SiSteM.........ccceeereerirecrierieeneeiieereeseeereereesseesereeeneesenas 231

4.2.2  Skenario Pengujian ..........ccccceveveeeiieeirieeiiieeeiee e 231
4.2.3  Pengujian AIPNa .......coooiiiiiiiiieie e 232
424  Pengujian Beta ........cccoooiiiiiiiieieeee e 239
BABS5  KESIMPULAN DAN SARAN ....ccooiiiiiiriiineeeee e 249
5.1 KeSIMPUIAN.....oiiiiiiieiieeieeie ettt ettt e e ebeese e seeenseens 249
5.2 SAIAN..c..iiiiiiiiiiiiicc e e 249
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 251

viii



