ABSTRAK
PENGARUH BIAYA KUALITAS DAN BIAYA PRODUKSI
TERHADAP PROFITABILITAS PADA PT. PINDAD (P ERSERO) DIVISI
TEMPA DAN COR

Meningkatkan kualitas produk walaupun dengan biaya produksi yang
minimal merupakan salah satu cara untuk meningkatkan profit. Agar dapat
menghasilkan produk yang berkualitas, perusahaan harus membuat program
dalam hal kualitas yaitu suatu kegiatan menjaga dan meningkatkan produk yang
dihasilkan, agar sesuai dengan standar yang ditetapkan. Biaya-biaya yang terjadi
akibat adanya aktivitas tersebut merupakan unsur biaya kualitas.

Penelitian ini dilakukan di PT. PINDAD (Persero) Divisi Tempa dan Cor.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui besarnya pengaruh biaya kualitas
dan biaya produksi terhadap profitabilitas pada PT. PINDAD (Persero) Divisi
Tempa dan Cor baik secara parsial maupun secara simultan. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode analisis deskriftif dengan
pendekatan kuantitatif.

Populasi yang digunakan dalam penelitian ini yaitu laporan keuangan
berupa laporan biaya kualitas, laporan biaya operasional, neraca dan laporan laba
rugi PT. PINDAD (Persero) Divisi Tempa dan Cor yang diperoleh dari tahun
1808 sampai dengan sekarang tahun 2011. Pemilihan sampel dilakukan dengan
menggunakan motode purposive sampling dengan jumlah data sebanyak 28
triwulan. Metode statistik yang digunakan adalah analisis jalur (path analysis)
dengan menggunakan program SPSS 15.0.

Hasil penelitian menunjukan bahwa biaya kualitas memiliki hubungan
yang tidak sigtifikan terhadap biaya produksi. sedangkan secara parsial
menunjukan bahwa biaya kualitas berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas
dan biaya produksi berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas. selain itu secara
simultan baik biaya kualitas dan biaya produksi berpengaruh signifikan terhadap
profitabilitas.
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