BAB IV

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN

Pada bab ini akan dilakukan implementasi dan pengujian terhadap sistem
yang telah dibangun. Tahapan ini dilakukan setelah analisis dan perancangan
selesai dilakukan, kemudian diimplementasikan pada bahasa pemrograman yang
digunakan. Setelah implementasi, dilakukan pengujian sistem dimana akan dilihat
kekurangan-kekurangan pada sistem yang telah dibangun, untuk dilakukan

perbaikan maupun pengembangan terhadap sistem tersebut.

4.1. Implementasi Sistem
Tujuan implementasi adalah untuk mengkonfirmasikan modul program
perancangan pada para pelaku sistem sehingga user dapat memberi masukan

kepada pembangun sistem.

4.1.1. Implementasi Perangkat Keras
Perangkat keras yang digunakan untuk mengimplementasikan program
minimal sebagai berikut
1. Processor Intel PentiumlV dengan kecepatan 1.6 GHz
2. Memori512 Mb
3. Hardisk 40 Gb

4. Monitor, Keyboard, Mouse

143



4.1.2. Implementasi Perangkat Lunak
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Perangkat lunak yang digunakan untuk mengimplementasikan program

adalah sebagai berikut :

1. Window XP service pack 1, sebagai sistem operasi,

2. Borland Delphi 7.0, sebagai implementasi rancangan sistem,

3. MYSQL sebagai Databases Management Storage (DBMS),

4. Component Borland Delphi 7.0

4.1.3. Implementasi Form

Implementasi form dilakukan untuk mengetahui setiap halaman program

yang dibuat. Berikut ini adalah implementasi form yang dibuat.

Tabel 4.1 Implementasi Form

Menu

Deskripsi

Nama File

Login User

File program untuk

menangani user login

ULogin.pas

Main

Proses keseluruhan

sistem

UMain.pas

Data User

Proses pengolahan data
user dengan cara
menambah, mengubah,

dan menghapus data

UUser.pas

Log User

File program untuk

menampilkan log user

ULogUser.

pas
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Ganti Password

File program untuk

mengubah password user

UGantipass.pas

Data Pelanggan

Proses pengolahan data
pelanggan dengan cara
menambah, mengubah,

dan mencari data

UCariplg.pas, UPelanggan.pas

Data Type Proses pengolahan data UlJenis.pas
Kendaraan type kendaraan dengan

cara menambah,

mengubah, dan

menghapus data
Data Jenis Proses pengolahan data UTipe.pas
Kendaraan jenis kendaraan dengan

cara menambah,
mengubah, dan
menghapus data

Data Kendaraan

Proses pengolahan data
kendaraan dengan cara
menambah, mengubah
dan menghapus data
kendaraan serta mencari

data pelanggan

UKendaraan.pas,
UKendaraan_add.pas,
UCariplg.pas

Data Suku

cadang

Proses pengolahan data
suku cadang dengan cara
menambah, mengubah,

dan menghapus data

UPart.pas

Data Servis

Proses pengolahan data
servis dengan cara

menambah data servis,

UServis.pas, UCariknd.pas,
UgrFaktur.pas
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mencetak faktur servis

dan mencari data

kendaraan
Data Detail Proses pengolahan data UDetserv.pas, UCaripaert.pas,
Servis detail servis dengan cara
mencari dan menambah
data suku cadang
Penentuan File program untuk UPenentuan.pas
Persediaan melakukan proses

penentuan persediaan

suku cadang

History Servis

File program untuk
melakukan proses
mencari data pelanggan
dan menampilkan history

UHistory.pas, UCariplg.pas

servis

Laporan Proses mencetak laporan | UqgrServis.pas, UgrFaktur.pas
data servis dan faktur
servis

Data Modul File program untuk UDM.pas

mengumpulkan
component connection,

tabel, query, data source
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4.1.4. Implementasi Basis Data

Implementasi basis data dibangun berdasarkan perancangan basis data
yang dibuat sebelumnya. Basis data yang dibutuhkan diimplementasikan
menggunakan perangkat lunak MySQL. Berikut ini bagaimana pembuatan basis
data beserta tabel-tabel yang mendukung sistem.

1. Pembuatan database
CREATE DATABASE “db_bengkelmgs';

2. Pembuatan tabel users

CREATE TABLE "users’ (

“userid” varchar(20) NOT NULL,

“pass” char(32) NOT NULL,

“user_name" varchar(20) NOT NULL,

“user_type” varchar(30) NOT NULL,

nip” varchar(20) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘userid’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

3. Pembuatan tabel pelanggan

CREATE TABLE "pelanggan” (

“c_plg " char(16) NOT NULL,

'n_plg’ varchar(30) NOT NULL,
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“alamat” varchar(50) NOT NULL,

“tlp” varchar(15) NOT NULL,

PRIMARY KEY (c_plg’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;)

4. Pembuatan tabel type_knd

CREATE TABLE “type_knd" (

“c_type” char(3) NOT NULL,

'n_type" varchar(20) NOT NULL,

PRIMARY KEY ('c_type)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

5. Pembuatan tabel jenis

CREATE TABLE Jjenis” (

“c_jenis” char(4) NOT NULL,

“c_type” char(3) NOT NULL,

'n_jenis” varchar(21) NOT NULL,

"v_jenis” double NOT NULL,

PRIMARY KEY ('c_jenis’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;
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6. Pembuatan tabel kendaraan

CREATE TABLE “kendaraan™ (
‘no_polisi~ char(8) NOT NULL,
“c_type” char(4) NOT NULL,
'n_jenis” char(16) NOT NULL,
“tahun’ year(4) NOT NULL,
PRIMARY KEY ("no_polisi’),
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

7. Pembuatan tabel suku_cadang

CREATE TABLE “suku_cadang (
“c_part” char(12) NOT NULL,
“c_servis® char(15) NOT NULL,
“c_jenis” char(4) NOT NULL,
‘n_part” varchar(20) NOT NULL,
v_part” double NOT NULL,
“stock” int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘c_part’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;
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8. Pembuatan tabel servis

CREATE TABLE ‘servis™ (

“c_servis® char(15) NOT NULL,

‘no_polisi~ char(8) NOT NULL,

“d_servis” datetime(4) NOT NULL,

“v_servis® double NOT NULL,

“userid” varchar(20) NOT NULL,

“keterangan® varchar(50) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘c_servis’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

9. Pembuatan tabel detail_servis

CREATE TABLE ‘detail_servis™ (

“c_servis® char(15) NOT NULL,

“c_part” char(12) NOT NULL,

v_part” double NOT NULL,

“j_part” int(11) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘c_servis’, ‘c_part’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;
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10. Pembuatan tabel penentuan

CREATE TABLE “penentuan” (
“c_part” int(10) NOT NULL,
“c_tentu’ char(12) NOT NULL,
“tahun’ year(4) NOT NULL,
“jumlah® int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘c_tentu’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

11. Pembuatan tabel log user

CREATE TABLE "users_log" (
“waktu® datetime(20) NOT NULL,
“userid” varchar(30) NOT NULL,
“actions” year(50) NOT NULL,
“obj" int(30) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘waktu’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;
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4.1.5. Implementasi Antar Muka
Pada bagian ini akan diimplementasikan antar muka program yang

dibangun.

& YAMAHA

User ID

Fassword

| v Login | [ X Keluar ]

Gambar 4.1 Form Login

| AGUNG PERKASA MOTOR®
File User

Gambar 4.2 Form Menu Utama Admin



Laporan  User
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LS,

e Pelanggan

Cari [Nama

Mama : Neya Susilawaty
Alamat : 1. Bhayanagkara 3 Cikarang Utara

Telepon : 0856310928

] Tambah I IA

W Simpan 4

»

| Nama Alamat
..’éNE.VEI Susilawaty . . Bhayangkara 3 Cikarang Utara
.Fatah Fikry . Al Hikmah 4 Cikarang Utara
Mur Afandi . Puma & Perum Cikarang Baru
| Samsudin . Swadaya 4 Perum Cikarang Baru
;Senfiar Wijaya . Garuda Raya Cikarang Barat
.Fiona Jamila . Citarik 3 Graha Cikarang
Karman Handoko . Citarik Raya Graha Cikarang
._ jVicky Hasubian . Rusa Raya Perum Cikarang Baru

Gambar 4.4 Form Pelanggan

L

Telepon | »

‘0856310928 |

0856288891

0819335267¢
0819292092

08124253277
0819292937:
0g12v73ssz(
0819292938¢
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‘ode Type :  Type Kendaraan :
MPT]| Maped

’ &k Tambah” s, Ubah] ’ > Hapusl _ v Simpan | - 4

c | Kode Tipe | Tipe Kendaraan
|aTM Automatic

!!MP‘T Moped

_|sPT Sport

Kode Jenis : Type Kendaraan :
157 Moped

Jenis Kendaraan :
upiter MX

Biaya Servis :
22000

|4 Tambah | [ & Ubsh | [% Hapus |

v Simpan b 4 Batal

Kode TipechH:Ie Jenisi lenis Kendaraan | Biaya Servis |
ATM 14D Mio Soul 20000
MFT 157 Jupiter MX 22000
ATM 280 Mio Sporty 19000
MFT 2P2 Jupiter Z 25000
SPT 3C1 Vixion 26000

440 Xeon 20000
SPT 45p Byson 24000
SPT SBL Scorpio CW 25000
SPT SBP Scorpio Z 25000
MFT a8 Vega ZR 25000
MFT 24000

Gambar 4.6 Form Jenis Kendaraan
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Filtering
[ Momar Polisi

[ Tipe

& ; »

Nomor Pcrl_i_.';_i | Jenis Type Pemilik
BE155]Z Mio Sporty Automatic Devi Larasaty
BG239LS Mio Sporty Automatic Echi Lilyan

B6255FGY Mio Sporty Automatic Melly Siregar
B63Z6TCE Mio Sporty Automatic Malla
B6534HG Mio Sporty Autamatic Enoh Jaelani
B6549FA Mio Sporty Automatic Rahma Husniah
BE557FGD Mio Sporty Automatic Lukman Murhadi
BB597FE Mio Sporty Automatic Rila Yunita
B6658F] Mio Sporty Automatic Maya Ahmad
B&6E9KLU Mio Sporty Autamatic Linggar Purwaraga
B&754KR Mio Sporty Automatic Wildan Septian
B6769 Mio Sporty Automatic Iwan Darmawan
BA779GW Mio Sporty Automatic Gery Pusari
BEESIKGX Mio Sporty Automatic Puji Astuti

’-l- Tambah I[A Ubah ][}( Hapus ] l: Refresh

Momaor Polisi
Jenis Kendaraan :
Mama Pelanggan :

Tahun :

Gambar 4.8 Form Tambah Kendaraan



156

Cari Pemilik :

Nama Pelanggan

Meya Susilawaty

) Fatah Fikry

Mur Afandi

Samsudin

Senfiar Wijaya

Fiona Jamila

Karman Handoko
Vicky Hasubian

: Erisa Hanias

_ |Maya Ahmad

_|Seleh Hayati

| Siwi Wulandari

Mina Jaelani

157-E4101-00

Nama : |[@Els]ig=is]

Jenis Kendaraan : | Jupiter Mx

Harga : 23,000.00 gk Tambah
Stok : 4 Ubah

¥ Simpan || X Batal X Hapus

|Kode Suku Cadang| Mama Suku Cadang | Harga | Stok | StokMin |«
| 157-E4101-00 Carburetor Jupiter MX 23,000.00 1 i
157-E5451-00 Crankcase cover Jupiter MX 35,000.00 1
157-F5381-00 Axle Wheel Jupiter Mx 30,000.00
28D-E4901-00 Carburetor Mio Sporty 22,000.00
28D-E5461-00 Crankcase cover Mio Sporty 28,000.00
28D-F4773-00 Handle seat Mio Sporty 100,000.00
2P2-E4901-00 Carburetor Jupiter Z2 24,000.00
3C1-E1351-00 Cylinder Vixion 30,000.00
3C1-F3461-00 Bracket handle Vixion 45,000.00
SBL-E4901-00 Carburetor Scorpio CW 25,000.00

e m

L0 T I 5 R o N B IO o R 5 B 43

Gambar 4.10 Form Suku Cadang
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Memor Polisi :
Jenis Kendaraan L J Tambah
Pemilik - v Simpan || X Batal
Keterangan : & Cetak Faktur
Diskon : 0

Tanggal | Nomor Servis [Nomor Polisi  Jenisknd |  Nama Pelanggan  |Biaya Servis|Biaya Suku Cd| Subtotal |Diskon (%)| Total | Keterangan| -
7EEI1 Now 2005 051101-0009-004 T6446FS Scorpio Z Tengku Wirawan 25,000.00 24,000.00 49,000.00 0  45,000.00 Servis ringarEl
_501 Nowv 2005 051101-0009-005 B7446FGR  Scorpio Z Erlangga Wara 25,000.00 24,000.00 49,000.00 0 49,000.00 Servis ringar |
7iEI1 Now 2005 051101-0009-006 B6S35PW Scorpio Z Kharisma Tyo 25,000.00 24,000.00 49,000.00 0  49,000.00 Servis ringar
_501 Nowv 2005 051101-0009-007 B6818HR Scorpio Z Denis Marantika 25,000.00 24,000.00 49,000.00 0 49,000.00 Servis ringar
,,!Dl Nowv 2005 051101-0009-008 B6543YX Scorpio Z Rama Pamungkas 25,000.00 24,000.00 49,000.00 0  49,000.00 Servis ringar
__’_:01 Now 2005 051101-0009-009 B7882Fk Scorpie Z Maryono Prihatin 25,000.00 48,000.00 73,000.00 0 73,000.00 Servis
_i[ll Nowv 2005 051101-0011-001 B6446LT Vega R Ulan Pertiwi 24,000.00 38,000.00 62,000.00 0 62,000.00 Servis
<« [ r

Detail Servis

| Nomor Servis |Kode Suku Cadang| Nama Suku Cadang | Harga | Jumlah |
#|051101-0009-008 SBP-E1102-00 Tune up 24000
' |051101-0009-009 SBP-H4310-00 Headlight unit assy 24000

Gambar 4.11 Form Servis

L. iNu:uf_nor Palisi EKendaraan [ T ahun
b BE244KZTx Jupiter b
BEZETKA  Jupiter M
~ BE29EFGZ  Jupiter MX
BE3ATY  Jupiter MX
|BB4SISH  Jupiter MY
~ BESBOFR Jupiter MX
~BESIZRW  Jupiter MX
BEESAKL  Jupiter MX
CBEESESA  Jupiter X
 BETSIHZ  Jupiter MX
(BE7EEFT  Jupiter M
| BES7IFS Jupiter M
~ BGIBZFH  Jupiter MX
BEIBIFD  Jupiter MX
| BESBMFE Jupiter M

Gambar 4.12 Form Cari Kendaraan
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| Detail Servis

Informasi Servis
Momer Servis : 060103-0001-001 Jenis kendaraan
Nomor Polisi :  BB287KA Jupiter MX

Pelanggan : Svaﬁru Térana

Keterangan :

Suku Cadang yana Digunakan

Kode Part : E]

Jumlah : 1 [J Simpan HX Hapus]

Kode Part | Harga | Jumlah |

| KodePart | Suku Cadang | Harga | Stok | = ||
!:15?-E4101-UICarburetu:rr 23000 1
__ilS?-E5451-UI Crankcase cover 35000
__|15?-F5381-U[Ax|e Wheel 30000
__ilS?-HSSED-D Speedometer Ass 125000

Gambar 4.14 Form Cari Suku Cadang



Maomor Polisi : BEG44vL

|Tanggal  |Kode Servis | Mormor Polisi
01 Nov 200£ 0511010003002 BES44YU
24 Oct 2006 0510240003004 BEE44YU
P 10 0ct 2007 ] eesaavy

25 Sep 200¢ 0S0925-0009-014 BEE44YL
17 5ep 2005 03091 7-0009003 BEG44YL

| Detail Servis

Pl ——

|Jeniz Kendaraan
ScopinZ
Scorpia 2
Scorpio £
Scorpio £
Scopio Z

Momar Servis  |Kode Suku Cadang]  Mama Suku Cadang

} 0710100003015 SBPETI0200  Tuneup
0710100009016 EBPHATIOND  Headight urit assy

| Pelanggan

Badiu Zaman Diko
Badri Zaman Dika
Badru Zaman Diko
Badru Zaman Diko

Badr Zaman Diko
Haro- B S s

24000

24000

| Biaya Serviz
T
26,000.00
25,000.00
25.000.00
26.000.00

iava Suku Cadary
© 2400000
48,000.00
48,000.00
24.000.00
24.000.00

: = keterahgan g
49,000.00 Servis ringan

73,000.00 Servis
73,000.00 Servis
49.000.00 Serviz ringan
49.000.00 Servis ringan
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-

Gambar 4.15 Form History Servis
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Tentukan Persediaan g

Kode sukucadang |Nama sukucadang !tahun |iumlah
157-E4101-00 Carburetor 2010
157-E5451-00 Crarkcase cover 200
157-F5381-00 Aule Wheel 200
157-H3550-00 Speedometer Azsy 2mn
28D-E4901-00 Carburetor 2010
28D-E5461-00 Crarkcase cover 200
28D-F4773-00 Handle seat 200
3C1-E1351-00 Cylinder 2010
3C1-F3461-00 Bracket handle 2010
SBL-E4101-00 Carburetor 200
BEF-E1102-00 Tune up 200
BEP-E1351-00 Cylinder 2010
BBP-H4210-00 Headlight unit azsy 200
_ |5D8E4101-00 Carburetor 200

History
| Terpakai
12
0
16
19
12

User ID User Name |HEI|-( Akses
_!admin administrator Admin
__i Aseni Azeni Operator
[» Minggus Operator
_ |Wisnu Wisnu Admin

Username :
Minggus

Password

Hak akses :

[Operator = ]

[ g Tambah ] [ & Ubah ] [ b 4 Hapus]

W Simpan | > Batal

Gambar 4.17 Form Data User



Pilik U zer l qus

| akty

[11/7/2008 2:42.20 84
[11/5/200310:41:27 AM
1114342009 10:40:48 AM
[111/2008 11:29.68 AM
[111/2003 11:2%:46 AM
(1112008 11:29:41 AM
1114172009 11:28:45 &M
d

114172009 11:26:56 &M
114172009 11:24:51 AM
11112009 10:40:08 &M
1112009 10:29:59 AM
11712009 10:22:36 AM
|10/5/200910:33,22 &M
10732009 10:36:36 AM

i

L

qus
qus
qus
qus
qus
qus

ks

b éngupdate [rata Servis
Mengupdate Data Servis
Mengupdate Data Servis
Mengupdate D ata Kendaraan
Mengupdate Data Kendaraan
Mengupdate Data Kendaraan
Mengupdate Data Kendaraan
Mengupdate Data Jeniz Kendaraan
Mengupdate Data Tipe Kendaraan
Mengupdate Data Servis
Mengupdate Data Servis
Mengupdate Data Suku Cadang
Mengupdate Data Pelanggan
Mengupdate Data Servis
Mengupdate Data Servis

031107-0005-001

031105-0005-001
091103-0005-001
BEEETIU

232131

BEEREZS
BEGBEZZ

WE

sasas
0917101-0014-007
031101-0005-001
14D-H4310-00
20051107001

031 005-0005-001
031003-0005-001
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FPazzword Lama

FPazzword Baru

Confirm Paszword Baru

Ganti Pazsward

Gambar 4.19 Form Ganti Password
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@) Sarmiia Print Preview ]

Cancel ]

@ Tahun

2006

7 Bulan

") Tanggal

TR gk Agurg Parkcss Barar
& YA MAHA ey
P ) e 3 P ) T

LASEN

OB RSN
Tahan: %

= s lerkind - Scogiali
e i e Famhe e
iy Sustce oo
¥ peiie Cwen (%) -0
Baca Tekal Sl
R [ soce far | Tamafat g [ &b
I == 1

Tanggai 0 e Sagiatw
Wemer Gands - Dl E-00G-0 ey
SrAnd C 5000 SHtin Sreen.
arut - Xcess

[FET e rar | Farafar

BErE T

Targgal & i
Rermor Sands - O 00
[T
et 0L

EHETEE| FamaFat
BEEEEREEET

Targgal ¥ FebIoth
Hemor Sants - Qi 0000
EASE 00D
BwaFut o EE00T

HESEEETS
+ [ LSk i | Carwae

Pagel of 25

Gambar 4.21 Laporan Servis
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Bengkel Agung Perkasa Motor
JI. Raya Industri JABABEKA No. 185 - Cikarang
Phone.(021) 83832712 - Fax.(021) 89833273

FAKTUR SERVIS
Tanggal : 01 Nov 2005 Mo Polisi . BETTGHY
| Momor Servis : 051101-0008-004 Pemilik : Haris Perdana =
Biaya Servis : 2400000 Subtotal © 94000
Biaya Part : 70,000.00 Diskon (%) : 0
| Jenis Knd : Vixion Bisya Total : 94,000.00
NO | Kode Part MNama Part Harga Qty Subtotal
1 3C1-E1351-00| Cylinder 25000 1 25000
| 2 3C1-F3461-00 | Bracket handle 45000 1 45000

Pagel of 1

Gambar 4.22 Faktur Servis
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Mama Pelanggan Tidak Boleh Kosong!!

Gambar 4.25 Pesan di form pelanggan
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Gambar 4.27 Pesan di form jenis kendaraan



Mamar Polisi Harus Disi!!

Data Kendaraan dengan Momor Polisi DB24412
Sudah Adall

Anda Yakin Akan Menghapus data Kendaraan
Mic Sporty dengan Mornor Polisi BE1S5JZ3F

o

Gambar 4.28 Pesan di form kendaraan
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Kode Suku Cadang Harus Isil! Nama Suku Cadang Harus Isi!!

0K

Silahkan Pilih Jenis Kendaraan!! harga tidak boleh kosong!!

@ Anda Yakin Akan Menghapus Suku Cadang Carburetor??

7o

Gambar 4.29 Pesan di form suku cadang
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Gambar 4.31 Pesan di form detail servis



169

User ID Tidak Boleh Kosong!! Password Tidak Boleh Kosong!!

SUper Admin Tidak Dapat Dihapus!!

o

@ Anda Yakin Akan Menghapus Data User ini??

7o

OK

Gambar 4.33 Pesan di form ganti password
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4.2. Pengujian

Pengujian merupakan metode yang dilakukan untuk menjelaskan mengenai
pengoperasian perangkat lunak yang terdiri dari perangkat pengujian, metode
pengujian dan pelaksanaan pengujian. Pengujian yang digunakan untuk menguji
sistem ini adalah menggunakan metode pengujian black box. Pengujian black box

berfokus pada persyaratan fungsional perangkat lunak.

4.2.1. Rencana Pengujian

Rencana pengujian yang akan dilakukan dengan menguji sistem secara
alpha dan beta. Pengujian sistem ini menggunakan data uji berdasarkan data
yang terdapat di Bengkel Agung Perkasa Motor. Rencana pengujian

selengkapnya terlihat pada tabel 4.2 di bawabh ini.

Tabel 4.2 Rencana Pengujian Sistem Informasi Pengolahan Data servis Kendaraan
di Bengkel Agung Perkasa Motor

Item Uji Detail Pengujian Jenis Uji

Login User Verifikasi ID User dan Black Box
Password

Data User Tambah data user Black Box

Ubah data user Black Box

Hapus data user Black Box
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Log User Tampilkan log user Black Box
Ganti Password Ganti password user Black Box
Data Pelanggan Tambah data pelanggan Black Box
Ubah data pelanggan Black Box
Cari data pelanggan Black Box
Data Type Kendaraan Tambah data type kendaraan Black Box
Ubah data type kendaraan Black Box
Hapus data type kendaraan Black Box
Data Jenis Kendaraan Tambah data jenis kendaraan Black Box
Ubah data jenis kendaraan Black Box
Hapus data jenis kendaraan Black Box
Data Kendaraan Tambah data kendaraan Black Box
Ubah data kendaraan Black Box
Hapus data kendaraan Black Box
Cari data pelanggan Black Box
Data Suku Cadang Tambah data suku cadang Black Box
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Ubah data suku cadang Black Box
Hapus data suku cadang Black Box
Data Servis Tambah data servis Black Box
Cari data kendaraan Black Box
Data Detail Servis Cari data suku cadang Black Box
Tambah data suku cadang Black Box
Hapus data suku cadang Black Box
History Servis Cari data pelanggan Black Box
Tampilkan history servis Black Box
Penentuan persediaan Penentuan persediaan suku Black Box

cadang




4.2.2. Kasus dan Hasil Pengujian Alpha

1. Pengujian Login
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Pengujian login terbagi atas dua bagian diantaranya verifikasi ID User dan

verifikasi password, sebagai berikut :

Tabel 4.3 Pengujian Verifikasi ID User dan Password

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Id user dan password admin atau operator benar

Kegiatan Klik tombol login, jika datanya valid maka masuk ke menu
admin atau menu operator

Hasil Id user dan password yang dimasukkan diterima, masuk ke
menu admin atau menu operator

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Id user dan password admin atau operator salah

Kegiatan

Setelah klik tombol login maka muncul pesan

Hasil

Muncul pesan

Kesimpulan

Diterima
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2. Pengujian Pengelolaan Data User

Tabel 4.4 Pengujian Pengelolaan Data User

Tambah Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengisi atribut data user yang disediakan dengan data yang

benar
Kegiatan Proses pemasukan data selesai terus klik simpan dan data
yang di masukan disimpan kedalam dalam database
Hasil Data berhasil tersimpan dalam database
Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Mengisi atribut data user dengan data yang salah atau ada
salah satau data yang tidak boleh kosong tapi belum diisi

Kegiatan Proses pemasukan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan
kemudian muncul pesan dan data tidak disimpan kedalam
database

Hasil Muncul pesan dan data tidak tersimpan di dalam database

Kesimpulan Diterima

Ubah Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengubah atribut data user yang sudah ada dalam database
dengan data yang benar

Kegiatan

Proses pengubahan data selesai terus klik simpan dan data
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yang sudah diubah disimpan kedalam database

Hasil

Data berhasil tersimpan dalam database

Kesimpulan

Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Megubah atribut data user dengan data yang salah atau ada
salah satau data yang tidak boleh kosong tapi belum diisi

Kegiatan Proses pengubahan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan
kemudian muncul pesan dan data tidak disimpan kedalam
database

Hasil Muncul pesan dan data tidak tersimpan di dalam database

Kesimpulan Diterima

Hapus Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Pilih data yang akan dihapus

Kegiatan Ketika klik tombol hapus maka maka akan muncul pesan dan
jika klik tombol yes maka darta akan terhapus

Hasil Muncul pesan dan jika klik tombol yes maka darta akan
terhapus

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Data yang dihapus tidak ada

Kegiatan

Ketika klik tombol hapus maka maka akan muncul pesan
bahwa tidak ada data dalam database
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Hasil Muncul pesan bahwa tidak ada data dalam database
Kesimpulan Diterima
3. Pengujian Log User

Tabel 4.5 Pengujian Log User

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Memilih data user yang ada

Kegiatan Memilih data user yang ada maka menampilkan hasil proses
log user

Hasil Menampilkan hasil proses log user

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Tidak memilih data user yang ada

Kegiatan Tidak memilih data pelanggan yang ada maka tidak
menampilkan hasil proses log user
Hasil Tidak menampilkan hasil proses log user

Kesimpulan

Diterima
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Pengujian Ganti Password

Tabel 4.6 Pengujian Ganti Password

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengisi atribut ganti password yang disediakan dengan data

yang benar

Kegiatan Proses pemasukan data ganti password benar dan klik simpan
muncul pesan kalo password telah diubah dan password
dalam database berubah.

Hasil Muncul pesan dan password dalam database berubah.

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Mengisi atribut ganti password dengan data yang salah atau
ada salah satau data yang tidak boleh kosong tapi belum diisi

Kegiatan Proses pemasukan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan
kemudian muncul pesan dan password tidak berubah dalam
database

Hasil Muncul pesan dan password tidak berubah dalam database

Kesimpulan

Diterima
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5. Pengujian Pengelolaan Data Pelanggan

Tabel 4.7 Pengujian Pengelolaan Data pelanggan

Tambah Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengisi atribut data pelanggan yang disediakan dengan data

yang benar
Kegiatan Proses pemasukan data selesai terus klik simpan dan data
yang di masukan disimpan kedalam dalam database
Hasil Data berhasil tersimpan dalam database
Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Mengisi atribut data pelanggan dengan data yang salah atau
ada salah satau data yang tidak boleh kosong tapi belum diisi

Kegiatan Proses pemasukan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan
kemudian muncul pesan dan data tidak disimpan kedalam
database

Hasil Muncul pesan dan data tidak tersimpan di dalam database

Kesimpulan Diterima

Ubah Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengubah atribut data pelanggan yang sudah ada dalam
database dengan data yang benar

Kegiatan

Proses pengubahan data selesai terus klik simpan dan data
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yang sudah diubah disimpan kedalam database

Hasil

Data berhasil tersimpan dalam database

Kesimpulan

Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Megubah atribut data pelanggan dengan data yang salah atau
ada salah satau data yang tidak boleh kosong tapi belum diisi

Kegiatan Proses pengubahan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan
kemudian muncul pesan dan data tidak disimpan kedalam
database

Hasil Muncul pesan dan data tidak tersimpan di dalam database

Kesimpulan Diterima

Cari Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengisi atribut data pelanggan yang akan dicari dengan data

benar

Kegiatan Proses pengisian atribut data yang akan dicari benar maka
menampilkan data sesuai dengan data yang dicari

Hasil Menampilkan data yang dicari

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Mengisi atribut data pelanggan yang akan dicari dengan data
salah

Kegiatan

Proses pengisian atribut data yang akan dicari salah maka
tampilan dalam tabel kosong
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Hasil Tampilan dalam tabel kosong
Kesimpulan Diterima
6. Pengujian Pengelolaan Data Type Kendaraan

Tabel 4.8 Pengujian Pengelolaan Data Type Kendaraan

Tambah Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan | Mengisi atribut data type kendaraan yang disediakan dengan

data yang benar

Kegiatan Proses pemasukan data selesai terus klik simpan dan data
yang di masukan disimpan kedalam dalam database

Hasil Data berhasil tersimpan dalam database

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan | Mengisi atribut data type kendaraan dengan data yang salah
atau ada salah satu data yang tidak boleh kosong tapi belum
diisi

Kegiatan Proses pemasukan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan
kemudian muncul pesan dan data tidak disimpan kedalam
database

Hasil Muncul pesan dan data tidak tersimpan di dalam database

Kesimpulan Diterima
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Ubah Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengubah atribut data type kendaraan yang sudah ada dalam

database dengan data yang benar

Kegiatan Proses pengubahan data selesai terus klik simpan dan data
yang sudah diubah disimpan kedalam database

Hasil Data berhasil tersimpan dalam database

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Megubah atribut data type kendaraan dengan data yang salah
atau ada salah satau data yang tidak boleh kosong tapi belum

diisi

Kegiatan Proses pengubahan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan
kemudian muncul pesan dan data tidak disimpan kedalam
database

Hasil Muncul pesan dan data tidak tersimpan di dalam database

Kesimpulan Diterima

Hapus Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Pilih data yang akan dihapus

Kegiatan Ketika klik tombol hapus maka maka akan muncul pesan dan
jika klik tombol yes maka darta akan terhapus
Hasil Muncul pesan dan jika klik tombol yes maka darta akan
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terhapus

Kesimpulan

Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Data yang dihapus tidak ada

Kegiatan Ketika klik tombol hapus maka maka akan muncul pesan
bahwa tidak ada data dalam database
Hasil Muncul pesan bahwa tidak ada data dalam database
Kesimpulan Diterima
7. Pengujian Pengelolaan Data Jenis Kendaraan

Tabel 4.9 Pengujian Pengelolaan Data Jenis Kendaraan

Tambah Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengisi atribut data jenis kendaraan yang disediakan dengan

data yang benar

Kegiatan Proses pemasukan data selesai terus klik simpan dan data
yang di masukan disimpan kedalam dalam database

Hasil Data berhasil tersimpan dalam database

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Mengisi atribut data jenis kendaraan dengan data yang salah
atau ada salah satau data yang tidak boleh kosong tapi belum

diisi
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Kegiatan Proses pemasukan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan
kemudian muncul pesan dan data tidak disimpan kedalam
database

Hasil Muncul pesan dan data tidak tersimpan di dalam database

Kesimpulan Diterima

Ubah Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengubah atribut data jenis kendaraan yang sudah ada dalam

database dengan data yang benar

Kegiatan Proses pengubahan data selesai terus klik simpan dan data
yang sudah diubah disimpan kedalam database

Hasil Data berhasil tersimpan dalam database

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Mengubah atribut data jenis kendaraan dengan data yang
salah atau ada salah satau data yang tidak boleh kosong tapi

belum diisi

Kegiatan

Proses pengubahan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan
kemudian muncul pesan dan data tidak disimpan kedalam
database

Hasil

Muncul pesan dan data tidak tersimpan di dalam database

Kesimpulan

Diterima
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Hapus Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Pilih data yang akan dihapus

Kegiatan Ketika klik tombol hapus maka maka akan muncul pesan dan
jika klik tombol yes maka darta akan terhapus

Hasil Muncul pesan dan jika klik tombol yes maka darta akan
terhapus

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Data yang dihapus tidak ada

Kegiatan Ketika klik tombol hapus maka maka akan muncul pesan
bahwa tidak ada data dalam database
Hasil Muncul pesan bahwa tidak ada data dalam database
Kesimpulan Diterima
8. Pengujian Pengelolaan Data Kendaraan

Tabel 4.10 Pengujian Pengelolaan Data Kendaraan

Tambah Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengisi atribut data kendaraan yang disediakan dengan data

yang benar

Kegiatan

Proses pemasukan data selesai terus klik simpan dan data
yang di masukan disimpan kedalam dalam database
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Hasil

Data berhasil tersimpan dalam database

Kesimpulan

Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Mengisi atribut data kendaraan dengan data yang salah atau
ada salah satau data yang tidak boleh kosong tapi belum diisi

Kegiatan Proses pemasukan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan
kemudian muncul pesan dan data tidak disimpan kedalam
database

Hasil Muncul pesan dan data tidak tersimpan di dalam database

Kesimpulan Diterima

Ubah Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengubah atribut data kendaraan yang sudah ada dalam

database dengan data yang benar

Kegiatan Proses pengubahan data selesai terus klik simpan dan data
yang sudah diubah disimpan kedalam database

Hasil Data berhasil tersimpan dalam database

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Mengubah atribut data kendaraan dengan data yang salah atau
ada salah satau data yang tidak boleh kosong tapi belum diisi

Kegiatan

Proses pengubahan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan

kemudian muncul pesan dan data tidak disimpan kedalam
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database
Hasil Muncul pesan dan data tidak tersimpan di dalam database
Kesimpulan Diterima
Hapus Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Pilih data yang akan dihapus

Kegiatan Ketika klik tombol hapus maka maka akan muncul pesan dan
jika klik tombol yes maka darta akan terhapus

Hasil Muncul pesan dan jika klik tombol yes maka darta akan
terhapus

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Data yang dihapus tidak ada

Kegiatan Ketika klik tombol hapus maka maka akan muncul pesan
bahwa tidak ada data dalam database
Hasil Muncul pesan bahwa tidak ada data dalam database
Kesimpulan Diterima
Cari Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengisi atribut data pelanggan yang akan dicari dengan data

benar

Kegiatan

Proses pengisian atribut data yang akan dicari benar maka
menampilkan data sesuai dengan data yang dicari
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Hasil

Menampilkan data yang dicari

Kesimpulan

Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Mengisi atribut data pelanggan yang akan dicari dengan data

salah
Kegiatan Proses pengisian atribut data yang akan dicari salah maka
tampilan dalam tabel kosong
Hasil Tampilan dalam tabel kosong
Kesimpulan Diterima
9. Pengujian Pengelolaan Data Suku Cadang

Tabel 4.11 Pengujian Pengelolaan Data Suku Cadang

Tambah Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengisi atribut data suku cadang yang disediakan dengan

data yang benar

Kegiatan Proses pemasukan data selesai terus klik simpan dan data
yang di masukan disimpan kedalam dalam database

Hasil Data berhasil tersimpan dalam database

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Mengisi atribut data suku cadang dengan data yang salah atau
ada salah satau data yang tidak boleh kosong tapi belum diisi
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Kegiatan Proses pemasukan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan
kemudian muncul pesan dan data tidak disimpan kedalam
database

Hasil Muncul pesan dan data tidak tersimpan di dalam database

Kesimpulan Diterima

Ubah Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengubah atribut data suku cadang yang sudah ada dalam

database dengan data yang benar

Kegiatan Proses pengubahan data selesai terus klik simpan dan data
yang sudah diubah disimpan kedalam database

Hasil Data berhasil tersimpan dalam database

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Megubah atribut data suku cadang dengan data yang salah
atau ada salah satau data yang tidak boleh kosong tapi belum
diisi

Kegiatan Proses pengubahan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan
kemudian muncul pesan dan data tidak disimpan kedalam
database

Hasil Muncul pesan dan data tidak tersimpan di dalam database

Kesimpulan

Diterima
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Hapus Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Pilih data yang akan dihapus

Kegiatan Ketika klik tombol hapus maka maka akan muncul pesan dan
jika klik tombol yes maka darta akan terhapus

Hasil Muncul pesan dan jika klik tombol yes maka darta akan
terhapus

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Data yang dihapus tidak ada

Kegiatan Ketika klik tombol hapus maka maka akan muncul pesan
bahwa tidak ada data dalam database

Hasil Muncul pesan bahwa tidak ada data dalam database

Kesimpulan Diterima

10.  Pengujian Pengelolaan Data Servis

Tabel 4.12 Pengujian Pengelolaan Data Servis

Tambah Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengisi atribut data servis yang disediakan dengan data yang

benar

Kegiatan

Proses pemasukan data selesai terus klik simpan dan data

yang di masukan disimpan kedalam dalam database
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Hasil

Data berhasil tersimpan dalam database

Kesimpulan

Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Mengisi atribut data servis dengan data yang salah atau ada
salah satau data yang tidak boleh kosong tapi belum diisi

Kegiatan Proses pemasukan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan
kemudian muncul pesan dan data tidak disimpan kedalam
database

Hasil Muncul pesan dan data tidak tersimpan di dalam database

Kesimpulan Diterima

Cari Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengisi atribut data kendaraan yang akan dicari dengan data

benar

Kegiatan Proses pengisian atribut data yang akan dicari benar maka
menampilkan data sesuai dengan data yang dicari

Hasil Menampilkan data yang dicari

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Mengisi atribut data kendaraan yang akan dicari dengan data
salah

Kegiatan

Proses pengisian atribut data yang akan dicari salah maka
tampilan dalam tabel kosong




191

Hasil Tampilan dalam tabel kosong

Kesimpulan Diterima

11.  Pengujian Pengelolaan Data Detail Servis

Tabel 4.13 Pengujian Pengelolaan Data Detail Servis

Cari Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan | Mengisi atribut data suku cadang yang akan dicari dengan

data benar

Kegiatan Proses pengisian atribut data yang akan dicari benar maka

menampilkan data sesuai dengan data yang dicari

Hasil Menampilkan data yang dicari

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan | Mengisi atribut data suku cadang yang akan dicari dengan

data salah

Kegiatan Proses pengisian atribut data yang akan dicari salah maka

tampilan dalam tabel kosong

Hasil Tampilan dalam tabel kosong

Kesimpulan Diterima

Tambah Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan | Mengisi atribut data suku cadang yang disediakan dengan
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data yang benar

Kegiatan Proses pemasukan data selesai terus klik simpan dan data
yang di masukan disimpan kedalam dalam database

Hasil Data berhasil tersimpan dalam database

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Mengisi atribut data suku cadang dengan data yang salah atau
ada salah satau data yang tidak boleh kosong tapi belum diisi

Kegiatan Proses pemasukan data salah atau ada salah satau data yang
tidak boleh kosong tapi belum diisi terus klik simpan
kemudian muncul pesan dan data tidak disimpan kedalam
database

Hasil Muncul pesan dan data tidak tersimpan di dalam database

Kesimpulan Diterima

Hapus Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Pilih data yang akan dihapus

Kegiatan Ketika klik tombol hapus maka maka akan muncul pesan dan
jika klik tombol yes maka darta akan terhapus

Hasil Muncul pesan dan jika klik tombol yes maka darta akan
terhapus

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Data yang dihapus tidak ada
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Kegiatan Ketika klik tombol hapus maka maka akan muncul pesan
bahwa tidak ada data dalam database

Hasil Muncul pesan bahwa tidak ada data dalam database

Kesimpulan Diterima

12.  Pengujian Pengelolaan Data History Servis

Tabel 4.14 Pengujian Pengelolaan Data History Servis

Cari Data

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Mengisi atribut data pelanggan yang akan dicari dengan data

benar

Kegiatan Proses pengisian atribut data yang akan dicari benar maka
menampilkan data sesuai dengan data yang dicari

Hasil Menampilkan data yang dicari

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Mengisi atribut data pelanggan yang akan dicari dengan data

salah

Kegiatan Proses pengisian atribut data yang akan dicari salah maka
tampilan dalam tabel kosong

Hasil Tampilan dalam tabel kosong

Kesimpulan

Diterima
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History Servis

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Memilih data pelanggan yang ada

Kegiatan Memilih data pelanggan yang ada terus klik history maka
menampilkan hasil proses history servis

Hasil Menampilkan hasil proses history servis

Kesimpulan Diterima

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Tidak memilih data pelanggan yang ada

Kegiatan Tidak memilih data pelanggan yang ada terus klik proses

maka tidak menampilkan hasil proses history servis
Hasil Tidak menampilkan hasil proses history servis
Kesimpulan Diterima

13.  Pengujian Penentuan Persediaan

Tabel 4.15 Pengujian Penentuan Persediaan

Penentuan Persediaan

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal)

Data Masukan

Data suku cadang yang ada

Kegiatan Klik tentukan persediaan maka menampilkan hasil proses
penentuan persediaan
Hasil Menampilkan hasil proses penentuan persediaan

Kesimpulan

Diterima




195

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukan

Data suku cadang tidak ada

Kegiatan Klik tentukan persediaan maka tidak menampilkan hasil
proses penentuan persediaan

Hasil Tidak menampilkan hasil proses penentuan persediaan

Kesimpulan Diterima

4.2.3 Kesimpulan Hasil Pengujian Alpha

Berdasarkan hasil pengujian dengan kasus uji sample diatas dapat ditarik

kesimpulan bahwa perangkat lunak telah bebas dari kesalahan sintaks dan secara

fungsional menghasilkan hasil yang sesuai dengan yang diharapkan.

4.2.4 Kasus dan Hasil Pengujian Beta

Pengujian beta merupakan pengujian langsung kepada user untuk

mencoba aplikasi yang baru dan mengisi kuesioner mengenai kepuasan user.

Dari kuesioner tersebut akan dilakukan perhitungan untuk dapat mengambil

kesimpulan terhadap penilaian dari

kuesioner dilampirkan).

aplikasi yang baru dibuat. ( Lembaran

Berdasarkan data hasil kuesioner, dapat dicari persentase masing-masing

jawaban dengan menggunakan rumus: Y = P/Q *100%

Keterangan :

P

Q

<
I

Banyaknya jawaban responden tiap soal
Jumlah responden

Nilai Persentase
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1. Aplikasi dapat membantu mengolah data servis kendaraan ?

Tabel 4.16 Hasil pengujian kuesioner soal nomor 1

No. Keterangan Responen Persentase
1 | Sangat Membantu 1 25%
2 | Membantu 3 75%
3 | Ragu-ragu 0 0%
4 | Tidak Setuju 0 0%
5 | Sangat tidak Membantu 0 0%

Berdasarkan hasil persentase diatas maka dapat disimpulkan bahwa
sebanyak 3 orang atau 75 % responden setuju dan 1 orang atau 25 %
sangat setuju bahwa aplikasi ini dapat membantu mengolah data servis
kendaraan.

2. Aplikasi dapat membantu memberikan informasi history servis ?

Tabel 4.17 Hasil pengujian kuesioner soal nomor 2

No. Keterangan Responen Persentase
1 | Sangat Membantu 1 25%
2 | Membantu 2 50%
3 | Ragu-ragu 1 25%
4 | Tidak Setuju 0 0%
5 | Sangat tidak Membantu 0 0%

Berdasarkan hasil persentase diatas maka dapat disimpulkan bahwa
sebanyak 2 orang atau 50 % setuju dan 1 orang atau 25 % sangat setuju

bahwa aplikasi ini dapat membantu memberikan informasi history servis.
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3. Aplikasi dapat membantu memberikan gambaran penentuan persediaan?

Tabel 4.18 Hasil pengujian kuesioner soal nomor 3

No. Keterangan Responen Persentase
1 | Sangat Membantu 0 0%
2 | Membantu 2 50%
3 | Ragu-ragu 2 50%
4 | Tidak Setuju 0 0%
5 | Sangat tidak Membantu 0 0%

Berdasarkan hasil persentase diatas maka dapat disimpulkan bahwa

sebanyak 2 orang atau 50 % setuju bahwa aplikasi ini dapat membantu

memberikan gambaran penentuan persediaan.

4. Aplikasi yang dibangun sudah sesuai dengan kebutuhan ?

Tabel 4.19 Hasil pengujian kuesioner soal nomor 4

No. Keterangan Responen Persentase
1 | Sangat Sesuai 1 25%
2 | Sesuali 3 75%
3 | Ragu-ragu 0 0%
4 | Tidak Sesuai 0 0%
5 | Sangat tidak Sesuai 0 0%

Berdasarkan hasil persentase diatas maka dapat disimpulkan bahwa

sebanyak 3 orang setuju atau 75 % dan 1 orang atau 25 % sangat setuju

bahwa aplikasi yang dibangun sudah sesuai dengan kebutuhan.



198

5. Aplikasi yang dibangun mudah digunakan ?

Tabel 4.20 Hasil pengujian kuesioner soal nomor 5

No. Keterangan Responen Persentase
1 | Sangat Mudah 0 0%
2 | Mudah 3 5%
3 | Ragu-ragu 1 25%
4 | Tidak Mudah 0 0%
5 | Sangat tidak Mudah 0 0%

Berdasarkan hasil persentase diatas maka dapat disimpulkan bahwa
sebanyak 3 orang atau 75 % setuju bahwa aplikasi yang dibangun mudah
digunakan.

6. Halaman aplikasi sudah terstruktur dengan baik ?

Tabel 4.21 Hasil pengujian kuesioner soal nomor 6

No. Keterangan Responen Persentase
1 | Sangat Baik 1 25%
2 | Baik 3 5%
3 | Ragu-ragu 0 0%
4 | Tidak Baik 0 0%
5 | Sangat tidak Baik 0 0%

Berdasarkan hasil persentase diatas maka dapat disimpulkan bahwa
sebanyak 3 orang atau 75 % setuju dan 1 orang atau 25 % sangat setuju

bahwa halaman aplikasi sudah terstruktur dengan baik.
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4.2.5 Kesimpulan Hasil Pengujian Beta
Dari hasil kuesioner yang telah dibagikan dan diisi dimana hal tersebut
merupakan prosedur pengujian beta, dapat disimpulkan bahwa aplikasi yang

dibuat telah sesuai dengan yang diharapkan.



