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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh penulis mengenai pembuatan 

Aplikasi e-commerce penjualan meubel online di Toko Mitra Jaya Furniture, 

maka dapat kesimpulan sebagai berikut : 

1. Aplikasi ini dapat membatu Toko Mitra Jaya Furniture dalam 

mempromosikan produk-produknya, sehingga produk-produknya dapat 

dikenali oleh masyarakat luas. 

2. Pelanggan akan lebih mudah melihat produk terbaru yang dipasarkan oleh 

Toko Mitra Jaya Furniture, karena produk terbaru yang dipasarkan sudah 

bisa dilihat melalui aplikasi e-commerce dan jejaring social facebook. 

3. Aplikasi ini dapat mempermudah konsumen melakukan pemesanan produk 

secara online. 

4. Aplikasi ini dapat membatu Toko Mitra Jaya Furniture dalam mengelola 

data produk dan data pemesanan. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka saran-saran yang dapat dikemukakan 

agar menjadi bahan masukan dan pertimbangan adalah sebagai berikut : 

1. Untuk manajemen stok hendaknya diperhatikan lebih lanjut untuk stok 

sedang dalam posisi dipesan, apabila stoknya sedikit bagaimana jika 

konsumen lain pesan produk yang  sama serta bayar di hari yang sama juga. 

2. Desain atau tampilan pada website masih sederhana sehingga perlu 

diperbaiki dan dioptimalkan supaya dalam pengaksesan para user merasa 

nyaman. 

3. Penanganan pembatalan pesanan ketika ada pelanggan yang telah 

melakukan pembayaran. 

 

 

 

    


