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TINJAUAN PUSTAKA

2.1. Profil Perusahaan
2.1.1. Sgarah PT Telkom Tbk

Cikal bakal berdirinya perusahaan Telkom dimulailgpdahun 1884 lewat
Staatsblad nomor 52 tentang “ Post en Telegraaftliedrada tahun 1906 melalui
staatsblad nomor 395 dinas ini diubah menjadi “ tPd®legraaf en
Telefoondients” atau disingkat PTT. Perubahan naensebut secara eksplisit
telah menyebut kata telepon sebagai bagian darateegperusahaan PTT. Nama
dari dinas PTT tersebut terus bertahan selama jpeatudukan Belanda sampai

jaman pendudukan Jepang.

Pada tanggal 27 September 1945 vyaitu sebulan Ilsetptaklamasi
kemerdekaan Indonesia, sekelompok pemuda yangbtergadalam Angkatan
Muda PTT (AMPTT) merebut kekuasaan atas dinas PafT t@dngan Jepang.
Peristiwa yang terjadi di Bandung inilah yang kemaodlitetapkan menjadi Hari
Bhakti Postel. Sejak dinas PTT berada di tangargsmnndonesia nama dinas
PTT diubah namanya menjadi Jawatan PTT (JawatanTetesgram dan telepon)

yang pertama kali diketuai oleh Soeharto.

Berdasarkan PERPU nomor 240 tahun 1961 status aawiT diubah
menjadi Perusahaan Negara Pos dan Telekomunikd$?@STEL) dan berada di

bawah naungan Departemen Perhubungan Darat, Pdskoimeinikasi dan



Pasiwisata. Saat inilah sebenarnya kata telekorashnéipergunakan secara resmi

sebagai pengganti kata telegrap dan telepon.

Pada tahun 1965 PN POSTEL dipecah menjadi dua &exas Negara yaitu
PN Pos dan Giro berdasarkan Peraturan PemerinBhn@mor 29 tahun 1965
dan PN Telekomunikasi berdasarkan PP nomor 30 taB66. Pada tahun 1966
sesuai dengan Keputusan Presiden tanggal 21 Feli@&6 nomor 38 tentang
penyempurnaan Kabinet Dwikora bahwa kegiatan Pas Telekomunikasi
ditangani oleh Kementrian Pos dan TelekomunikagatuS tesebut tidak
berlangsung lama karena pada tanggal 25 Juli 196feltrian Pos dan
Telekomunikasi diturunkan lagi statusnya menjadireRiorat Pos dan

Telekomunikasi di bawah naungan Departemen Perlgamun

Berdasarkan PP nomor 9 tahun 1978 status PN PoSidamiubah menjadi
Perusahaan Umum Pos dan Giro. Demikian pula PNkdelenikasi diubah
menjadi Perusahaan Umum (Perum) Telekomunikasi (NEREL) berdasarkan
PP nomor 36 tahun 1974. Berdasarkan PP nomor 58 t4B80 guna lebih
meningkatkan jasa Telekomunikasi bagi masyarakBRUMTEL ditetapkan
sebagai badan usaha yang diberi wewenang untuk ealesggarakan
telekomunikasi untuk masyarakat umum dalam negéfhusus untuk
telekomunikasi internasional/luar negeri dipercayakepada PT INDOSAT yaitu
perusahaan PMA (Penanaman Modal Asing) yang sekabbmnya dibeli oleh
Pemerintah RI dan ditetapkan sebagai perusahaaarpan dengan PP nomor 52

tahun 1980.



Dalam rangka memberikan kemungkinan untuk menjalankusaha
pertelekomunikasian secara maksimal dan mengikilé manajemen yang lebih
terbuka maka Pemerintah melalui Peraturan Pemkrimnéenor 25 tahun 1991
tanggal 1 Mei 1991 menetapkan bentuk PERUMTEL ntnfderusahaan
Perseroan. Akhirnya pada tanggal 24 September 189tuk PERUMTEL
berubah menjadi Perusahaan Perseroan ( Perserd ¢l@domunikasi Indonesia
yang didirikan dengan Akte Notaris nomor 128 yaitgndia tangani oleh Notaris
Imas Fatimah, SH dan disaksikan oleh Menteri Padt@, Pos dan
Telekomunikasi Soesilo Soedarman. PT Telekomunika®nesia ini disingkat

dengan sebutan PT Telkom.

2.1.2. Struktur Organisasi PT Telkom Thbk

Struktur organisasi merupakan suatu susunan damgsidungsi dan
merupakan hubungan-hubungan yang menyatakan segititdn dalam mencapai
suatu tujuan. Secara fisik, suatu struktur organapat dinyatakan dalam bentuk
bagan yang memperlihatkan hubungan unit-unit osgainidan garis wewenang
yang ada. Keuntungan yang dapat diperoleh dari querapn bagan organisasi
yaitu dapat memperlihatkan karakteristik utama darerusahaan dan
memperhatikan gambaran pekerjaan dan hubungan-babyang ada di dalam

perusahaan.
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Struktur organisasi PT Telkom secara garis bespatddilihat pada gambar
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Gambar 2.1 Struktur Organisasi PT Telekomunikesoiresia Tbk

2.1.3. Visi dan Mis PT Telkom Tbk

Sebagai salah satu perusahaan besar yang bergebédkand jasa
telekomunikasi, PT Telkom mempunyai visi dan maiysahaan. Adapun visi PT

Telkom adalah :
1. Visi jangka panjang

Semua karyawan Telkom masuk surga
2. Visi jangka menengah

Menjadi perusahaan infokom yang leading di kawasan
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3. Visi jangka pendek

Pencapaian target sesuai dengan Rencana Kerja ramggarusahaan (RKAP)

dan Kontrak Management (KM)
Misi PT Telkom adalah :
1. memberikan layanan terbaik kepada pelanggan
2. sapu bersih semua bentuk potdreid
3. revenue insurance
4. efisiensi biaya
5. kompetensi SDM
6. internal kontrol

7. reward & punishment

2.1.4. Sgarah Telkom I1SC

ISC berawal dari proyek Mekanisasi Administrasi €keimunikasi
(MEKADTEL) pada tahun 1977 yang bertujuan untuk akakan mekanisasi

terhadap sisternilling.

Pada tahun berikutnya, Bagian Pengolahan Data (OlA8Hdidirikan
dibawah tanggung jawab Direktorat Keuangan c.q.id@ag¢leuangan Wilayah
Telekomunikasi. Karena perkembangan bisnis telekdkasi, dirasakan perlu

untuk mengembangkan Unit Kerja OLAHTA menjadi SUBDATA (Sub
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Direktorat Pengolahan Data) dibawah kendali BAGORT@Bagian Operasi

Teknik).

Pada tahun 1990-an, saat perubahan era komputasimda@ komputer
menjadimainframe dibentuk PUSTEKSI (Pusat Teknologi Informasi @&istem
Informasi). Hingga tahun 1992, PUSTEKSI berada wdia kendali
DIREKTORAT OPTEK. Selanjutnya, PUSTEKSI berada dibh

DITPRANTEK.

Perkembangan terus berlanjut, dimana sistem infarmmenjadi salah satu
layanan dukungan dari Telkom. Berdasarkan Keputusaeksi tanggal 22
Februari 1995 dibentuk Divisi Sistem Informasi (HNSFO) sebagai salah satu
divisi pendukung di lingkungan Telkom. Kemudianas@y dengan berjalannya

restrukturisasi di Telkom Divisi Sisfo berubah nehjISC yang regional.

Perubahan terakhir terjadi dengan dikeluarkannygjddean korporat melalui
KD 34/PS150/CTG-10/2004 perihal Penyelarasan Osgani Pusat Sistem
Informasi Perusahaan (Telkom ISC), yang mempeting&up pengelolaan ISC
melalui bergabungnya unit-unit pengelola sistenorimiasi (USI) di divre-divre.
Maka sejak 1 September 2004, Telkom ISC merupakdin Rengelola Sistem
Informasi Perusahaan secara tersentralisasi demgambawahi 7 (tujuh) ISDC
Regional (I, I, 1ll, IV, V, VI dan VII) dibawah Diektur SDM selaku CIOGhief

of Information Officey.
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Struktur organisasi Telkom ISC dapat dilihat padmbar 2.2.

ISC Org Structure

Gambar 2.2 Struktur Organisasi Divisi ISC

2.15. Vis TelkomISC
ISC menyediakan produk dan layanan sistem inforprasnium dengan nilai
tambah yang terbaik untuk Kantor Perusahaan, DiWiegional, dan Divisi

Pendukung lainnya.

2.1.6. Mis Telkom ISC
ISC adalah divisi pendukung terbaik Telkom dalawiabg sistem informasi

yang menjadi keunggulan kompetitif dan pemeliharaarergi kerja Telkom
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dalam menghadapi kompetisi bisnis telekomunikasiidormasi melalui produk

dan layanan.

2.2. Landasan Teori

Membahas berbagai konsep dasar dan teori-teori lyarkgitan dengan topik
penelitian.
2.2.1. E-Tutorial
2.2.1.1. Konsep E-Tutorial

Kemajuaninternetmempengaruhi hampir setiap sendi kegiatan operaisih
organisasi. Banyak kegiatan perusahaan mulai di@kulewat internet dan
menyebabkan fenomena penggunaan awalan “e” aldm& di kamus bisnisE-
commercee-learning e-mail online application, e-procuremeranline hiring e-
CRM, eHRM, online auction, e-catalogueadalah contohtrend penggunaan
internet pada kegiatan yang biasa dilakukan secamine Segala kegiatan
mutakhir tersebut menjanjikan efektivitas dan efisi yang menakjubkan.

Fenomena tersebut menyentuh dunia pembelajaramaddaigrnyae-tutorial.

2.2.1.2. Pengertian E-Tutorial
Banyak pakar yang menguraikan definigitorial dari berbagai sudut
pandang. Salah satu definisi yang cukup dapatmideadalah sebagai berikut:
1. Berdasarkan asal kataytorial dapat diartikan dalam dua kategori bentuk kata,
yaitu kata benda dan kata kerja. Sebagai kata biemoiaal berarti pelajaran

pribadi, guru pribadi, pengajaran tambahan sedangiebagai kata kerja
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tutorial berarti mengajar di rumah, mengajar ekstra, meniegr pengajaran
tambahan, pengajaran pribadi [Sadily, 1996].

2. Tutorial secara istilah adalah bimbingan pembelajaran datmtuk pemberian
bimbingan, bantuan, petunjuk, arahan dan motivgar aiswa belajar secara
efektif dan efisien [Hamalik, 2003].

3. Tutorial dalam pembelajaran berbasis komputer adalah pejataiakhusus
dengan instruktur yang terkualifikasi dengan memggansoftwarekomputer
yang berisi materi pelajaran yang bertujuan untwmiperikan pemahaman
secara tuntagmastery learning)kepada siswa mengenai bahan atau materi
pelajaran yang sedang dipelajari [Hernawan, 20Rdkman, 2008].

4. Secara singkat, pengertidantorial adalah suatu sistem pembelajaran yang
menampilkan suatu konsep, menyediakstep by step instructiériMajoursy,
2009].

Dari definisitutorial tersebut dapat diambil kesimpulan tentang perayesti
tutorial adalah sistem pembelajaran yang menampilkan suaiosep,
menyediakan step by step instructi6rdalam bentuk elektronik yang diberikan
oleh guru pribadi atau instruktuftutor) kepada yang diajaftutee) untuk
membantu kelancaran proses belajar mandiri se@n@amgan atau kelompok
berkaitan dengan materi ajar.

E-tutorial dilaksanakan secara tatap muka atau jarak jautabarkan konsep
belajar mandiri. Konsep belajar mandiri dalarturial mengandung pengertian

bahwae-tutorial merupakan bantuan belajar dalam upaya memicu danacu
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kemandirian, disiplin, dan inisiatif dirtutee Prinsip pokoktutorial adalah

“kemandirian”.

2.2.1.3. Fungsi Pembelajaran dalam Bentuk Elektronik

Setidaknya ada tiga fungsi pembelajaran elektrom@khadap kegiatan
pembelajaran di dalam kelédassroom instruction)yaitu sebagai suplemen yang
sifatnya pilihan atau opsional, pelengkap (komplematau pengganti (substitusi)

[Siahaan, 2002].

1. Suplemen (Tambahan)

Dikatakan berfungsi sebagai supplemen (tambahaabilappeserta didik
mempunyai kebebasan memilih, apakah akan memaafaatiteri pembelajaran
elektronik atau tidak. Dalam hal ini, tidak ada kflvan atau keharusan bagi
peserta didik untuk mengakses materi pembelajdekirenik. Sekalipun sifatnya
opsional, peserta didik yang memanfaatkannya takan memiliki tambahan

pengetahuan atau wawasan.

2. Komplemen (Pelengkap)

Dikatakan berfungsi sebagai komplemen (pelengkapabita materi
pembelajaran elektronik diprogramkan untuk melepgkaateri pembelajaran
yang diterima siswa di dalam kelas [Lewis, 2008b&jai komplemen berarti

materi pembelajaran elektronik diprogramkan untuénjadi materi pengayaan
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(reinforcement)atau remedial bagi peserta didik di dalam mengikuti kegiatan

pembelajaran konvensional.

Materi pembelajaran elektronik dikatakan sebagaichmentapabila kepada
peserta didik yang dapat dengan cepat menguasai ramahami materi
pelajaran yang disampaikan guru secara tatap nfiasa learners)diberikan
kesempatan untuk mengakses materi pembelajararnrogidk yang memang
secara khusus dikembangkan untuk peserta didikuahnya agar semakin
memantapkan tingkat penguasaan peserta didik @phatdhteri pelajaran yang

disajikan guru di dalam kelas.

Dikatakan sebagai programemedial apabila kepada peserta didik yang
mengalami kesulitan memahami materi pelajaran yasejikan guru secara tatap
muka di kelagslow learners)iberikan kesempatan untuk memanfaatkan materi
pembelajaran elektronik yang memang secara khusaacdng untuk peserta
didik. Tujuannya agar peserta didik semakin lebibdah memahami materi

pelajaran yang disajikan guru di kelas.

3. Substitus (Pengganti)

Beberapa perguruan tinggi di negara-negara maju heekan beberapa
alternatif model kegiatan pembelajaran/perkulial@apada para mahasiswa.
Tujuannya agar para mahasiswa dapat secara fleksibagelola kegiatan
perkuliahan sesuai dengan waktu dan aktivitasdaimari-hari mahasiswa. Ada 3

alternatif model kegiatan pembelajaran yang dajpalirdpeserta didik, yaitu: (1)
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sepenuhnya secara tatap muka (konvensional), f2psen secara tatap muka dan

sebagian lagi melalimternet atau bahkan (3) sepenuhnya melaiternet

Alternatif model pembelajaran mana pun yang akailildimahasiswa tidak
menjadi masalah dalam penilaian. Karena ketiga mgeyajian materi
perkuliahan mendapatkan pengakuan atau penilaiag yama. Jika mahasiswa
dapat menyelesaikan program perkuliahannya das taklalui cara konvensional
atau sepenuhnya melaluiternet atau bahkan melalui perpaduan kedua model
ini, maka institusi penyelenggara pendidikan akamiverikan pengakuan yang
sama. Keadaan yang sangat fleksibel ini dinilaigaarmembantu mahasiswa

untuk mempercepat penyelesaian perkuliahan.

2.2.2. Konsep Dasar Sistem

Terdapat dua kelompok pendekatan di dalam mendidam sistem, yaitu
menekankan pada prosedurnya dan yang menekankan kmadponen atau
elemennya. Pendekatan sistem yang lebih menekant@a prosedur,
mendefinisikan sistem sebagai berikut [Jogiyan®®9] :

“Suatu sistem adalah suatu jaringan kerja darigghosprosedur yang saling
berhubungan, berkumpul bersama-sama untuk melakskatu kegiatan atau
untuk menyelesaikan suatu sasaran yang tertentu”.

Sedangkan sistem yang lebih menekankan pada elatagankomponennya
mendefiniskan sistem yaitu [Jogiyanto, 1999] :

“Sistem adalah kumpulan dari elemen-elemen yanmteeaksi untuk mencapai

suatu tujuan tertentu”.
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Dari pengertian di atas dapat diambil suatu keslempbahwa suatu sistem
merupakan elemen yang saling berkaitan dan saliegnpangaruhi dalam

melakukan kegiatan bersama untuk mencapai suatanag¢rtentu.

2.2.2.1. Karakteristik Sistem
Dalam sebuah sistem mempunyai karakteristik yahaktierpisahkan antara
satu karakteristik dengan karakteristik yang |&eberapa karakteristik tersebut
antara lain [Jogiyanto, 1999]:
1. Komponen(Components)
Suatu sistem memiliki sejumlah komponen yang gaberinteraksi, dimana
setiap komponen akan membentuk satu kesatuan ydimg $ekerja sama.
Komponen sistem dapat berupa suatu yang merupagarbdari setim yang
lebih besar.
2. Batas SistenfBoundary)
Merupakan daerah yang membatasi antara suatunsgg@gan sistem yang
lain / lingkungan luar, dengan batasan ini dapahgetahui ruang lingkup
sistem.
3. Lingkungan Luar SisterfEnvironment)
Apapun yang berada di luar batas dari sistem yaegpengaruhi operasi
suatu sistem.
4. Penghubung Sistefinterface)
Merupakan media penghubung antara satu sulbsidémgan subsistem yang

lainnya. Dengan penghubung ini akan mengalir data-gntara subsistem
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dimana keluarano(tpu) dari satu subsistem akan menjadi masukapuf)
untuk subsistem yang lain, sehingga antara satsistaln dengan subsistem
lainnya dapat berintegrasi membentuk satu kesatuan.

. Masukan(Input)

Merupakan energi yang dimasukkan ke dalam sisttmana masukan ini
dapat berupa masukan perawatamiftenance inpyitdan masukan sinyal
(signal inpuj. Maintenance inputadalah energi yang dimasukkan supaya
sistem tersebut dapat beroperdSignal inputadalah energi yang diproses
untuk didapatkan keluaran.

. Keluaran(Output)

Merupakan hasil dari energi yang diolah datadifikasikan menjadi keluaran
yang berguna dan mampu menjadi masukan baru/infdryaag dibutuhkan.

. Pengolah(Process)

Suatu sistem pasti mempunyai pengolahan dasakaa untuk diolah menjadi
sebuah informasi.

. Sasaran Sistelf©bjectives)

Merupakan penentu dari tujuan untuk menentukasukan yang dibutuhkan
dan keluaran yang akan dihasilkan sebuah sistepat @hlihat pada gambar

2.3.
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Interface

Lingkungan Luar

Boundary

Boundary

Input H Pengolahan H output | |

Gambar 2.3 Karakteristik Sistem

[Sumber : Jogiyanto, H.M., MBA,Ph.D., 199%nalisis & Desain Sistem
Andi Yogyakarta, Yogyakarta.]

2.2.2.2. Klasifikas Sistem
Sistem memiliki sasaran yang berbeda untuk setoik yang terjadi, oleh
karena itu sistem dapat diklasifikasikan dari baparsudut pandang, diantaranya
adalah sebagai berikut [Jogiyanto, 1999]:
1. Sistem diklasifikasikarsebagai sistem abstrak (abstrak systedah sistem
fisik (phisical system).
Sistem abstrak adalah sistem yang berupa jramiktau ide-ide yang tidak
tampak secara fisik, misalnya : sistem teologidtuyaistem yang berupa
pemikiran-pemikiran hubungan antara manusia daantuBedangkan sistem
fisik merupakan sistem yang ada secara fisik, mysalsistem komputer,

sistem akuntansi dan sebagainya .
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2. Sistem diklasifikasikan sebagaistem alamiah(natural systemdan sistem
buatan manusighuman made system).
Sistem alamiah adalah sistem yang terjadi miefaoses alam, tidak dibuat
manusia, misalnya : perputaran bumi mengelilingiaiari. Sedangkan sistem
buatan manusia adalah sistem yang dirancang oletusiza Sistem buatan
manusia yang melibatkan interaksi antara manusiggate mesin disebut
human machine systemisalnya : sistem informasi.

3. Sistem diklasifikasikan sebagaistem tertentu(deterministik systemyan
sistem tak tertent(probabilistik system).
Sistem tertentu adalah sistem yang beropdeagjan tingkah laku yang sudah
dapat diprediksi, misalnya : sistem komputer. &gklan sistem tak tentu
adalah sistem yang kondisi masa depannya tidakt déipprediksi karena
mengandung unsur probabilitas.

4. Sistem diklasifikasikan sebagaistem tertutup(closed systemylan sistem
terbuka(open system).
Sistem tertutup merupakan sistem yang tidakhuimingan dan tidak
terpengaruh dengan lingkungan luarnya. Sedangkstensiterbuka adalah

sistem yang berhubungan dan terpengaruh dengautiggn luarnya.

2.2.3. Konsep Dasar Sistem Informasi
Sistem Informasi dalam sebuah sistem meliputi eiken data igpuf)
kemudian diolah melalui suatu model dalam pemrosdaga, dan hasil informasi

akan ditangkap kembali sebagai suaput dan seterusnya sehingga membentuk
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siklus informasi yang dapat diperoleh dari sistaforimasi sebagai sistem khusus
dalam organisasi untuk mengolah informasi tersebuSistem informasi
didefinisikan sebagai [Jogiyanto, 1999] :

“Suatu sistem dalam suatu organisasi yang mempekim kebutuhan
pengolahan transaksi harian, mendukung operasidiarsanajerial dan kegiatan
strategis dari suatu organisasi dan menyediakaak pifar tertentu dengan laporan

- laporan yang diperlukan”.

2.2.3.1. Komponen Sistem Informasi
Sistem informasi terdiri dari komponen-komponen gyalisebutnya dengan
istilah blok bangunacbuilding block),meliputi [Jogiyanto, 1999]:
1. Blok masukan(input block)
Input mewakili data yang masuk ke dalam sistem informasi
2. Blok model(model block)
Blok ini terdiri dari kombinasi prosedur, logikaam model matematik yang
akan memanipulasi dataput dan data yang tersimpan di basis data dengan
cara tertentu untuk menghasilkan keluaran yanguhkan.
3. Blok keluaran(output block)
Produk dari sistem informasi adalah keluaran yaegupakan informasi yang
berkualitas dan dokumentasi yang berguna untuk a¢gomgkatan manajemen
serta semua pemakai sistem.

4. Blok teknologi(technology block)
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Teknologi merupakan “kotak alat(tool box), yang digunakan untuk
menerima input, menjalankan model, menyimpan dan mengakses data,
menghasilkan dan mengirimkan keluaran dan membaggendalian sistem
secara keseluruhan.

. Blok basis datédatabase block)

Basis datddatabase)merupakan kumpulan data yang saling berhubungan sat
sama lain, tersimpan di perangkat keras komputar digunakan perangkat
lunak untuk memanipulasinya.

. Blok kendali(controls block)

Banyak hal yang dapat merusak sistem informaseriemisalnya bencana
alam, api, temperature, air, debu, kecurangan-kegan, kegagalan-
kegagalan sistem itu sendiri, kesalahan-kesalakatidak efisienan, dan
sabotase. Beberapa pengendalian perlu dirancang didarapkan untuk
meyakinkan bahwa hal-hal yang dapat merusak sidigmt dicegah ataupun
bila terlanjur terjadi kesalahan dapat langsungacefiatasi. Adapun dasar

sistem informasi, dapat dilihat pada gambar 2.4.

Pemakai Pemakai

Input Model Output

Pemakai Pemakai

Teknologi Basis Data Kendali

Pemakai Pemakai
Gambar 2.4 Komponen Dasar Sistem Informasi (BlokgBaan)

[Sumber : Jogiyanto, H.M., MBA,Ph.D., 199nalisis & Desain Sistem
Andi Yogyakarta, Yogyakarta.]
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2.24. Aplikasi Web

Pada awalnya aplikasveb dibangun hanya dengan menggunakan bahasa
yang disebut HTML KyperText Markup Language)Pada perkembangan
berikutnya, sejumlah skrip dan objek dikembangkantuki memperluas
kemampuan HTML. Pada saat ini, banyak skrip sefiartantara lain yaitu PHP
dan ASP, sedangkan contoh yang berupa objek adplalet Aplikasi webitu
dapat dibagi menjadiveb statis danweb dinamis. Web statis dibentuk dengan
menggunakan HTML saja. Kekurangan aplikasi seperti terletak pada
keharusan untuk memelihara program secara terusfoeruntuk mengikuti
setiap perubahan yang terjadi. Kelemahan ini didisgan modelVebdinamis.

Dari sisi teknologi yang digunakan untuk membenugb dinamis terdapat
dua pengelompokan, yaitu teknologi pada sigént dan teknologi pada sisi
server TeknologiWeb pada sisiclient diimplementasikan dengan mengirimkan
kode perluasan HTML atau program tersendiri dan HTiké client Clientlah
yang bertanggung jawab dalam melakukan prosesd&phaeluruh kode yang
diterima. Kelemahan pendekatan seperi ini adaledapat kemungkinan bahwa
browser padaclient tidak mendukung fitur kode perluasan HTML. Kelelmha
teknologi pada sisilient, yaitu memungkinkan penampilan yang bersifat disam
Contoh teknologi pada sislient, yaitu Kontrol ActiveX, Java Applet, dan Skrip
sisiclient Teknologiweb pada sisiserver memungkinkan pemrosesan kode di
dalamserversehingga kode yang sampai pada pemakai berbedardknde asli

padaserver Contoh teknologi yang berjalan skrver yaitu CGI, ASP, JSP, PHP
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dan lain sebagainya. Keuntungan penggunaan teknp#m sisiserveradalah

sebagai berikut:

1. Mengurangi lalu lintas jaringan dengan cara merdgninpercakapan bolak-
balik antareclientdan rver.

2. Mengurangi waktu pemuatan kode, mengioknt hanya mengambil kode
HTML saja.

3. Mencegah masalah ketidakkompatibebaowser

4. Clientdapat berinteraksi dengan data yang ada pelet

5. Mencegalclient mengetahui rahasia kode (mengingat kode yang ddreke

clientberbeda dengan kode asli pagave) [Nugroho, 2004].

2.2.5. WWW dan Browser

World Wide Welatau WWW adalah sebuah ruang informasi yang sangat
berguna dan diakses oleker melaluibrowser dengan adanya WW\Wser bisa
menerima berbagai macam informasi dalam berbaganaio WWW sering
disebut juga sebagprotocol pada sebuah UR{Uniform Resource Locatar)

Browser merupakan suatu aplikasi atau program yang berfungtuk
menampilkan informasi baik teks, gambar, suaranpasi bahkan sekarang telah
banyak bermunculawideo streaminguintuk menampilkan acara televisi ataupun
musik. Browser pertama kali dibuat berbasiskan teks. Untuk mekgatssuatu
alamat (link), dibuat sebaris nhomor yang mirip dengan suatu memmakai
mengetikkan suatu nomor untuk melakukan navigaslathmweh Pada bulan

Maret 1989, Berners Lee, seorang lulusan Oxfordrérsity yang berkebangsaan
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Inggris, mengajukan proposal tentang suatu sistambalsis hypertext yang
memungkinkan para peneliti Fisika bisa berbagi rmi@si secara efisien dan
efektif. Proposal yang berjudl “Hypertext and CERK'ERN adalah tempat Lee
bekerja saat itu, yaitu kependekan d@onseil Europeen pour la Recherce
Nuclaire yang merupakan sebuah laboratorium riset bidasdkaFdi Jenewa,
Swiss.

Pada tahun 1990, sebuah bentuk rancamgdoberhasil dijalankan di sebuah
mesin computer NeXT. Saat ifvebsudah mengandurme-mode useimterface
yang disebut sebagai www, yang merupakan cikalldetahiran WWW(World
Wide Weh)

Pada bulan Mei 1991nterfacewww tersebut mulai dipasang di meSiERN
dan dapat diakses melalui jaringan. Kemudian umteitama kalinya, tepatnya
pada bulan Agustus 1991, informasi mengewab tersebut disebarluaskan
melaluinewsgroup Usen&tan melalunewslettetCERNpada Desember 1991.

Pada bulan Mei 1993Marc Andresendan beberapa murid daNICSA
membuatvebbrowseruntuk sistem xwvindowsyang berbasiskan grafik dan yang
mudah untuk digunakan. Dalam waktu beberapa buamiMosaictelah menarik
perhatian baik dari pemakai lama maupun pemakai damternet Kemudian
NSCA mengembangkan versi-versiflosaic lainnya untuk komputer berbasis
UNIX, NeXT, WindowslanMacintosh

Pada tahun 1994Marc AndresenmeninggalkanNCSA dan kemudian
bersamalim Clark salah satu pendi8ilicon Graphics membuaiNetscapeversi

pertama. KehadiraNetscapani menggantikan kepopuleraviosaic sebagaiweb
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browserdan bahkan sampai sekaraxgtscapanerupakarbrowseryang banyak
digunakan setelah MSi@nternet Explorer)dari Microsoft

Pada tahun yang san@ERNdan MIT mendirikan suatu konsorsium yang
dinamakan W3C (World Wide Web Consorsiumyang bertugas untuk
membangun standar bagi teknolagih Beberapdrowseryang sering digunakan
antara lainInternet Explorer, Mozilla Firefox, Netscape Nawiga Opera,
Thunderbird, Qonqueror, Slim browser, Links, LyNemunbrowseryang paling

popular adalainternet Explorer, OperdanMozilla Firefox

2.26. HTTPdan HTTPS

HTTP singkatan darHypertext Transfer Protocplyang mana adalah suatu
protokol yang digunakan olaorld Wide WebHTTP mendefinisikan bagaimana
suatu pesan bisa diformat dan dikirimkan dserver ke client HTTP juga
mengatur aksi-aksi apa saja yang harus dilakukelmveéb servedan jugaweb
browsersebagai respons atas perintah-perintah yang adappatbkol HTTP ini.
Sebagai contoh, ketika mengetikkan suatu alamai &tRL padainternet
browser sebenarnyaveb browserakan mengirimkan perintah HTTP keeb
server Web servekemudian akan menerima perintah ini dan melakukéwitas
sesuai dengan perintah yang diminta oleéb browser(misalnya akses ke
database, file, e-maiflan lain sebagainya). Hasil aktivitas tadi akarriikan
kembali keweb browseuntuk ditampilkan kepada pengguna.

Sementara HTTP$SecurreHTTP) merupakan bentuk protokol yang aman

karena segala perintah dan data yang lewat protikohkan diacak dengan



29

berbagai format sehingga sulit untuk dibajak isimgaupun dilihat perintah-

perintah yang dieksekusi.

2.2.7. Konsep BasisData

Basis data terdiri dari dua kata, yaitu basis dala.dBasis kurang lebih dapat
diartikan sebagai markas atau gudang, tempat begderkumpul. Sedangkan
data adalah representasi fakta dunia nyata yangakikevguatu objek seperti
manusia (pegawai, siswa, pembeli, pelanggan), bateewan, peristiwa, konsep,
keadaan, dan sebagainya, yang direkam dalam bangka, huruf, simbol, teks,
gambar, bunyi, atau kombinasinya [Fatansyah, 2007].

Basis data databasg merupakan kumpulan dari data yang saling
berhubungan satu dengan yang lainnya, tersimpaemdingkat keras komputer
dan digunakan perangkat lunak untuk memanipulagifrogiyanto, 2005].

Prinsip utama dalam basis data adalah pengaturtdadap dan tujuan
utamanya adalah kemudahan dan kecepatan dalam npeifegja kembali
data/arsip yang menggunakan media penyimpanarr@ahekisepertdisk (disket
atauharddisRk. Basis data dikelola/ditangani melalui perantaralat/mesin pintar
elektronik yang dikenal sebagai komputer.

Basis data bukan hanya sekedar penyimpanan datessektronik dengan
bantuan komputer. Artinya, tidak semua bentuk pepgnan data secara
elektronis bisa disebut basis data. Dalam basia gahg ditonjolkan adalah
pengaturan/pemilahan/pengelompokkan/pengorganisasidata  yang akan

disimpan sesuai fungsi/jenisnya. Pemilahan/pengeddian/pengorganisasian
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ini dapat berbentuk sejumlah tabel terpisah atdamiabentuk pendefinisian
kolom-kolomfield-field data dalam setiap tabel.

Operasi-operasi dasar yang dapat dilakukan berkedaagan basis data
dapat meliputi pembuatan basis data baregte databage penghapusan basis
data (Irop databasg pembuatan tabel baru ke suatu basis dakate tablg,
penghapusan tabel dari suatu basis datep(tablg, penambahan data baru ke
sebuah tabel di sebuah basis dataef?), pengambilan data dari sebuah file/tabel
(retrieve/searclhy pengubahan data dari sebuah tahpdétg, dan penghapusan

data dari sebuah tabelgletg.

2.2.8. Pengertian Jaringan Komputer

“Jaringan komputer adalah sebuah kumpulan komputprinter dan
peralatan lainnya yang terhubung[Dia, 2004]

Informasi dan data bergerak melalui kabel-kabelnggla memungkinkan
pengguna jaringan komputer dapat saling bertuk&umen dan data, mencetak
pada printer yang sama dan bersama sama menggumakiwvare/software yang
terhubung dengan jaringan. Tiap komputer, printau geriferal yang terhubung
dengan jaringan disebobde

Sebuah jaringan komputer dapat memiliki dua, pulylmdguan atau bahkan
jutaan node. Sebuah jaringan biasanya terdiri 2laatau lebih komputer yang
saling berhubungan diantara satu dengan yang daim,saling berbagi sumber
daya misalnya CDROM, Printer, pertukafde, atau memungkinkan untuk saling

berkomunikasi secara elektronik. Komputer yang uedmg tersebut,
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dimungkinkan terhubungan dengan media kabel, aaltelepon, gelombang

radio, satelit, atau sinar infra merah.

2.2.8.1. Jenis-JenisJaringan Komputer
Ada empat kategori utama jaringan komputer yaitudfd, 2005] :

1. LAN (Local Area Network
LAN digunakan untuk menghubungkan komputer ybeda di dalam suatu
area kecil, misalnya di dalam suatu gedung ataupkamJarak antarb
computer yang dihubungkan bisa mencapai 5 samplildi@eter. Suatu LAN
biasanya bekerja pada kecepatan mulai 10 Mbps sdao@abps.

2. MAN (Metropolitan Area Netwopk
MAN merupakan suatu jaringan yang cakupannydipote suatu kota.
Jangkauan MAN bisa mencapai 10 kilometer sampagrapla ratus kilometer.
Suatu MAN biasanya bekerja pada kecepatan 1,5 sdspabps.

3. WAN (Wide Area Netwopk
WAN dirancang untuk menghubungkan komputer-kat@pyang terletak pada
suatu cakupan geografis yang luas. Cakupan WAN bisgliputi 100
kilometer sampai 1000 kilometer, dan kecepatanrakéa bisa bervariasi
antara 1,5 Mbps sampai 2,4 Gbps.

4. GAN (Global Area Network
GAN merupakan suatu jaringan yang menghubungkgara-negara di seluruh
dunia. Kecepatan GAN bervariasi mulai dari 1,5 Mispsnpai dengan 100

Gbps dan cakupannya mencapai ribuan kilometer.
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2.2.8.2. Topologi Jaringan Komputer
Topologi secara fisik dari suatu jaringan lokal laHamerujuk kepada
konfigurasi kabel, komputer, dan perangkat lainhiee-tipe utama topologi fisik
yaitu [Budi, 2005] :
1. Linear Bus(Garis lurus)
Topologilinear busterdiri dari satu jalur kabel utama dimana padasintg
masing ujungnya diberikan sebusdrminator Semuanodespada jaringan
terkoneksi sebuah kabel utama. Jaringan-jaringtdrernet dan Local Talk

menggunakan topologinear, dapat dilihat pada gambar 2.5.

File Server
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L &
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Gambar 2.5 Topolodiinear Bus(Garis lurus)

[Sumber : Budhi Irawan, 2005, Jaringan Komputegh@ limu, Yogyakarta.]

2. Star(Bintang)
Topologi model ini dirancang, yang mana setiages(file server, workstation
dan perangkat lainnya) terkoneksi ke jaringan matesebualconcentrator

Data yang dikirim ke jaringan lokal akan melewatincentrator sebelum
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melanjutkan ke tempat tujuannyaConcentrator akan mengatur dan
mengendalikan keseluruhan fungsi jaringan, dan jbgatindak sebagai
repeater (penguat aliran data). Konfigurasi pada jaringarodet ini
menggunakan kabélvisted pair dan dapat digunakan pula kabebxial atau

kabelfibre optic dapat dilihat pada gambar 2.6.

J

/%
concentrator

" L_J
Gambar 2.6 Topolodstar (Bintang)

[Sumber : Budhi Irawan, 2005, Jaringan Komputegh@ limu, Yogyakarta.]

. Ring(Cincin)

Topologi Ring menggunakan teknik konfigurasi yang sama dengpoldgi
star tetapi topologi ini terlihat bahwa jalur media tsamsi menyerupai suatu
lingkaran tetutup menyerupai cincin, sehingga dilbama topologi bintang

dalam lingkaran atastar-wired ring dapat dilihat pada gambar 2.7.
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File Server

Gambar 2.7 Topolodring (Cincin)

[Sumber : Budhi Irawan, 2005, Jaringan KompuBgha IImu, Yogyakarta.]

4. Tree(Pohon)
Topologi ini merupakan perpaduan antara topdiogar busdan star, yang
mana terdiri dari kelompok-kelompok darorkstationdengan konfigurastar
yang terkoneksi ke kabel utama yang menggunakasidgidinear bus dapat
dilihat pada gambar 2.8.
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Gambar 2.8 Topologiree(Pohon)

[Sumber : Budhi Irawan, 2005, Jaringan Kompu®&gha limu, Yogyakarta.]
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2.2.8.3. Manfaat Jaringan Komputer
Beberapa manfaat jaringan komputer antara lairaaadal

1. ResourceSharing, yaitu dapat menggunakan sumber daya yang ada
secara bersama-sama. Misal seorang pengguna yeadpld0 kilometer
jauhnya dari suatu data, tidak mendapatkan kesulitdalam
menggunakan data tersebut, seolah-olah data tersebknya dekat. Hal
ini sering diartikan bahwa jaringan komputer meéagamasalah jarak

2. Reliabilitas tinggi, dimana dengan jaringan kompuwtkan mendapatkan
reliabilitas yang tinggi dengan memiliki sumisaimber alternatif
persediaan. Misalnya, semfile dapat disimpan atauatipy ke dua, tiga
atu lebih komputer yang terhubung ke jaringan. Sgda bila salah satu
mesin rusak, maka salinan di mesin yang lain bigandkan.

3. Menghemat uang, komputer berukuran kecil mempunyasio
harga/kinerja yang lebih baik dibandingkan dengkomputer yang
besar. Komputer besar sepamainframe,memiliki kecepatan kira-kira
sepuluh kali lipat kecepatan komputer kecil/pribaflkan tetapi, harga
mainframe seribu kali lebih mahal dari komputer pribadi.
Ketidakseimbangan rasio harga/kinerja dan kecepatidah membuat
para perancang sistem untuk membangun sistem t{endgi dari

komputer-komputer pribadi.
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2.2.9. Diagram Alir Dokumen (Flowmap)

Flowmap digunakan untuk mendefinisikan hubungan antara abagpelaku
proses), proses (manual atau berbasis komputer)atiean data dalam bentuk
dokumen keluaran dan masukan. Dalam penufisssmapdikenal dua model, yaitu
programflowmapdan sistenflowmap

Programflowmap merupakan diagram alir yang menggambarkan urutgikao
dari suatu prosedur pemecahan masalah. Sedangsi@m siowmap merupakan
diagram alir yang menggambarkan suatu sistem panal®omputer yang digunakan
dalam proses pengolahan data serta hubungan aetalatan tersebut. Sistem
flowmap ini tidak digunakan untuk menggambarkan urutan kahgmemecahkan

masalah, tetapi hanya untuk menggambarkan pros@thm sistem yang dibentuk.

2.2.10. Diagram Konteks

Diagram konteks adalah diagram yang menggambarikées secara garis
besar. Dari diagram konteks inilah kemudian dipgoatah menjadi bagian yang
lebih terperinci. Suatu diagram konteks selalu raedgng satu dan hanya satu
proses saja, proses ini mewakili proses dari sklarstem. Diagram konteks juga
menggambarkan hubungamput/output antara sistem dengan dunia luar

[Kristanto, 2003].

2.2.11. Diagram Alir Data/DFD (Data Flow Diagram)

DFD (Data Flow Diagram merupakan model dari sistem untuk
menggambarkan pembagian sistem ke modul yang keduih [Al-Bahra, 2005].
Salah satu keuntungan menggunakan diagram alir adédah memudahkan

pemakai atawser yang kurang menguasai bidang komputer untuk ménger
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sistem yang akan dikerjakan. Dengan menggunakan, D&izangan yang akan
dibuat akan lebih terarah dan lebih rinci sehingdak akan mengalami kesulitan
dalam melakukan perancangan.

Bentuk dasar dari suatu digram aliran data dapdistiasikan dalam gambar
2.9.

Entiti ) Entiti
eksternal Informasi Informasi eksternal
Output
Input
. Informasi
Sistem ..
. Output Entiti
berbasis
. eksternal
komputer Informasi
Output
Entiti '“iormaSi Entiti
eksternal nput eksternal

Gambar 2.9 Model Aliran Informasi

DFD memiliki empat komponen, antara lain akan dgkhln di bawah ini :

1. Terminator (External Entity)
Terminatordikenal sebagai entitas luaex(ernal entity atau sumber atau
tujuan data yang dilambangkan dengan bujur sanmkadgi panjang.
Terminator dapat juga berupa departemen, divisi atau sistefoad sistem
yang berkomunikasi dengan sistem yang dikembangkan.

2. Proses
Proses menggambarkan bagian dari sistem yamgramsformasikamput ke

output atau dapat dikatakan bahwa proses menggambad@@sidrmasinput

ke output.
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Setiap proses harus diberikan penjelasan yang dgngbagai berikut:
a. ldentifikasi Proses
Umumnya berupa angka yang menunjukan nomor dasepratau ditulis
pada bagian atas simbol proses.
b. Nama Proses
Menunjukan apa yang dikerjakan oleh proses ters@arma proses harus
jelas dan lengkap menggambarkan bagian prosesmya peoses diletakan
dibawah identifikasi proses.
. Penyimpanan dai{@ataStor¢g
Datastore digunakan sebagai sarana untuk mengumpulkan Data. store
dilambangkan dengan dua garis horizontal yang @aditnana tertutup pada
salah satu ujungnya atau dua garis horizontal €2g&a store ini biasanya
berkaitan dengan penyimpanan-penyimpanan sefilertatau databaseyang
berkaitan dengan penyimpanan secara komputerisasiolmya file pita
magneti¢ file disket atau file harddisk Data store juga berkaitan dengan
penyimpanan data.
. Alur Data(DataFlow)
Suatu datdlow atau alur data dapat dilambangkan dengan anakhpzarey
menunjukan arah menuju ke dan keluar dari suatsegroAlur data ini
digunakan untuk menerangkan perpindahan data attau paket data atau
informasi dari suatu bagian sistem ke bagian lani®elain menunjukan arah,

alur data pada model yang dibuat dapat merepreslesutabit, karakter, pesan,
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formulir, bilanganreal dan macam-macam informasi yang berkaitan dengan
komputer.

DFD tingkat 0, yang disebut juga dengan model sistendamentasi atau
model konteks, merepresentasikan seluruh elemé&mnsisebagai sebudiubble
tunggal dengan datmput dan output yang ditunjukkan oleh anak panah yang
masuk dan keluar secara berurutan. Proses tamhmapalur aliran informasi
direpresentasikan pada saat DFD tingkat O di pamitik mengungkapkan detail
yang lebih. Contohnya, sebuah DFD tingkat 1 dapasblima atau enarbubble
dengan anak panah yang saling menghubungkan. Seirages yang
direpresentasikan pada tingkat 1 merupakan suhfags sebuah sistem yang

digambarkan di dalam model konteks.

2.2.12. Kamus Data

Kamus data adalah katalog tentang data dan kebuinf@masi dari suatu
sistem informasi. Dengan menggunakan kamus datdisasestem dapat
mendefinisikan data yang mengalir di sistem derigagkap. Kamus data dibuat
pada tahap analisis sistem dan digunakan baik {zddgp analisis maupun pada
tahap perancangan sistem. Pada tahap analisis sisius data dapat digunakan
sebagai alat komunikasi antara analis dengan pereakang data yang mengalir
di sistem, yaitu tentang data yang masuk ke sisgtamtentang informasi yang
dibutuhkan oleh pemakai. Pada tahap perancangamnyskdata digunakan untuk

merancangnput, databasedan laporan-laporan.
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2.2.13. Normalisasi
Normalisasi dipahami sebagai pemecahan skema dtsisnenjadi beberapa
skema relasi untuk menghindari anomali-anomali yadg dalam sistem basis

data. Ada beberapa bentuk normalisasi antara lain :

a. Normalisasi | (1NF)
Relasi berada pada bentuk normal pertama bila patiasel di baris dan
kolom tertentu hanya berisi satu unit data saja skterhana, tidak lagi
mengandung kelompok data berulamgpéating groups Pada bentuk
normal pertama redudansi masih sangat terlihat.

b. Normalisasi Il (2NF)
Suatu entitas dikatakan sudah dalam bentuk norreatida jika sudah
ditempatkan pada bentuk normal pertama dan si#&apdata dalam suatu
entitas secara fungsional tergantung pada kunmggriprimary key dari
entitas tersebut. Jika ditemuk#em data yang hanya bergantung secara
parsial terhadap kunci primer makam data tersebut harus dikeluarkan dan
membentuk entitas yang baru.

c. Normalisasi Il (3NF)
Suatu entitas dikatakan sudah dalam bentuk norreatida jika sudah
ditempatkan pada bentuk normal kedua dan sefireld yang tidak
merupakan bagian dari kunci primer sudah bersifd¢épendentsehingga

tidak ada lagi ketergantungan secara transitif. tldemormal ke tiga
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mensyaratkan proses dekomposisi (penguraian datartulb tabel) untuk
mendapatkan basis data tanpa redudansi.

d. Normalisasi IV (4NF)
Hubungan banyak ke banyak perlu diuraikan guna doése perulangan
data. Hubungan banyak ke banyak dapat diuraikagahemenambahkan
tabel relasi tambahan yang menghubungkan tabel kpdiasil uraian.
Hubungan dibuat hingga tidak terlihat dan meng&fiut hubunagn satu ke

satu atau satu ke banyak.

2.2.14. Tabel Relas
Tabel relasi adalah tabel yang digunakan untuk mlengpokan data menjadi
tabel-tabel yang akan dibuat agar menunjukan entitan relasi yang berfungsi

untuk mengakses data.

2.2.15. ER-Diagram (Entity Relationship Diagram)

Merupakan suatu diagram yang menggambarkan hubuwganentitas yang
ada dalam suatu sistem, dan memiliki sifat yaitbumgan satu ke sator(e to
one, satu ke banyakofie to many dan banyak ke banyaknény to many ER-
Diagram digunakan untuk menggambarkan hubungarr @nti#tas dilihat dari
aspek datanya.

Komponen-komponen pembentuk model ERD vyaitu :

1. Entitas Entity)
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Entitas merupkan individu yang mewakili sesuatugyagata (eksistensinya)
dan dapat dibedakan dari sesuatu yang lain. Enlétpat berupa orang, tempat,
benda, peristiwa atau konsep yang bisa memberikan anengandung
informasi.
. Atribut (Attributes/Properties
Setiap entitas pasti memiliki atribut yang mendigsikan karakteristik dari
entitas tersebut.
. Relasi Relationship
Relasi menunjukkan adanya hubungan diantara sdjuemttas yang berasal
dari himpunan entitas yang berbeda.
. Kardinalitas/Derajat
Kardinalitas relasi menunjukkan jumlah maksimumitastyang dapat berelasi
dengan entitas pada himpunan entitas yang laindikalitas entitas yang
terjadi diantara dua himpunan (misalnya A dan Bjati®derupa :
a. Satu ke satu (e to onél-1)

Setiap entitas pada himpunan entitas A dapat Ismdmgan paling banyak

satu entitas pada himpunan entitas B, demikian getaliknya.

Kode Buku 1 Buku

Gambar 2.10 ERDre to one
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b. Satu ke banyakofe to mani-N)
Setiap entitas pada himpunan entitas A dapat [sdd@mgan banyak entitas

pada himpunan entitas B, tetapi tidak sebaliknya.

Pengarang 1— P‘ Buku

Gambar 2.1 ERD one to many
c. Banyak ke banyaknfany to mamN-N)
Setiap entitas pada himpunan entitas A dapat [smd@gan banyak entitas

pada himpunan entitas B, demikian juga sebaliknya.

Konsumen N @ N Barang

Gambar 2.1ERD Many to Many

5. Kunci (Key)
Kunci merupakan sebuah atribut atau set atribut gyanilainya
mengidentifikasikan entitas secara unik dalam sgae

Pembuatan Diagram E—R meliputi tahap — tahap beriku

a. Mengidentifikasi dan menetapkan seluruh himpunatitasn yang akan
terlihat.

b. Menentukan atribut — atribleydari masing — masing himpunan entitas.

c. Mengidentifikasi dan menetapkan seluruh himpunalasredi antara
himpunan entitas—himpunan entitas yang ada bedereagn keyyang

terdapat pada relasi tersebut.
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d. Menentukan derajat atau kardinalitas relasi unatiag himpunan relasi.
e. Melengkapi himpunan entitas dan himpunan relasgderatribut — atribut

deskriptif (nonkey).

2.2.16. PHP (Hypertext Processor)
Dalam pengertian secara umum PHP adalah sebualsasdrgpting yang
menyatu dengan tag-tag HTML, dieksekusi $&rver dan digunakan untuk

membuat halamawebyang dinamis [M.Fand Asis, 2001].

PHP merupakan sebuah bahasapting yang dbundeldengan HTML, yang
dijalankan di sisserver Sebagian besar perintahnya berasal dari baha3avg,
dan Perl dengan beberapa tambahan fungsi khusus. HBdRasa ini
memungkinkan para pembuat aplikasgb menyajikan halaman HTML dinamis
dan interaktif dengan cepat dan mudah, yang dKmasiterver PHP juga
dimaksudkan untuk mengganti teknologi lama se@othmon Gateway Interface

(CGI).

Dengan PHPbrowser welmengacu secara langsungfike yang dituju, lalu
dibaca oletserversebagaimantile HTML statis biasa. Bedanya, sebelum dikirim
balik keweb browserweb servememeriksa isfile dan menentukan apakah ada
kode di dalanfile tersebut yang harus dieksekusi. Bila ada, kode-kedsebut
akan dieksekusi. Hasilnya dimasukan ke dalam dokuyaeg samaWeb server
bekerja secara langsung terhadflp yang bersangkutan dan seluruh kode

dieksekusi dserver
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Berikut adalah gambar prinsip kerja PHP :

Client

N
S

Server

> Request > File PHP > JavaScript H

Decoding Encoding P Taﬂtﬁ_r;kan P Dokumen

HTTP HTTP Wrapper Dinamis

Gambar 2.13 Prinsip Kerja PHP

Kode pemrograman PHP menyatu dentggitag HTML dalam sebualtile.
Kode PHP diawali dengan tag <? Atau <?php danuptatengan tag ?>File
yang berisi dengatag HTML dan kode PHP ini diberi ekstensi. PHP atau
ekstensi lainnya yang ditetapkan ofgbacheatauweb[M.Fand Azis, 2001].
Berikut kelebihan PHP dari bahasa pemrograman lain
1. Bahasa pemrograman PHP adalah sebuah babaptayang tidak melakukan
sebuah kompilasi dalam penggunaanya.

2. WebServeryang mendukung PHP dapat ditemukan dimana - manamdilai
IIS sampai dengan APACHE, dengan konfigurasi yatafif mudah.

3. Dalam sisi pengembangan lebih mudah, karena baggaikailis - milis dan
developeryang siap membantu dalam pengembangan.

4. Dalam sisi pemahamanan, PHP adalah bakespting yang paling mudah

karena referensi yang banyak.
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5. PHP merupakan bahasaensourceyang dapat digunakan di berbagai mesin
(linux, unix, windows) dan dapat dijalankan secaratime melalui console

serta juga dapat menjalankan perintah-perintabrist

2.2.17. MySQL (My Structure Query Language)

Untuk keperluan menampung data s#irver diperlukan sebualklatabase
MySQL merupakan sebuah program aplikasi untuk memnbdatabaseyang
umum digunakan padaveb server MySQL banyak digunakan karena
kemampuannya dalam menampung data yang cukup Hasaprosedoading
yang cepat dalam pemanggilan data.

MySQL adalah sebualdatabase serverbuatan T.c.X DataKonsultAB,
Swedia.Database servemi sedikit eksentrikkarena bila digunakan @oftware
non-Microsoff MySQL adalah gratis, sedangkan bila digunakarMdirosoft
Windows, sifatnya adalasharewargwalaupun tidak memilikexpire daté.

MySQL ini hadir dengantility yang terbatas, jadi para DBA yang terbiasa
dengan SQLServer akan merasa kesulitan dengan MySQL karena banyak
kemampuan yang dibuang di MySQL. MySQL didesainr ag@pat berjalan
sampai 100 secara simultan. MySQL didesain untujale@ cepat, hal ini yang
membuat MySQL menghilangkan kemampuaansactional processingSQL
function yang bersifat menurunkan unjuk kerja dibuang. MySQga mampu
berjalan padaatabasesampai 100 GB.

MySQL adalahserver multithreaderedsehingga memungkinkadaemon

untuk mengandle permintaan layanan secara simulasi. Model kond&sigan



a7

protokol TCP/IP membuat akses $&rver databaskebih cepat dibandingkan jika
menggunakan modehapping drive semacanNovell untuk membuat program

client-server

2.2.18. Macromedia Dreamweaver 8

Macromedia DreamweaverB adalah HTML editor profesional yang
berfungsi mendesain, melakukaioding dan mengembangkawebsite yang
paling terkenal di duniweh Macromediaadalah produsesoftware websitgang
paling besar di dunia. Selaidreamweaver macromedia juga mengeluarkan
produk sepertmacromedia flash, fireworks, coldfusion, freehadolector dan
sebagainya.

Salah satu kelebihatreamweavemldalah ruang kerjdreamweavebeserta
tool yang tersedia dapat digunkan dengan sangar mwhabegpat, sehingga anda
bias membangun suatebsitedengan cepat dan tanpa harus melakuaming
Selain itudreamweaveljuga mempunyai integrasi dengan produkcromedia
lainnya, sepertiFlash, Firework, flashsudah sengat terkenal sebagai program
untuk membuat animasi yang berbaseh Dengan perkembangan kebutuhan dan
teknologi, flash akhir-akhir juga digunakan untukmbuat animasi untuk video.

Fungsicoding dreamweavetidak hanya mendukungoding HTML, tetapi
juga CSS dascading style shéet javascript coldfusion ASP@ctive server
page, JSP (javaserver Paggsdan dreamweaverjuga memungkinkan anda
membangun website dengaerver berbahasa CFML Qold Fusion markup

language, ASP.net JSP dan PHP.
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2.2.19. Pengenalan XAM PP

XAMPP merupakan salah satu paket instalasi Apaét? dan MySQL
instant yang dapat digunakan untuk membantu proses instiddiga produk
tersebut. Untuk berpindah versi PHP yang ingin ml&gan juga sangat mudah
dilakukan dengan mengunakan bantuan PHP-Switch iglaf disertakan oleh
XAMPP dan yang terpenting XAMPP bersife¢eatau gratis untuk digunakan.

Secara konvensional, ketiga aplikasi diatas haitissthll satu per satu
secara terpisah. Hal tersebut merepotkan untuk pemguna awam yang ingin
mulai mengunakannya atau mungkin bisa membuat asusdi awal proses
instalasi dan kemudian berakibat tidak melanjutikandan tidak jadi belajar
mengunakan PHP. Untuk mempermudah proses instatiga produk tersebut
secara instant dapat mengunakan XAMPP dengan anpaket XAMPP
instalasi Apache, PHP, MySQL dan beberapa aplit@sibahan lainnya akan

menjadi mudah karena dikerjakan dengan sekali prose



