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32.

BAB III

KESIMPULAN DAN SARAN

KESIMPULAN

L.

Topas Galeria Hotel merupakan hotel berbintang tiga yang

memadukan unsur bisnis dan galeri dalam pelayanannya kepada para

tamu hotel.

2. Kegiatan PR pada Sales & Marketing Departement dilaksanakan oleh
staff Sales & Marketing Departement yakni oleh Sales Executive.
Karena kekosongan jabatan PRO pada Topas Galeria Hotel.

3. Salah satu kegiatan promosi yang dilaksanakan oleh Sales &
Marketing Departement dalam mempromosikan fasilitas baru pada
Topas Galeria Hotel yaitu Ayame Japanese Restaurant adalah melalui
direct-mail.

4. Kegiatan yang dilaksanakan penulis selama menjalankan PKL adalah
membantu kegiatan praktis kantor dan mengarsipkan data-
data/dokumentasi.

SARAN

|, Jabatan PRO yang kosong sebaiknya diisi kembali dengan penekanan

pembagian tugas yang jelas antara staff Sales & Marketing dan

kegiatan PR.
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2. Scbaiknya perusahaan menempatkan mahasiswa PKL sesuai dengan

disiplin ilmu yang tengah ditempuh oleh mahasiswa.






