DAFTAR ISl

LEMBAR PENGESAHAN

KATA PENGANTAR

DAFTAR ISI

DAFTAR TABEL

DAFTAR GAMBAR

DAFTAR LAMPIRAN

BAB | PENDAHULUAN

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

Sejarah Lembaga Sekretariat DPRD Provinsi Jawa Barat

Lambang dan Arti Lambang Sekretariat DPRD Provinsi Jawa Barat
Sejarah Divisi Humas Sekretariat DPRD Provinsi Jawa Barat
Struktur Sekretariat DPRD Provinsi Jawa Barat

Struktur Divisi Humas Sekretariat DPRD Provinsi Jawa Barat
Deskripsi Pekerjaan

Sarana dan Prasarana

Lokasi dan Waktu Praktek Kerja Lapangan

1.8.1 Lokasi Praktek Kerja Lapangan

1.8.2 Waktu Praktek Kerja Lapangan

BAB Il PELAKSANAAN PKL

2.1 Aktifitas Kegiatan Pelaksanaan PKL

2.1.1 Deskripsi dan Contoh Kerja Rutin Selama PKL

2.1.2 Deskripsi dan Contoh Kerja Isidental Selama PKL

2.2 Analisis Humas Selama PKL

Vi

Hal

Vi

viii

Xi

11

13

16

18

24

26

26

26

27
45
56

105



2.2.1 Analisis Humas 105

2.2.2 Analisis Aktifitas Kerja Humas 107

2.2.3 Analisis Aktifitas Kerja Humas dan Protokol 108
DPRD Provinsi Jawa Barat

2.2.4 Analisis Pelayanan Humas dan Protokol 111
DPRD Provinsi Jawa Barat

BAB Il KESIMPULAN

3.1 Kesimpulan 113
3.2 Saran-saran 116
3.2.1 Saran-saran UntukPerusahaan 116
3.2.2 Saran-saran Untuk Mahasiswa 117
DAFTAR PUSTAKA 118
LAMPIRAN 120

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 131

Vii



DAFTAR TABEL

Hal
Tabel 1.1 Sarana dan Prasarana Humas DPRD Provinsi Jawa Barat 24
Tabel 2.1 Jadwal Kegiatan Selama PKL 27
Tabel 2.2 Contoh Apresiasi Keprotokolan Bulan Juli 2010 58
Tabel 2.3 Contoh Aspirasi Bulan Juli 2010 59
Tabel 2.4 Contoh Extra Fooding 80
Tabel 2.5 Contoh Daftar Undangan Taraweh Keliling 88
Tabel 2.6 Contoh Daftar Undangan Sidang Paripurna 95

Tabel 2.7 Contoh Rekapitulasi Jadwal Reses 11 Dapil X 105

viii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Lambang Sekretariat DPRD Provinsi Jawa Barat

Gambar 1.2 Struktur Organisasi Sekretariat DPRD Provinsi Jawa Barat

Gambar 1.3 Struktur Organisasi Bagian Humas dan Protokol
Sekretariat DPRD Provinsi Jawa Barat

Gambar 2.1 Menempelkan Koran

Gambar 2.2 Kliping yang Sudah Ditempel

Gambar 2.3 Proses Membuat Daftar Isi

Gambar 2.4 Daftar Isi Aktual

Gambar 2.5 Aktual yang Telah Dicopy

Gambar 2.6 Aktual yang Telah Dijilid

Gambar 2.7 Proses Memasukkan Nomor

Gambar 2.8 MultiTech Phone Tools

Gambar 2.9 Mobile Partner

Gambar 2.10 Susunan Daftar Undangan IKIAD

Gambar 2.11 Suasana Rapat BURT

Gambar 2.12 Papan Kegiatan Dewan

Gambar 2.13 Visum SPPD Dewan Untuk Reses Il

Gambar 2.14 Web Internal DPRD Provinsi Jawa Barat

Gambar 2.15 Name Board

Gambar 2.16 Suasana Pembukaan Rapat Kerja Pramuka

Gambar 2.17 Suasana Aksi Demo Oleh Mahasiswa

Gambar 2.18 Kursi Untuk Peserta Dengar Pidato Presiden

ix

Hal

15

17

48
48
49
50
50
51
54

55

55

57

62

63

70

73

74

78

79

83



Gambar 2.19 Suasana Dengar Pidato Presiden 84
Gambar 2.20 Suasana Temu Muka Paskibraka 86
Gambar 2.21 Proses Merapikan Dokumen Reses 11 102

Gambar 2.22 Dokumen Reses |1 yang telah Rapih 102



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Surat Permohonan PKL

Lampiran 2. Surat Balasan Penerimaan PKL
Lampiran 3. Absensi PKL

Lampiran 4. Berita Acara Bimbingan Laporan PKL
Lampiran Dokumentasi

Gambar Lampiran 1 DPRD Provinsi Jawa Barat Tampak Depan

Gambar Lampiran 2 Front Office DPRD Povinsi Jawa Barat

Gambar Lampiran 3 Ruang Humas dan Protokol Tampak Luar

Gambar Lampiran 4 Ruang Tamu Humas dan Protokol

DPRD Provinsi Jawa Barat

Gambar Lampiran 5 Ruang Kerja Humas dan Protokol

DPRD Provinsi Jawa Barat

Gambar Lampiran 6 Ruang Sidang Paripurna DPRD Provinsi Jawa Barat
Gambar Lampiran 7 Ruang Pers

Gambar Lampiran 8 Penulis Beserta Kepala Bagian dan Staf

Humas dan Protokol DPRD Provinsi Jawa Barat

Xi

Hal

120

121

123

126

127

127

127
128

128

129

129

130

130



