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BAB III 

PENUTUP 

 

 

 

3.1 Kesimpulan 

Setelah melaksanakan praktek kerja lapangan pada Yayasan Marga 

Satwa Kebun Binatang Bandung dan membahas berbagai aktivitas pekerjaan 

yang telah dilakukan, maka penulis dapat mengambil beberapa kesimpulan, 

yaitu : 

1. Bahwa pekerjaan kehumasan merupakan sebuah bagian dari suatu 

perusahaan yang mempunyai peran dan tanggung jawab yang 

penting, baik kaitannya dengan internal perusahaan, maupun 

eksternal perusahaan. 

2. Dalam kaitannya dengan aktivitas perusahaan, aktivitas kehumasan 

mempunyai tanggung jawab yang besar, baik mencakup pekerjaan 

konsepsi maupun pekerjaan secara praktikal. 

3. Seorang humas juga dituntut untuk menguasai berbagai ruang 

lingkup komunikasi, baik komunikasi antar personal, komunikasi 

organisasi, komunikasi sosial dan pembangunan maupun 

komunikasi massa. 

4. Melihat hal tersebut diatas, seorang humas dituntut untuk 

mengetahui semua hal yang mencakup tentang perusahaan, selalu 
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siap untuk menjadi ujung tombak perusahaan serta dituntut untuk 

kreatif dalam pengembangan perusahaan, baik dalam segi 

peningkatan pengetahuan dan berbagai peningkatan yang 

bertujuan untuk menyesuaikan strategi-strategi, perencanaan, 

dengan berbagai faktor yang semakin hari semakin berkembang. 

 

3.2 Saran-saran 

3.2.1 Saran untuk perusahaan 

Secara praktis, penulis ingin memberikan saran kepada perusahaan, 

yaitu sebagai berikut: 

(1) Penulis memberi saran, agar Kebun Binatang Bandung 

mengembangkan sub-divisi kehumasan, baik substansinya, 

sehingga terbentuk program kerja kehumasan yang lebih luas dan 

dapat memberikan fungsi yang lebih baik dari yang sudah baik 

seperti sekarang, dan supaya kegiatan yang berkaitan dengan 

kehumasan di Kebun Binatang Bandung, dapat lebih terstruktur, 

terencana dan mempunyai program kerja yang lebih maksimal; 

(2) Seiring dengan perkembangan teknologi, penulis memberikan 

saran agar Kebun Binatang Bandung mengembangkan dan 

meningkatkan penggunaan berbagai teknologi, salah satunya 

adalah teknologi informasi yang dapat berupa website resmi dan 

penggunaan fasilitas informasional seperti koneksi internet. Lebih 

jauh lagi dapat berkembang menjadi satu divisi teknologi ( IT ) 
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yang bertanggung jawab pada penggunaan teknologi untuk divisi-

divisi lainnya. 

3.2.2 Saran untuk mahasiswa 

Penulis ingin memberikan saran kepada mahasiswa yang melakukan 

praktek kerja, khususnya di Kebun Binatang Bandung, sebagai 

berikut: 

(1) Agar mahasiswa senantiasa melakukan praktek kerja dengan tujuan 

utama sebagai pembekalan dan pembelajaran, menjadikan setiap 

praktek kerja sebagai suatu pelajaran yang berharga dan senantiasa 

yakin untuk menjadi pelajar yang berhasil; 

(2) Agar mahasiswa menjalani praktek kerja dengan kerendahan hati, 

senyum dan penuh dengan antusias dan berusaha mendapatkan 

rasa antusias itu dengan membekali diri dengan keilmuan serta 

iktikad baik dan benar; 

(3) Agar mahasiswa memberikan yang terbaik dengan meningkatkan 

keilmuan untuk diselaraskan dan difungsikan dengan praktek kerja 

dan selalu berpikir kreatif; dan 

(4) Memperhatikan prosedur, bimbingan serta arahan dari universitas 

dan arahan perusahaan melalui pembimbing, melaksanakan 

kegiatan praktek kerja dengan tertib dan berusaha semaksimal 

mungkin sampai dengan pelaporan praktek kerja dan tetap 

semangat. 


