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BAB III 

PENUTUP 

 

3.1 Kesimpulan 

Merujuk pada kegiatan yang telah penulis lakukan selama 

menjalankan praktek kerja lapangan (PKL) di PT Pos Indonesia 

Wilayah Bandung, maka penulis mencoba menyimpulkan 

beberapa hal sebagai berikut: 

1. PT POS Indonesia merupakan sebuah Persero yang 

bergerak dalam bidang mail, logistik dan jasa keuangan 

dengan menggunakan jejaring bisnis dan infrastruktur 

terluas dan terpadu serta mengembangkan hubungan 

kolaboratif. Walaupun belum memiliki divisi khusus 

kehumasan, namun humas pada instansi ini menjalankan 

fungsi dan tugas kehumasan dengan baik.  

2. PT POS Indonesia (Kantor Pos Bandung) belum memilki 

Divisi Humas yang State Of Being,  namun PT POS 

Indonesia (Kantor Pos Bandung) dalam kegiatannya 

sudah melakukan kegiatan kehumasan 

3. Terdapat berbagai aktifitas kehumasan yang dilakukan 

secara rutin dan insidentil dalam menciptakan hubungan 

kerja yang baik antar setiap karyawan dan juga antara 

perusahaan dengan masyarakat dan media massa. 
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Bahwasanya seorang humas merupakan profesi yang 

butuh banyak keahlian. 

3.2 Saran-Saran 

3.2.1 Saran Untuk PT. Pos Indonesia Wilayah 

Dengan berbagai kegiatan kehumasan yang beragam dari PT. 

Pos Indonesia wilayah Bandung, penulis ingin 

menyampaikan saran bahwa: 

1. Akan sangat baik apabila PT. Pos Indonesia wilayah 

Bandung memliki divisi Humas sendiri yang state of being  

2. Sebaiknya Humas PT. Pos Indonesia Wilayah Bandung lebih 

meningkatkan hubungan yang baik dengan para karyawan 

dengan mengadakan Coffee atau Tea Morning. 

3. Adanya koneksi Internet di setiap ruang kerja yang belum 

optimal yang mengakibatkan pola kerja yang belum 

mencapai maksimal karena keterbatasan sarana internet. 

3.2.2  Saran Mahasiswa PKL 

1. Sebaiknya mahasiswa harus dapat lebih aktif dalam 

pelaksanaan PKL Bandung  

2. Bagi mahasiswa PKL harus disiplin dalam melaksanakan 

PKL, datang dan pulang tepat waktu sesuai dengan 

ketentuan yang berlaku di perusahaan.  
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3. Bagi mahasiswa yang melaksanakan PKL, jadilah 

mahasiswa yang kreatif dan inovatif, mempunyai inisiatif 

juga berpiawai dibidang yang dikonsentrasikannya 

4. Mahasiswa PKL harus teliti dan tanggung jawab pada 

tugas yang diberikan dan harus dapat bersosialisasi baik  

5. Janganlah lupa untuk berkunjung kembali ke instansi atau 

perusahaan dimana kita melaksankan Praktek Kerja 

Lapangan untuk lebih mempererat tali silaturahmi  

6. Jadikan setiap tugas adalah teman karena dari situlah 

tugas yang diberikan akan jadi ringan walaupun tugas itu 

sangat berat sekali. 

7. Yang paling utama dan sebagai citra diri positif kita 

selalu tersenyum kepada setiap orang yang ada di depan 

kita. 


