DAFTAR IS

Halaman
LEMBAR PENGESAHAAN
LEMBAR PERNYATAAN
ABSTRAK ettt st b e e e e nenen i
ABSTRACT .ttt e ettt et r s ii
KATA PENGANTAR ..ottt iii
DAFTAR TABEL oot viii
DAFTAR GAMBAR ...ttt X
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt sttt s se e Xi
BAB | PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Penelitian .........ccccueeiuieieeieisiceec e 1
1.2 Identifikasi dan Rumusan Masalah...........ccccuivvinieiinncnnnneseneene 7
1.2.1 Identifikasi Masalah.........ccoroerrirneceeeeneee e 7
1.2.2 RUMUSAN MASAlAN........ciuiieiiieeeiee e 7
1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian...........ccccecevevniseeei s 8
1.3.1 MaKsud PENElitian..........ccovueurieiereiinieiieseiieee s 8
1.3.2 Tujuan Pendlitian .... .8
1.4 Kegunaan Pendlitian......... .9
1.4.1 Kegunaan Praktis ....... .9
1.4.2 Kegunaan Akademis .. .9
1.5 Lokasi dan Waktu Penelitian ...........cccceoevirenninnnnnnsseseeseeens 10
1.5.1 Lokasi Penelitian.........cccoevuvieinininieersieessee et 10
1.5.2 WaKtu Penelitian .........ocoivrreiiienccecseer e 10

BAB Il KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN, HIPOTESIS
2.1 K@ian PUSIAKA. .....cuveecieicic ettt 11
2.1.1 Sisteminformasi AKUNTANSI ........ccceeeieeieeiieireire e 11



2.1.1.1 Fungsi Sistem Informasi Akuntansi ...............ccceuenee. 14

2.1.1.2 Tujuan Sistem Informasi Akuntansi ..............cccceueenee. 15
2.1.1.3 Unsur-unsur Sistem Informasi Akuntan...................... 16
2. 1.2 PENUAIAN.....ceoiieeeeee e e 17
2.1.2.1 Pengertian Penjualan............cccoeeereeeneiencnienneseeeeenes 17
2.1.2.2 Jenis-jenisPenjualan .........ccoccveeevievineeeinesee e 18
2.1.3 Sistem Informasi Akuntansi Penjualan...........ccccceeeveviiivicennnne 20
2.1.4 Efektivitas
2.1.4.1 Pengertian Efektivitas ........ccoceevvceveciseecisesce e 22
P SN o U - o o OSSR 23
2.1.5.1 Pengertian Piutang ........ccccoeeeeerereresieeeeneesese e 23
2.1.5.2 Klasifikasi Piutang ..........ccccceerereecennniniceneesieneene 24
2.1.5.3 Pengendaian Piutang..........cccceeierievereieeisesee e 25
2.1.6 Efektivitas Pengendalian Piutang..........ccccoeveieveeienenesiiieennns 26
2.1.7 Hubungan Sistem Informasi Akuntansi Penjualan
Terhadap Efektivitas pengendalian Piutang..........cccoveveecnenne 29
2.2 Kerangka Pemikiran. .........cocooeerrereneieereeeeee e 30
2.3 HIPOESIS. vttt 36

BAB III OBJEK DAN METODE PENELITIAN

3.1 Objek PENEItian ......ccueeeeeeeeeeerereeceer e 37
3.2 Metode Penelitian..........covoveeieerenerreereeeee e 37
3.2.1 Desain Penelitian.........ccoovreeereririrennisseesseee e 39
3.2.2 Operasionalisasi Variabel........c..cccccovveineiicieiecciesenec e 43
3.2.3 Sumber dan Teknik Penentuan Data............ccccvveveecrirceecirinen 47
3.2.3.1 SUMDES Data.......cocvvereerrirerieere s 47

3.2.3.2 Teknik Penentuan Data..........coccoevrrrecnennrenenenecrenenenns 47

3.2.4 Teknik Pengumpulan Data..........cccoereeereenneneieeiesenese e 49
3241 Uji VAlAItas ....ccvureeeeieirieiceereee e 51

3.2.4.2 Uji Rei@bilitas .......ccvvvivriiecerrcceeceereeceee 54

vi



3.2.5 Rancangan Analisisdan Uji HIpOtesis.........cccceeveveneneiiiniciennns 58
3.2.5.1 Rancangan AnaliSiS......cccccvvveeiieneeiesneeisess s 58
3.25.2 Uji HIPOESIS ...ocveieiceieese et 63

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Hasil PENElitian ........cceiuiiiiiiiiiein st 66
4.1.1 Gambaran umum Perusanaan.............cccuereeenrirenesesnesesesnnenens 66
4.1.2 Struktur Organisasi dan Deskripsi Tugas.........cccceveveeeriereennnen 67
4.1.3 Karakteristik Responden ..........ccccoeveeeineneseiseeeeeseee e 73

4.2 Pembahasan...........coooiieiieee e 76
4.2.1 Analisis Kuantitatif ..........cooeeeeieencieerene e 76

4.2.1.1 Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi Penjualan........ 76
4.2.1.2 Efektivitas Pengendaian Piutang..........ccccceveveiivieennns 87
4.2.2. Hasil Analisis Kuantitatif............cooveeenniniciceneneceeneenes 93
4.2.2.1 Koefesien KOrelasi .......cccurceiiieinencnneescsees 94
4.2.2.2 KoefiSien DEerminas .........ccocoeveeeerierecrene e 97
4223 Uji HIPOESIS ... 98

BABV KESIMPULAN DAN SARAN

DAFTAR PUSTAKA

KUESIONER ...t
LAMPIRAN-LAMPIRAN ... 113
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ..ot 126

vii



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 1.1 1 WaKtu Penelitia........cceeereeenccseee s 10
Tabel 21 @ Penelitian Terdahulu ..o
Tabel 3.1 : Desain Penelitian........c.cocovvevviieenciccceeeeeeecee
Tabel 3.2 : Operasiondlisasi Variabd
Tabel 3.3 @ SKOr SKalaLiKert......cooveivririirirr e
Tabel 3.4 : Hasil Pengujian VaiditasVaraibel X ..o 53
Tabel 3.5 : Hasil Pengujian VaiditasVaraibel Y ... 54
Tabel 3.6 : Hasil Korelasi Instrumen Ganjil dan Genap X ......cccoeeveeivenenene. 56
Tabel 3.7 : Hasil Korelasi Instrumen Ganjil dan Genap Y ....c.covveeveeiiennnene. 57
Tabel 3.8 Kriteria ReliabilitaS.......coovivvvrirrrrc e 58
Tabel 3.9 : Kriteria Persentase Tanggapan Responden..........cccccveeveiveneenenn. 60
Tabel 3.10 : KiriteriaKoefisien Korelasi Menurut Guilford..........cccocevvneecnns 62
Tabel 3.11 : Kriteria KoefiSien Determinasi ........cccoeveveeeenenseneneeesneeeens

Tabel 4.1 : Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Tabel 42 : Profil Responden Berdasarkan Tingkat Usia.........cccoeevveivenenee. 74
Tabel 4.3 : Profil Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan Terakhir......75
Tabel 44 : Profil Responden Berdasarkan Lamanya Bekerja........................ 76
Tabel 45 : Kriteria Persentase Tanggapan Responden...........cccoeeveiecnnene 77
Tabel 46 : Jawaban Responden Mengenai Sumber Daya Manusia

AN Al ..o 78
Tabel 4.7 : Jawaban Responden Mengenai Data..........ccovevvvveeeiriecisiesieeenenns 79
Tabel 48 : Jawaban Responden mengenai Informasi .........cccevevvveeviesiennenene 80
Tabel 49 : Jawaban Responden Mengenai Fungsi Penjualan.............cc.c...... 81
Tabel 410 : Jawaban Responden Mengenai Fungsi Kas........cccoccveeneiccnnnnee 82
Tabel 411 : Jawaban Responden Mengenai Fungsi Gudang..........ccccceeveeeenee. 83
Tabel 412 : Jawaban Responden Mengenai Fungsi Pengiriman..................... 84

viii



Tabel 4.13
Tabel 4.14

Tabel 4.15

Tabel4.16

Tabel 4.17

Tabel 4.18

Tabel 4.19

Tabel 4.20

Tabel 4.21

Jawaban Responden Mengenai Fungsi Akuntansi....................

Rangkuman Skor Variabel Sistem Informasi Akuntansi

Jawaban Responden Mengenai Menyediakan Data

yang Dapat DiPerCaya........coceeerueeererererueseneneeseeeseeseeseseeseeneseas
Jawaban Responden Mengenai Mdindungi Harta dan

Catatan Perusahaan .............cceveiviennnininsinns s
Jawaban Responden Mengenai Meningkatkan dan

Efektivitas Perusahngan ...........ccoeveirieenrcireceieeceseeeee
Jawaban Responden Mengenai Dipatuhinya K ebijakan

Rangkuman Tanggapan Responden Mengenai
Efektivitas Pengendalian Piutang..........cccccoevveiviceeiniesicesenenen
Data Jumlah Skor dan Rangking Variaabel X dan



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.1 : Bagan Kerangka Pemikiran.............cccooeoeenenninnineiec e 46
Gambar 4.1 : Uji DuaPihak Daerah Penerimaan dan
Penolakan HipoteSiS......coeieiiviciieese e 113



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Lampirand | KUESIONE ........couiieriereeeeerereeiesee et e st et se e esse e e se e ees 108
Lampiran2 : Surat Pengantar UNIVErSItas ..........ccoeereienneneeeneseeeeee e 113
Lampiran3 : Surat Pengantar Perusahaan .............ccceevevieeiiieneeiceseesesese e 114
Lampirand : Berita AcaraBimbingan SKipsi........ccccooveviiencineneececce e 115
Lampiran5 : STUKEUr OrganiSasi ........ccvcvereeeisereiiesieeeie e sieseeseeressesesesee e seesenns 118
Lampiran6 : Rekapitulasi Skor Variabel X.......cccccevvievieviieneiceseeseece e 121
Lampiran7 : Rekapitulasi Skor Variabel Y ... 122
Lampiran8 : Output Validitas Variabel X.......ccooooeroiiinneneeereee e 123
Lampiran9 : Output ValiditasVariabel Y ......cccccveeeieieciceseccesees e 124
Lampiran10: Tabel nilai-nilai dalam distribusi t........ccccoeveevevvensececcececee 125

Xi



