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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai Implementasi Piagam Palembang 

di Harian Umum Galamedia, dapat diambil kesimpulan bahwa keberhasilan 

implementasi Piagam Palembang dapat dilihat dari: 

1. Komunikasi yang berlangsung dalam Implementasi Piagam Palembang di 

HU Galamedia dalam penyampaian informasi jelas, konsisten, dapat 

dimengerti dan dipahami oleh wartawan. Proses komunikasi menggunakan 

komunikasi formal dan informal.  

2. Sumber daya yang dapat menentukan keberhasilan implementasi Piagam 

Palembang di HU Galamedia, antara lain sumber daya manusia sudah 

sesuai walaupun belum sepenuhnya berkualitas. Sumber daya sarana dan 

prasarana yang diperlukan dalam implementasi Piagam Palembang sudah 

mencukupi. 

3. Sikap pelaksana terhadap implementasi Piagam Palembang di HU 

Galamedia dalam pemahaman dan melaksanakan peraturan perusahaan 

sudah sesuai karena mereka mau belajar walaupun masih perlu 

ditingkatkan lagi. 

4. Struktur organisasi sebagai pendorong implementasi Piagam Palembang di 

HU Galamedia struktur organisasi tidak begitu berperan karena 

penyampaian di redaksi lebih bersifat fleksibel, dan tidak kaku. 
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5. Implementasi Piagam Palembang di HU Galamedia telah dilaksanakan 

tiga dari empat produk Dewan Pers, yaitu standar perusahaan pers, kode 

etik jurnalistik, dan standar perlindungan wartawan.  

Berdasarkan uraian di atas maka dengan adanya implementasi Piagam 

Palembang akan mengalami perbedaan. Perbedaan tersebut, yaitu sebelum adanya 

Piagam Palembang citra perusahaan, organisasi pers, dan insan pers menjadi 

buruk karena adanya oknum dari insan pers sendiri, sedangkan setelah adanya 

Piagam Palembang citra perusahaan, organisasi pers, dan insan pers akan menjadi 

baik dan masyarakat dapat mendapatkan informasi yang berkualitas. 

 

5.2 Saran 

5.2.1 Saran Bagi Perusahaan 

 Berdasarkan kesimpulan di atas penulis merekomendasikan saran bagi 

perusahaan Harian Umum Galamedia sebagai berikut: 

1. Redaksi Harian Umum Galamedia diharapkan pada penyampaian 

informasi dapat menggunakan media dalam proses komunikasi 

seperti memo atau alat penunjang lain sehingga tidak hanya 

menggunakan komunikasi formal dan informal saja. 

2. Redaksi Harian Umum Galamedia untuk meningkatkan kualitas 

sumber daya manusia, dalam merekrut wartawan perlu dibuat standar 

kriteria yang selektif untuk menjadi wartawan, sehingga kedepannya 

nanti akan tercipta perusahaan pers Galamedia yang profesional dan 
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berkualitas. Meningkatkan sarana dan prasana agar lebih baik lagi 

kedepannya. 

3. Redaksi Harian Umum Galamedia harus lebih menekankan kembali 

akan pentingnya implementasi Piagam Palembang sehingga sikap 

dari para pelaksana implementasi Piagam Palembang akan lebih 

apresiatif agar pelaksanaan empat produk Dewan Pers tersebut dapat 

terlaksana dengan baik. 

4. Struktur Organisasi dalam implementasi Piagam Palembang dalam 

penyampaian informasi di Harian Umum Galamedia harus 

dipertahankan bila perlu ditingkatkan agar penyampaian informasi 

bisa lebih dimengerti dan dipahami wartawan.  

 

5.2.2 Saran Bagi Akademik 

 Penulis merekomendasikan saran bagi Akademik atau Program 

Studi sebagai berikut: 

1. Diharapkan agar penelitian ini dapat menambah pengetahuan dan 

menimbulkan ketertarikan bagi mahasiswa/umum untuk lebih 

memahami implementasi Piagam Palembang yang terdiri dari 

empat produk Dewan Pers, yaitu Standar Perusahaan Pers, Standar 

Kode Etik Jurnalistik, Standar Perlindungan Profesi Wartawan, dan 

Standar Kompetensi Wartawan yang berpengaruh terhadap kualitas 

berita yang dihasilkan dan profesionalitas perusahaan dalam 

melaksanakan kewajiban dengan memenuhi apa yang menjadi hak 



131 

wartawan, khusunya bagi mahasiswa yang akan melakukan 

penelitian serupa. 

2. Penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan rujukan untuk 

penelitian selanjutnya dalam bidang Ilmu Komunikasi secara 

umum dan penelitian sejenis secara khusus. 

3. Penelitian ini diharapkan menambah dan menimbulkan ketertarikan 

bagi mahasiswa atau siapapun untuk lebih memahami 

implementasi Piagam Palembang yang akan berpengaruh terhadap 

kualitas berita yang dihasilkan dan profesionalitas perusahaan pers 

dalam melaksanakan kewajiban dengan memenuhi apa yang 

menjadi hak wartawan, khususnya bagi mahasiswa yang akan 

melakukan penelitian serupa. 


