KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, yang telah
melimpahkan rakhmat dan karunianya, sehingga penulis dapat menyelesaikan
penelitian ini pada waktunya.

Ucapan terima kasih yang setulusnya ditujukan kepada Ayah tercinta
Sutomo, S.Ip., sungguh besar jasa beliau yang telah banyak memberikan bantuan
baik moril, spiritual, maupun materiil. Dan untuk Ibu tersayang Alm. Anastasia
Fernatyanan yang telah terlebih dahulu meninggalkan kami sekeluarga, kakak
tercinta Mba’ Tami, Mas Firman, Mas Eddy terima kasih buat segala bantuannya.

Terwujudnya penelitian ini tidak terlepas dari dukungan dan bantuan dari
banyak pihak, baik itu secara langsung maupun tidak langsung. Segala macam
bentuk keterbatasan yang ditemui menjadi sangat terbantu, ketika banyak sekali
pertolongan—pertolongan yang penulis rasakan dan alami selama proses
pengerjaan penelitian ini.

Untuk itu ijinkanlah pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima

kasih yang sebanyak — banyaknya kepada yang terhormat:
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Bapak Prof. DR. J. M. Papasi, selaku Dekan Fakultas llmu Sosial
Dan Ilmu Politik Universitas Komputer Indonesia.

Ibu Rismawaty M.Si., selaku Ketua Program Studi llmu Komunikasi
Fakultas Ilmu Sosial Dan Illmu Politik Universitas Komputer
Indonesia.

Ibu Melly Maulin P, S.Sos., selaku sekretaris Program Studi limu
Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial Dan Illmu Politik Universitas
Komputer Indonesia.

Bapak Drs. Manap Solihat, M.Si., Selaku pembimbing yang telah
memberikan nasehat-nasehat dan ilmu yang sangat berguna bagi
penulis semoga jasa bapak dapat imbalan yang setimpal dari Allah
SWT.

Ibu Desayu Eka Surya, S.Sos, M.Si. dan Bapak Adiyana Slamet,
S.Ip, M.Si serta seluruh staf Dosen Program Studi lImu Komunikasi
yang telah memberikan dan berbagi ilmu serta wawasan selama
penulis melakukan perkuliahan.

. Astri Ikawati A.Md.Kom. dan Ferina Tanjung, S.Ds. selaku staf
pegawai kesekertariatan Program Studi llmu Komunikasi atas segala
bantuannya dalam mengurus perizinan yang berkaitan dengan
penelitian yang penulis laksanakan.

Bapak Taryana Suryana, M.Kom., selaku Direktur Utama ICT yang

telah membantu dalam penelitian ini.
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8. Bapak Bobi Kurniawan, S.T., M.Kom, yang telah mendukung
penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.

9. Kepada Oding, Cibun, Kojek, Tumi, Syeh, Jenong, Yono, Monrek,
Odang, Ari, Ucul, Mas Bobby, Nella, Ncit, Imme serta kawan-
kawan seperjuangan 1K-2 angkatan 2006 terima kasih atas bantuan dan
jalinan persahabatannya..

10. Seluruh mahasiswa llmu komunikasi angkatan 2006, Adit (makasih
buat ngeprint gratisnya), Lucy, Cipta, Eky (buat motivasi yang
diberikan selalu) serta seluruh teman-teman yang tidak bisa disebutkan
satu persatu.

11. Buat Hana Regia Purnamasari, terima kasih buat cinta dan
sayangmu yang selalu menjadi cahaya pagi.

12. Lappy Acer ku, yang telah lama membantu, menemani dan mengantar
penulis pada saat waktu kuliah sampai sekarang dia masih setia
menemani penulis.

13. Sahabat-sahabat di sekitar penulis lles, Chandra, Yudhi, Leo, Felix,
Putra, Rusmin, Ayu, Yunda, Friday serta teman-teman yang tidak
bisa disebutkan satu persatu.

14. Seluruh staf satpam dan cleaning service UNIKOM.

15. Semua pihak yang tidak dapat peneliti sebut satu per-satu, yang telah
membantu penelitian ini hingga dapat peneliti selesaikan.

Untuk kesempurnaan skripsi ini kritik dan saran dari setiap pembaca,

sangat peneliti hargai. Akhirnya penulis mendo’akan semoga pihak-pihak yang

viii



telah membantu dalam penelitian ini dan jasa serta kebaikan Bapak, Ibu serta
teman-teman akan mendapat imbalan yang setimpal dari Allah SWT.

Wassalamualaikum Wr. Wb

Bandung, Agustus 2010

Penulis



