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Assalamualaikum Wr. Wh.

Alhamdulillahirabbil’alamin, Segala puji dan syukur, peneliti panjatkan
kehadirat Allah SWT yang telah berkenan memberikan rahmat dan hidayah-Nya,
sehingga peneliti dapat menyelesaikan penulisan skripsi yang berjudul “Strategi
Binamitra Polwiltabes Bandung Dalam Mensosialisasikan Layanan

Informasi Short Message Service (SMS) 9123 Pada Masyarakat.”

Terimakasih buat Papah dan Mamah, yang selalu mendukung peneliti,
memberikan moril, memberikan semangat dan material kepada peneliti dan
membantu peneliti terutama melalui untaian doa-doanya. Dan kakak tercinta yang

selalu mendukung dan menyemangati peneliti.

Penulisan skripsi ini sebagai tugas akhir untuk menempuh ujian dalam
penyelesaian program sarjana (S1) pada Program Studi llmu Komunikasi

Konsentrasi Humas Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM) Bandung.

Peneliti menyadari sebagai pendatang ‘“baru” yang ingin mendalami ilmu
komunikasi, tentunya hasil penulisan skripsi ini masih banyak kekurangannya

dalam penelaahan teori-teori komunikasi yang digunakan maupun tata cara
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penulisan. Namun atas bantuan dan kerjasama yang baik dari berbagai pihak,
terutama bimbingan yang diberikan oleh pembimbing peneliti dari Program Studi
limu Komunikasi Konsentrasi Humas dan dosen pengajar pada Program Studi
limu Komunikasi Konsentrasi Humas peneliti berupa dukungan dan dorongan

untuk menyelesaikan penulisan Skripsi ini.

Dan dalam kesempatan ini, peneliti menyampaikan rasa hormat,
penghargaan dan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada YANG

TERHORMAT :

1. Bapak Prof. Dr. J.M. Papasi Selaku Dekan FISIP Universitas
Komputer Indonesia Bandung yang telah memberi izin dan

pengesahan skripsi ini agar dapat dijadikan literatur bagi penerus.

2. lbu Rismawaty S.Sos. M.Si Selaku Ketua Prodi limu Komunikasi
FISIP Universitas Komputer Indonesia Bandung yang memberikan
arahan  sebelum  peneliti  melaksanakan  penulisan  skripsi,
memberikan masukan pada peneliti pada saat sidang sebagai
penguji dan memberikan ilmu-ilmunya selama perkuliahan yang

diajarkannya.

3. Ibu Melly Maulin S.Sos. M.Si Dosen wali IK - 1 2006 selaku
Sekretaris Prodi Illmu Komunikasi FISIP Universitas Komputer
Indonesia Bandung yang memberikan arahan sebelum peneliti

melaksanakan penulisan skripsi dan telah memberikan ilmunya
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pada peneliti selama perkuliahan dan memberikan nilainya pada

peneliti.

Bapak Adiyana Slamet, S.IP., M.Si Selaku Dosen Pembimbing
peneliti dalam Prodi limu Komunikasi Konsentrasi Humas FISIP
Universitas Komputer Indonesia Bandung, yang telah meluangkan
waktu, kesabaran, dan perhatian kepada peneliti serta telah
membuka pikiran peneliti dalam penulisan  skripsi  selama
bimbingan, memberikan informasi, memberikan ilmu-iimunya dan
memberikan arahan kepada peneliti dalam penulisan skripsi ini

sampai skripsi ini selesai.

Ibu Desayu Eka Surya S.Sos. M.Si Selaku Dosen Pengajar
Program Studi llmu Komunikasi Konsentrasi Humas FISIP
Universitas Komputer Indonesia Bandung yang telah memberikan
limu dan pelajaran yang bermanfaat kepada peneliti selama

perkuliahan dan memberikan nilainya selama ini.

Bapak Drs. Manap Solihat M.Si Selaku Dosen Pengajar Program
Studi llmu  Komunikasi Konsentrasi Humas FISIP  Universitas
Komputer Indonesia Bandung yang telah memberikan llmu kepada

peneliti selama perkuliahan dan memberikan nilainya selama ini.

Bapak Gumgum Gumilar S. Sos. M.Si Yang pernah menjadi

Dosen Wali Peneliti Semester | sampai dengan Semester 1V, dan
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10.

11.

12.

13.

yang telah memberikan ilmunya kepada peneliti selama

perkuliahan yang diajarkan dan memberikan nilai selama ini.

Ibu lin Rahmiwati S. Sos M.Ikom Selaku Penguji peneliti pada
saat sidang, terimakasinh telah memberikan masukan dan arahan

pada peneliti dalam penulisan skripsi ini.

Staf Dosen Program Studi limu Komunikasi Konsentrasi Humas
FISIP  Universitas Komputer Indonesia Bandung yang telah

memberikan llmu kepada peneliti selama perkuliahan.

Ibu Ratna Widiasti A.Md. Kom Selaku Sekretaris Dekan FISIP
Universitas Komputer Indonesia Bandung yang telah membantu

mengenai surat-surat dan memberikan CAP Dekan kepada peneliti.

Ibu Astri Ikawati A.Md. Kom Selaku Staf Sekretariat Prodi IImu
Komunikasi FISIP Universitas Komputer Indonesia Bandung Yang
telah membantu semua keperluan sebelum dan selama peneliti

melaksanakan penulisan skripsi dan selama perkuliahan.

Ibu Ferina Tanjung Permata. S.Ds Selaku Staf Sekretariat Prodi
limu Komunikasi FISIP Universitas Komputer Indonesia Bandung
Yang telah membantu keperluan peneliti mengenai surat-surat serta

info-info terbaru dari Program Studi.

Polwiltabes Bandung yang memberikan izin penelitian, sehingga

pelaksanaan penelitian dapat berjalan dengan lancar.
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Bapak AKBP Suharnono Kepala Bagian (Kabag) Binamitra

Polwiltabes Bandung selaku Informan Penelitian.

Ibu AKP Lilis Nunung Kasubbag Kerma Binamitra Polwiltabes

Bandung selaku Informan Penelitian.

Ibu AKP Margaretha Kasubbag Bimmas Binamitra Polwiltabes

Bandung selaku Informan Penelitian.

Bapak AIPTU Adi Mulyadi ba. Bimmas Binamitra Polwiltabes

Bandung selaku Informan Penelitian.

Ibu AIPTU Nani Bagian Operasional (Bag.Ops) Polwiltabes
Bandung vyang selalu memberikan informasi dan memberikan

arahan sebelum penelitian dan sepanjang penelitian.

Semua Staf-staf dan Anggota Binamitra Polwiltabes Bandung

yang selalu welcome kepada peneliti.

Mr. google Yang telah membantu peneliti dalam pencaharian data

dengan cepat.

Teman-teman Seperjuanganku : Remeh Ngentep (Nurlaela
“lele/nenek”, Vina Kristianti “ipeh”, Sakinah “indun”, Fany R.
gumilang “tanteu”, Gina Sari Komara “wati”, Leni Wastika,
Srie Mulyati, Garnita Erdianputri “putay”, Neni) Yang selalu
membantu dan menyemangatin peneliti selama 4 tahun perkuliahan

dan selama penulisan skripsi ini. I LOPE YOU PULL, Terima



22.
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24,

25.

26.

kasih telah menambah keceriaan hari-hariku.  Aku pasti

merindukan kalian teman-temanku sayang ~.

Papih “Dicky Hudiandy” Yang selalu menemani peneliti dalam
suka dan duka, membantu, serta menyemangati peneliti selama
perkuliahan dan selama penulisan skripsi ini. Pihyank jangan

terlalu percaya omongan orang yah o _0

Bangku Teka Production (Pradita/Adit “Eco” hehe, Cahyo
Dwijayanto “Odank”, Bayu Ramdhan, Dendi, Tri, Ahmat
Fadillah “Mamat”, Yaser, Taufik Muhtadi “Opik”). Yang
selalu  menyemangati peneliti dalam penulisan  skripsi  dan
meluangkan ~ waktunya  untuk  merefreshing/bermain  bersama

peneliti disaat peneliti jenuh dengan skripsi, hehehe..

Teman-teman IK 1 2006 Community, IK - Humas 2 2006, serta
IK — Jurnal 2006 yang tidak bisa disebutkan satu persatu, terima

kasih atas kerjasamanya.

Risma Yulia Sobat kecilku, Yang selalu menyemangati dan
mendoakan peneliti selama peneliti kuliah 4 Tahun di Bandung dan

selama penulisan skripsi walaupun via SMS.

Teman-teman, Yang merasa telah  meminjamkan  buku,
meluangkan waktunya, dan mendoakan peneliti selama penulisan
skripsi, yang telah memberikan bantuan serta saran-sarannya

kepada peneliti untuk menyelesaikan skripsi ini.
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Akhir kata Peneliti berterima kasih atas segala saran dan masukan dari
pembaca. Serta menerima saran dan masukan tersebut dengan hati terbuka.

Semoga skripsi ini bermanfaat bagi pihak yang berkepentingan. Amiiin Ya

Robbal’Alamin.......

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.

Bandung, Juli 2010

Peneliti

Xii



