DAFTARIS

Hal

LEMBAR PENGESAHAN
SURAT PERNYATAAN ettt [
LEMBAR PERSEMBAHAN ... oo i
ABSTRAK ettt ae e ere e i
ABSTRACK et e e r e e n e nneeere e iv
KATA PENGANTAR e v
DAFTAR IS ettt sttt st e b e sneeene e IX
DAFTAR TABEL .. XVi
DAFTAR GAMBAR .ot XVii
DAFTAR LAMPIRAN e e Xviii

BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah ........cccccoeveeveeiiseese e 1
1.2 Identifikasi Masal@h ..........ccceirrinirieiieeee e 7
1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian ...........ccccceeeeveeiesieene e 8
1.3.1 Maksud Penelitian.........ccooerirerinireieese e 8
1.3.2 Tujuan Penelitian.........cccceveeeiiereece ettt 8



1.4 Kegunaan Penelitian..........cccccueieeieiiesecse ettt 9

1.4.1 KeQUNBaN TEOMTIS.......eiuiruirieriieieiesiesieste sttt st sn e 9
1.4.2 Kegunaan PraKiiS..........ccoireeieiieieriesiesie s 9
1.5 KerangKa PemiKiTan ..........cccueieiiiininesesesee et 10
1.5.1 KerangKa TEONTIS ....c.eeiueiiriisieriesiesieeeee ettt 10
1.5.2 Kerangka KONSEPIUEL........cc.oieriririeiieie e 13
1.6 Pertanyaan Penelitian ..........cooeieiirineneseseeeeee e 15
1.7 Subjek Penelitian dan INforman ...........ccooeevereeneeie s 17
1.7.1 SUBJEK Penelitian......ccoeeeieeeceeee e e 17
L.7.2 INFOMM@N .ttt 18

1.8 Met0de Penelitian.......cccocveiieeeiesiee et 19
1.9 Teknik Pengumpulan Data..........coceeruereereriienienieerie e 21
1.10 TEKNiK ANBIISIS DAL ......ccueeuieieieiiisie e 21
1.11 Lokasi dan Waktu Penelitian..........ccecereeirneneeiesee e 22
1.11.1 LOKaSH PENElITIAN ......covveiieiieiece et 22
1.12.2 WaKtu Penelitian........ccooeeiieriee e 22
1.12 Sistematika PeNUIISAN.........ccviieieee et 24

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
2.1 Tinjauan Hmu KOMUNIKBSI.........cccooiiieiieeseeeeeeee s 26
2.1.1 Pengertian [Imu KOmMUNIKESI .........ccourieiiiiireseseseseeeeee e 26

2.1.2 ProSeS KOMUNIKBS ....eeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseneneeeensnnnnnnns 28



2.1.3 UNnSsur-Unsur KOMUNITKAST ...t e e 32

2.2 Tinjauan Mengenai Komunikasi AntarPribadi...........ccccooeiivinininicncnenee, 34
2.2.1 Pengertian Komunikasi Antar Pribadli...........cccooviiinininiiiicncee 34
2.2.2 Faktor Pembentuk Komunikasi Antar Pribadi ..........c.ccoceeeieiiiinennnne 36
2.2.3 Jenis-Jenis Komunikasi Antar Pribadi ... 37
2.2.4 Fungsi-Fungs Komunikasi Antar Pribadi...........c.ccoovniiiniencncncnne 39

2.3 Tinjauan Tentang Komunikasi Non Verbal ..., 39

2.3.1 Definisi Komunikasi Non Verbal ... 41
2.3.2 Fungsi Komunikasi NON Verbal ... 41

2.4 Tinjauan Mengena Bahasa Tubuh ... 42

2.5 Tinjauan Mengenal TUNAIUNGU .......ccueruirierieniereeeeeenie s ssessesseeeeseesseseesnes 44
2.5.1 Pengertian TUNAIUNGU .......ccuereirieriieieeeieesee e see e 44
2.5.2 Klasifikasi TUNBIUNQGU ........ccoiiriirieieieeeseesese e 45

2.6 Tinjauan Mengenal INTErakSi ........cceoerirerinenieeeeese e 45

2.6.1 Tinjauan Tentang INterakSi.........ccoveiriieiererese e 51
2.6.2 Faktor-faktor yang Menyebabkan Terjadinya Proses Interaks.............. 49
2.7 Teori yang digunakan dalam Penelitian ...........ccocoveniiinineninineeceee, 51
2.7.1Teori Interaksi SIMDOIIK........ccoiiiiiirieee e 51

BAB |11 OBJEK PENELITIAN

3.1 Sgjarah SLB B Negeri Cicendo Bandung .........ccccceevvreeneeneseeneene 53
3.2Vis Dan Misi SLB B Negeri Cicendo Bandung ...........cccceeereereenne. 57
B2 L VIS it e 57



TG 3 - 111 o o S 58

3.3 L LaAMDENG. ....c ittt 58

3.3 2 Arti Lambang .......coeeereniiieeeeeese s 59
3.4 Struktur Organisasi SLB B Negeri Cicendo Bandung ...........c......... 60
3.5 Job Description SLB B Negeri Cicendo Bandung..........cccceverueneenee. 61
3.6 Sarana dan Prasarana SLB B Negeri Cicendo Bandung................... 65
3.7 Siswa Tunarungu di SLB B Negeri Cicendo Bandung..................... 66
3.8 Guru di SLB B Negeri Cicendo Bandung...........ccccverererieeneeneneenne 68

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
4.1 Analisis Deskriptif Data ReSpONdeN .........ccceverereneneeieeiesesee 71
4.2 Analisis Deskriptif Hasil Penelitian...........ccooeveiinininieicce 73
421 Isyarat tangan Siswa Tunarungu di SLB B Negeri Cicendo
Bandung dalam Proses Interaksi Dengan Gurunya................ 75
4.2.1.1 Macam-macam Bahasa I syarat Tangan yang Berlaku di
SLB B Negeri Cicendo Bandung dalam Proses
Interaksi Dengan GUIUNYa............ccvereeeereereeneeneenees 75
4.2.1.2 Cara Memahami Gerakan Tangan yang dilakukan dalam
INEEIAKS ..o 76
4.2.1.3 Makna Macam-macam Gerakan Tangan yang dilakukan Siswa
Tunarungu di SLB B Negeri Cicendo Bandung dalam Proses

Interaksi Dengan GUIUNYAL..........cceceeieerierierenereeeeee e 77



4.2.1.4 Membedakan Abjad Jari dan Angka Menggunakan Jari yang
dilakukan oleh siswa tuanrungu di SLB B Negeri Cicendo
Bandung dalam Proses Interaksi Dengan Gurunya................ 79

4.2.1.5 Penguasaan Gerakan Tangan yang dilakukan oleh Siswa
Tunarungu di SLB B Negeri Cicendo Bandung dalam Proses
Interaksi Dengan GUIUNYAL..........ccecveieereerierenereeeeeesee e 82

4.2.1.6 Kendala dan Kesulitan yang dihadapi untuk Memahami gerakan
tangan dalam prosesinteraks Dengan gurunya..................... 83

4.2.2 Gerakan Kepala Siswa Tunarungu di di SLB B Negeri Cicendo
Bandung dalam Proses Interaksi Dengan Gurunya...........ccccceeereeneene 85
4221 Makna Simbol Anggukan Kepala yang digunakan Siswa
Tunarungu di SLB B Negeri Cicendo Bandung dalam Proses
Interaksi Dengan GUIUNYAL..........cceveieeriererenereeeeeesee e 85

4222 Makna Simbol Gelengan Kepala yang digunakan siswa
Tunarungu di SLB B Negeri Cicendo Bandung dalam Proses
Interaksi Dengan GUIUNYAL..........ccecveieerierierenereeeeeesee e 86

4.2.2.3 Intensitas Penggunaan Gerakan Kepala yang dilakukan oleh
Siswa Tunarungu di SLB B Negeri Cicendo Bandung dalam

Proses Interaksi Dengan GUIUNYa. ..........coccoeeereeeeieeneeneeneens 86

4.2.3 Ekspress Wgjah dan Tatapan Mata Siswa Tunarungu di SLB B Negeri
Cicendo Bandung dalam Proses Interaksi Dengan Gurunya................ 87
4.2.3.1 Cara Guru Memahami Ekspresi Emos atau Perasaan Siswa

Tunarungu pada saat Proses InterakSi..........ccevvveeereeneniennnns 88



4.2.3.2 Berinteraksi Selalu Menggunakan Ekspresi Wajah dan Tatapan

4.2.3.3 Kendala untuk Memahami Eksprest Wajah dan Tatapan Mata
pada Saat INEraKSI........cccovrreeriieeeese e 89

4.2.4 Bahasa Tubuh Siswa Tunarungu di di SLB B Negeri Cicendo Bandung
dalam Proses Interaksi Dengan GUIUNYaL...........ccoceverereeieeieeneeneseneens 91
4.24.1 Cara Menyamakan Makna Bahasa Tubuh yang dilkakukan
Siswa dan Gurunya pada saat Proses Interaksi.............cc....... 91

4.24.2 Posis Slswa dan Gurunya pada saat Melakukan Interaksi
Menggunakan Bahasa Tubuh ... 92

4.2.4.3 Kedekatan Siswa dan Gurunya Mempengaruhi Penggunaan
Bahasa Tubuh saat Berinteraksi..........cocoveverenenenieeniene 93

4.2.4.4 Perbedaan Bahasa Tubuh Siswa Tunarungu saat Berinteraksi

dengan Gurunya dan pada saat Berinteraksi dengan Temannya

4245 Situas yang dinila Tepat saat Interaks dengan Siswa
Tunarungu Menggunakan Bahasa Tubuh...........ccccccecevvenene. 95
4.24.6 Media Lain yang Membantu pada saat Proses Interaksi
BerlangSUNg .......cccooeeieriirirerieeee e 95

4.3. Pembahasan Hasil Pene@litian..........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeanees 96

BAB V PENUTUP



DAFTAR PUSTAKA L s

LAMPIRAN

DAFTAR RIWAYAT HIDUP ..o



