KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr.Wb

Segala Puji dan Syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT. Karena atas
rahmat, hidayah, dan karunia-Nya, akhirnya peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini
dengan tepat waktu. Skripsi ini berjudul “Strategi Komunikasi Bagian Promosi
Perpustakaan dan Arsip Daerah Kota Bandung melalui Mobil Perpustakaan
Keliling sebagai Bentuk Pelayanan Bagi Warga Kota Bandung”, sebagai salah
satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana strata satu (S1) di Program Studi limu
Komunikasi Konsentrasi Humas Fakultas lImu Sosial dan limu Politik Universitas

Komputer Indonesia (UNIKOM) Bandung.

Dalam penulisan skripsi ini, peneliti merasa senang mendapatkan saran dan
kritik yang membangun bagi peneliti. Peneliti mengucapkan terimakasih kepada
Mamah Papah tercinta yang telah banyak memberikan doa, kasih sayang, serta

dukungan materi yang tiada henti, adik, dan semua keluarga yang telah mendukung.

Tidak lupa juga, dengan segala kerendahan hati penulis mengucapkan terima

kasih yang sebesar-besarnya kepada yang terormat :

1. Bapak Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A, selaku Dekan Fakultas
IImu Sosial dan IImu Politik.
2. Bapak Drs. Manap Solihat, M.Si., selaku Ketua Program Studi IImu

Komunikasi, yang telah banyak membantu baik saat penulis melakukan
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kegiatan perkuliahan maupun saat mengurus berbagai perizinan yang yang
cukup membantu kelancaran melakukan penelitian.

Ibu Melly, S.Sos., M.Si., selaku sekertariat Program Studi lImu Komunikasi
yang telah banyak membantu baik saat penulis melakukan kegiatan
perkuliahan.

Ibu Rismawary S.Sos., M.Si,. selaku dosen wali yang telah banyak
meluangkan waktu, memberikan pengarahan dan dukungan kepada penulis.
Bapak Olih Solihin, S.Sos., M.Si,. selaku dosen pembimbing yang telah
memberikan arahan penelitian, memberikan saran, kebijaksanaan, masukan
dan telah meluangkan waktunya untuk membimbing peneliti dalam
menyelesaikan skripsi ini.

. Staf Dosen Program Studi llmu Komunikasi, yang telah memberikan ilmu
dan pengetahuannya kepada penulis dari awal sampai akhir perkuliahan.

. Astri lkawati, A.Md,Kom dan Rr.Sri Intan Fajarini, S.I.Kom selaku
sekertaris prodi yang telah banyak membantu dalam mengurus surat perizinan
yang berkaitan dengan perkuliahan, serta penelitian skripsi.

Ratna Widiastuti, A.Md, selaku sekertariat dekan Fakultas IImu Sosial dan
IImu Politik Universitas Komputer Indonesia.

Kepala Kantor Perpustakaan dan Arsip Daerah Kota Bandung
Dr.H.Muhammad Anwar,M.Si , yang telah mengizinkan peneliti melakukan

penelitian skripsi.
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10.

11.

12.

13.

Seluruh staff Kantor Perpustakaan dan Arsip Daerah Kota Bandung, Ibu
Sri, Ibu Wiwin, Bapak Tomi, Bapak Tata, Bapak Zainuddin, lbu Mul, lbu
Yusli, Ibu Ade, Bapak Iwan, Bapak Juni dan seluruh staff karyawan yang
tidak bisa penulis sebutkan satu per satu.

Keluarga Tercinta, mamah papah, nenek kakek, ade-ade nurul, annisa,
nadira, sidiq dan semua keluarga yang tidak bisa disebutkan satu persatu.
Terima kasih semuanya yang tak pernah berhenti memberikan dukungan
materil, moril dan semangat spiritualnnya yang begitu berrati.

Oza yang selalu memberikan dukungan dan memberi spirit kepada penulis,
sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini.
Sahabat-sahabatku, Waritsa Asri , Fanany Hidayati Asmara, Stefani Budi
Hartanti, Fitri Siti Nur’aini , Meillyn Rayindra Putri, Ade Fitriana Simbolon,

kalian yang selalu memberikan semangat dan motivasi terima kasih.

peneliti menyadari bahwa dalam penyusunan penelitian ini masih
diperlukan penyempurnaan dari berbagai sudut, baik dari segi isi maupun
pemakaian kalimat dan kata-kata yang tepat, oleh karena itu, peneliti
mengaharapkan saran dan kritik yang membangun untuk kesempurnaan

penelitian skripsi ini.

Akhir kata peneliti mengucapkan terima kasih kepada seluruh pihak
yang telah turut serta membantu peneliti dalam melakukan penyusunan

penelitian skripsi ini dan semoga penelitian ini dapat memberikan manfaat

viii



bagi peneliti khususnya dan pembaca pada umumnya. Semoga semua
bantuan, dorongan dan bimbingan yang telah diberikan itu akan mendapat

balasan yang sepadan dari Allah SWT, Amien.

Wassalamualaikum Wr.Whb.

Bandung, Juli 2012

Peneliti



