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BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan dari uraian-uraian dari bab sebelumnya, maka peneliti
mengambil kesimpulan mengenai “Strategi Komunikasi Bagian Promosi
Perpustakaan dan Arsip Daerah Kota Bandung melalui Mobil Perpustkaaan Keliling

sebagai Bentuk Pelayanan Bagi Warga Kota Bandung” adalah sebagai berikut :

1. Tujuan yang dilakukan Bagian Promosi Perpustakaan dan Arsip Daerah Kota
Bandung melalui mobil perpustakaan keliling sebagai bentuk pelayanan yaitu
ingin memperkenalkan keberadaan dari Kantor Perpustakaan dan Arsip
Daerah Kota Bandung serta ingin memberitahukan fasilitas-fasilitas yang
disediakan salah satunya melalui mobil perpustakaan keliling, yang mana
mobil perpustakaan keliling ini untuk menjangkau warga kota bandung yang
letaknya jauh dari Kantor Perpustakaan dan Arsip Daerah Kota Bandung.

2. Keputusan bagian Perpustakaan dan Arsip Daerah Kota Bandung sudah
menentukan langkah apa yang harus dilakukan untuk menentukan tindakan
yang dilakukan yang tepat melalui serangkaian pilihan-pilihan yang

disasarkan pada tujuan-tujuan yang akan dicapai untuk kepentingan instansi,
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3. Tindakan atau kegiatan yang dilakuan melalui mobil perpustakaan keliling ini
yaitu rutin menggelar baca buku santai di tempat-tempat umum agar warga
dapat ikut merasakan kehadiran mobil perpustakaan keliling ini.

» Memberangkatkan mobil perpustakaan keliling sebanyak 3 unit yang
kemudian disebar ketiga tempat umum lainnya.

» Perpustakaan keliling dibuka dengan membawa buku-buku koleksi
baik ilmu pengetahuan maupun buku-buku cerita lainnya.

> Interaksi yang dilakukan oleh petugas mobil perpustakaan keliling

yaitu melakukan arahan mengenai buku yang dibawanya.

4. Strategi yang dilakukan oleh Bagian Promosi Perpustakaan dan Arsip Daerah
Kota Bandung sudah cukup baik yaitu dengan menggunakan mobil
perpustakaan keliling sebagai media untuk memberikan pelayanan yang baik

bagi warga kota Bandung.

5.2 Saran

Dalam sebuah penelitian, peneliti diharuskan untuk mampu memberikan suatu
masukan berupa saran-saran yang bermanfaat bagi semua pihak yang berkaitan
dengan penelitian. Khususnya penelitian ini. Adapun saran-saran yang peneliti

berikan setelah meneliti permasalahan yang diangkat tersebut adalah :
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5.2.1 Bagi Lembaga

1. Bagian Promosi Kantor Perpustakaan dan Arsip Daerah Kota Bandung agar
lebih gencar lagi dalam melakukan promosi jangan sekadar hanya melalui
brosur saja tetapi dengan menggunakan media online seperti website yang
didalamnya menjelaskan mengenai keberadaan dari Kantor Perpustakaan dan
Arsip Daerah Kota Bandung karena warga sendiri banyak yang tidak
mengetahui.

2. Kantor Perpustakaaan dan Arsip Daerah Kota Bandung hendaknya menambah
mobil perpustakaan keliling agar dapat menjangkau semua warga Kota
Bandung, karena dengan menggunakan 3 unit mobil saja tidak akan dapat
menjangkau warga Kota Bandung seluruhnya.

3. Membuka peluang untuk sumber daya manusia yang baru melalui kegiatan
pelatihan-pelatihan yang diadakan secara continue, agar adanya peningkatan

sumber daya manusia.

5.2.2 Bagi Peneliti Selanjutnya

1. Sebaiknya mahasiswa yang ingin melakukan penelitian, terlebih dahulu
melakukan studi pendahuluan pada perusahaan maupun instansi dimana akan
melakukan penelitian, agar lebih mengenal lingkungan tempat yang akan

diteliti.
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2. Memperbanyak bahan-bahan referensi buku dalam penyusunan penelitian,
sehingga hasil penelitian selanjutnya akan semakin baik. Dan meningkatkan
ketelitian dalam proses penyusunan, agar mengurangi kesalahan.

3. Menyaring dan menyeleksi materi jika mendapatkan dari internet searching

karena tidak semua informasi yang didapat dari internet benar.



