KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Alhamdulillahi Rabbil ‘alamin, puji syukur peneliti panjatkan kehadirat
Allah SWT karena atas semua rahmat dan hidayah-Nya, peneliti dapat
menyelesaikan penyusunan karya ilmiah yang berjudul “KEGIATAN
“TELAMARKETING” DIVISI SIRKULASI HARIAN UMUM GALAMEDIA
(Studi Deskriptif Tentang Kegiatan “Telemarketing” Divisi Sirkulasi Harian
Umum Galamedia Dalam Mempromosikan lklan Mini Baris).

Penyusunan Peneliti ini tidak dapat terlaksana tanpa dukungan dan
bimbingan dari berbagai pihak. Untuk itu pada kesempatan ini, penulis
mengucapkan banyak terima kasih kepada Kedua orang tua tercinta yang selama
ini mendukung, membantu, dan mendoakan dengan sepenuh hati agar penulis bisa
seperti sekarang ini. Dan kepada dua adik tercinta yang senantiasa mendukung
penulis.

Peneliti menyadari bahwa dalam penyusunan karya ilmiah ini tidak luput
dari segala macam kesulitan dan hambatan. Namun kesulitan dan hambatan
tersebut dapat diminimalkan karena banyaknya pihak-pihak yang memberikan
bantuan. Dalam kesempatan kali ini perkenankanlah peneliti dengan segala

kerendahan hati untuk mengucapkan rasa terima kasih kepada semua pihak yang
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telah memberikan bantuan dan semangat dalam menyelesaikan penyusunan karya
ilmiah ini kepada :

1. Yth. Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo., Drs., M.A selaku Dekan FISIP
yang telah mengeluarkan surat pengantar penelitian.

2. Yth. Melly Maulin P, S.Sos., M.Si selaku Ketua Program Studi limu
Komunikasi yang telah memberikan pengesahan untuk melaksanakan
sidang dan untuk seluruh ilmu pengetahuan yang telah diberikan selama
perkuliahan dan selaku dosen pebimbing yang selama ini telah sabar
membimbing dan membantu penulis dalam mengarahkan penyelesaian
seminar usulan penelitian ini.

3. Yth. Sangra Juliano M.l.Kom Selaku Sekertaris Program Studi llmu
Komunikasi dan FISIP Unikom yang telah memberikan dukungan dan
motivasi kepada penulis.

4. Yth Rismawaty, S.Sos., M.Si selaku dosen wali penulis selama menuntut
ilmu di Program Studi Ilmu Komunikasi FISIP Unikom, yang telah banyak
meluangkan waktu, pikiran, dan kesempatannya kepada penulis untuk
memberikan kesempatan sharring mengenai masalah perkuliahan.

5. Yth. Desayu Eka Surya, S,Sos., M.Si, Drs Manap Solihat, M.Si.,
Adiyana Slamet S.IP., M.Si, , Inggar Prayoga M.l.Kom., Dr. Drs.
M.Ali Syamsudin Amin, M.Si., Olih Solihin, S.Sos., M.l1.Kom dan Tine
Wulandari., S.lkom yang telah memberikan arahan-araha, llmu dan

pengetahuannya kepada penulis selama perkuliahan berlangsung.
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6. Mbak Astri Ikawati, A,Md. Kom, selaku seketariat Program Studi
IImuKomunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas
Komputer Indonesia.

7. Teman-teman IK 4 dan IK Humas 2 2010 yang telah mendukung
menjadi sahabat terbaik pada saat perkuliahan maupun di luar perkuliahan.
Dan kepada seluruh teman-teman di Program Studi llmu Komunikasi
yang tidak bisa disebutkan satu-persatu.

8. Yth. Keluarga Besar Harian Umum Galamedia Bandung Perkasa,
terima kasih telah mengizinkan peneliti melakukan penelitian di tempat
Harian Umum Galamedia Bandung.

9. Kepada seluruh pihak yang membantu dalam penyelesaian usulan
penelitian ini.

Peneliti menyadari bahwa dalam usulan penelitian ini masih banyak
kesalahan dan diperlukannya penyempurnaan dari berbagai sudut, baik itu dari
segi penulisan, isi, dan maknanya. Oleh karena itu peneliti selalu terbuka untuk
menerimakritik dan saran dari semua pihak untuk membangun agar usulan

penelitian ini dapat mendekati sempurna.

viii



Penyusun yang ternilai ini akan peneliti jadikan sebagai bahan motivasi di
masa yang akan datang. Semoga usulan penelitian ini berguna bagi kita semua.

Amin.

Wassalamu’alaikum \Nr. WD.

Bandung, Februari 2015

Penulis,

Priva Dendi Zediandi
NIM.418101146




