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Assalamu’alaikum wr. wb,

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWtas rahmat dan
karunia-Nya yang telah dilimpahkan, shalawat ddansaidak lupa dicurahkan
kepada Nabi Muhammad SAW, sehingga penulis dapayehesaikan penelitian
ini tepat pada waktunya.

Dalam penelitian ini penulis mengambil judul “Arsd biaya total dan
pengaruhnya terhadap laba usaha pada PT. Telekkasunindonesia, Tbk.
Adapun tujuan penelitian ini adalah sebagai sakdb syarat dalam menempuh
jenjang strata satu program studi manajemen Untasr&Komputer Indonesia
Bandung.

Pada kesempatan ini penulis dengan keikhlasanimgiti mengucapkan
banyak terima kasih kepada semua pihak yang te@hbantu dalam pembuatan
laporan hasil kerja praktek ini, diantaranya :

1. Bapak Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku ReKtimiversitas
Komputer Indonesia.

2. Prof. Dr. Hj. Ria Ratna Ariawati, SE., MS., Ak. |aleu Pembantu Rektor |
Universitas Komputer Indonesia, sekaligus sebagaeb pembimbing.

3. Ibu Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Sselaku Dekan Fakultas

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.



4. Ibu Linna Ismawati, SE., M.Si., selaku Ketua Progratudi Manajemen
Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesiskabgus sebagai
Dosen penguiji 1.

5. Ibu Isniar Budiarti, SE., MSi., selaku Dosen penguj

6. Bapak Rizki Zulfikar, SE., M.Si., selaku Dosen Waias Mn-2.

7. Seluruh Staf Dosen Jurusan Manajemen Fakultas Bkiokhmiversitas
Komputer Indonesia.

8. Seluruh karyawan PT. TELKOM, Thk yang telah menkaar izin dan
membantu penulis dalam menyediakan data yang dksarl dalam
penelitian ini.

9. Untuk Ibu dan Adik tercinta yang selalu penulis aay tanpa batasan
waktu, dan untuk ayah yang selalu menjadi motivasnulis untuk
menjadi orang yang sukses dan benar kelak nanti.

10. Teman dan sahabatku Heri, Shofa, Ahmad, Panji,nA&yukri, Hendrik
dan anak kelas MN-2 angkatan 2006.

11. Serta semua pihak yang tidak dapat disebutkanpssitatu namanya yang
telah memberikan semangat dan motivasi dalam pengns laporan
penelitian ini.

Sebagai manusia biasa penulis menyadari bahwaiteeméhi masih jauh

dari sempurna. Untuk itu penulis akan lselanenerima dengan tangan



terbuka segala masukan yang ditujukan untuk menyemgan penelitian ini dan

semoga dapat bermanfaat bagi kita semua.

Wassalamu’alaikum wr. wb.

Bandung, Juli 2010

Penulis



