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ABSTRAK

PT. Tri Chakti Makmur merupakan perusahaan yang bergerak di bidang jasa kontraktor, pengadaan, dan barang tambang yaitu batubara. Untuk memasarkan batubara dan melakukan transaksi maka pihak perusahaan harus bertemu langsung dengan para pelanggan. 

PT. Tri Chakti Makmur yang terletak di kota Cilegon Banten, bagi para pelanggan yang berada diluar kota maupun diluar pulau akan merasa terlalu jauh untuk melakukan proses transaksi dan juga bagi pihak perusahaan akan sulit untuk memasarkan produknya kepada pelanggan yang letaknya jauh dari PT. Tri Chakti Makmur. Dengan membangun aplikasi E-Commerce penjualan batubara dimana aplikasi E-Commerce penjualan batubara ini cukup memiliki beberapa fasilitas yang dapat memudahkan melihat informasi tentang batubara dan harga yang ditawarkan. Aplikasi E-Commerce penjualan batubara ini juga sangat memudahkan pelanggan dalam melakukan tawar menawar harga serta memesan batubara.

Hasil dari penelitian yang dilakukan untuk pembangunan aplikasi E-Commerce penjualan batubara yaitu memudahkan perusahaan dalam hal memasarkan batubara serta bertransaksi secara online. Selain itu aplikasi E-Commerce penjualan batubara juga memudahkan perusahaan dalam mengelola data pelanggan, batubara, serta data transaksi di, dan memberikan kemudahan bagi pelanggan luar kota Cilegon maupun luar pulau Jawa dalam mencari batubara yang sesuai dengan kebutuhan.


Kata Kunci : E-Commerce, PT.Tri Chakti Makmur
1. PENDAHULUAN

1.1 Identifikasi Masalah

Bagaimana cara membangun  aplikasi  penjualan Batu Bara berbasis web yang dilengkapi sistem keamanan SSL protocol dan secure PHP script
Objek  penelitian dilakukan di PT. Tri Chakti Makmur Cilegon Banten
1.3 Maksud dan Tujuan

Maksud dari pengajuan skripsi ini adalah untuk membangun sebuah aplikasi e-commerce yang didalamnya terdapat informasi tentang batubara baik dari kadar serta harga batubara. Selain itu terdapat sistem pembayaran secara online serta dilengkapi dengan sistem keamanan yang cukup baik. 

Sedangkan tujuan yang akan dicapai dalam penelitian ini adalah :

1. Untuk memberi informasi penjualan batu bara kepada para konsumen secara online.

2. Memperluas target market penjualan batu bara.

3. Menyediakan sistem transaksi online sehingga memudahkan dalam melakukan transaksi.
4. Menyediakan tinggkat keamanan yang dapat diterima dalam bertransaksi secara online sehingga pelanggan akan merasa nyaman dalam bertransaksi.
1.4 Manfaat

Manfaat yang didapat dalam pembangunan website E-Commerce ini antara lain :

1. Dapat memberikan informasi penjualan batubara kepada para konsumen secara online.

2. Dapat memberikan kemudahan untuk melakukan proses tawar menawar secara online.

3. Dapat memberikan kemudahan kepada user (staf/admin) dalam melihat hasil laporan transaksi penjualan.

4. Dapat  memberikan kemudahan kepada setiap user (staf/admin) untuk memasukkan, merubah dan menghapus data.

2. MODEL, ANALISA, DESAIN, DAN IMPLEMENTASI

2.1 Model

1. Tahap pengumpulan data

a. Studi Kepustakaan.

b. Observasi.

c. Wawancara.

2.
Tahap pembuatan perangkat lunak.

a. Requirements analysis and definition

b. System and software design

c. Implementation and unit  testing

d. Integration and system testing

e. Operation and maintenance

2.2 Analisis Sistem

Analisis sistem merupakan kegiatan penguraian suatu data dan informasi yang utuh dan nyata kedalam bagian-bagian atau komponen-komponen komputer yang bertujuan untuk mengidentifikasikan serta mengevakuasi masalah-masalah yang muncul, hambatan-hambatan yang mungkin terjadi dan kebutuhan-kebutuhan yang diharapkan sehingga mengarah kepada suatu solusi untuk perbaikan maupun pengembangan ke arah yang lebih baik dan sesuai dengan kebutuhan serta perkembangan teknologi yang diantaranya membahas mengenai proses pemasaran dan penjualan produk pertambangan batu bara, baik dari segi kelebihan dan kekurangannya.

2.3 Desain

1. ERD (Entity Relationship Diagram)
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Gambar 1. ERD (Entity Relationship Diagram)

2. Relasi tabel 
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Gambar 2. Relasi table

3. Diagram Konteks
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Gambar 3. Diagram konteks

4. DFD (Data Flow Diagram)
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Gambar 4. DFD level 1

5. Menu web admin
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Gambar 5. Arsitektur menu web admin.

6. Menu web pengunjung
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Gambar 6. Arsitektur menu web pengunjung.

7. Menu web staf
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Gambar 7. Arsitektur menu web staf.

8. Menu web pelanggan
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Gambar 9. Arsitektur menu web pelanggan.

2.8 Implementasi

Perangkat lunak yang digunakan pada sistem komputer dalam  membangun Website E-Commerce ini adalah sebagai berikut:

1. Sistem Operasi Windows XP Profesional SP 1.

2. XAMP untuk local internet dan penyimpanan database.

3. Macromedia Dreamweaver  8 untuk penulisan kode program.

4. Web Browser untuk memanggil jendela website
1. Tampilan halaman utama pengunjung
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Gambar 11. Halaman utama pengunjung.

2. Tampilan halaman utama admin
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Gambar 12. Halaman utama admin

3. Tampilan halaman utama user (staf)
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Gambar 13. Halaman utama user (staf)

4. Tampilan utama user (pelanggan)
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Gambar 14. Halaman utama user (pelanggan)

3. HASIL DAN DISKUSI

3.1 Fasilitas Online Fashion Market

Website E-Commerce yang dibangun mempunyai kemampuan sebagai berikut :

1. Dapat memberikan informasi penjualan batubara kepada para konsumen secara online.

2. Dapat memberikan kemudahan untuk melakukan proses tawar menawar secara online.

3. Dapat memberikan kemudahan kepada user (staf/admin) dalam melihat hasil laporan transaksi penjualan.

4. Dapat  memberikan kemudahan kepada setiap user (staf/admin) untuk memasukkan, merubah dan menghapus data.

3.2 Perangkat Lunak

Website E-Commerce ini akan berjalan normal pada spesifikasi software sebagai berikut :

a. Sistem Operasi Windows 

b. Web Browser

4. KESIMPILAN DAN SARAN

4.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh penulis mengenai pembuatan website E-Commerce penjualan Batubara di PT. Tri Chakti Makmur, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Aplikasi ini dapat memberi informasi penjualan batu bara kepada para konsumen secara online.

2. Aplikasi ini dapat memperluas target market penjualan batu bara.

3. Aplikasi ini menyediakan sistem transaksi online sehingga dapat memudahkan dalam melakukan transaksi.
4. Aplikasi ini dapat menyediakan tinggkat keamanan yang dapat diterima dalam bertransaksi secara online sehingga pelanggan akan merasa nyaman dalam bertransaksi.
5. Aplikasi ini dapat menyediakan manajemen pelayanan berbasis web yang praktis, aman, cepat, tidak terbatas jarak dan waktu, serta dengan biaya yang cukup murah.
4.2 Saran

Untuk lebih meningkatkan kinerja dari website E-Commerce penjualan Batubara ini, penulis mengusulkan beberapa saran yang dapat dijadikan pertimbangan, yaitu:

1. Untuk pengembangan lebih lanjut Website E-Commerce ini, tidak hanya terbatas hanya melayani pemesanan produk saja, Tapi juga dapat melayani proses  join partner bagi perusahaan lain yang ingin bergabung.

2. Antarmuka dapat dibuat lebih menarik dan lebih user friendly.
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