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Dalam tulisan ini, penulis membangun sebuah sistem informasi retribusi
pembayaran air kotor yang bukan pelanggan PDAM kota Bandung. Tujuan dari
pembuatan sistem ini adalah untuk membantu staff air kotor agar dapat
mengetahui data pembayaran air kotor secara terperinci,selain itu dapat
mempermudah staff air kotor dalam pembuatan laporan tiap bulan.

Pengolahan air kotor merupakan program baru dari Pemerintah Kota
Bandung untuk mewujudkan misinya yaitu K3 (Kebershan, Ketertiban dan
Keindahan), sedangkan di PDAM sendiri pengolahan datanya masih belum efektif
dan mengalami kesulitan dalam pembuatan laporan. Dari hasil pengujian
diperoleh kesimpulan bahwa aplikasi ini dapat mempermudah staff air kotor
dalam melakukan pekerjaannya.
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