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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN  

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan permasalahan yang ada pada Sistem Informasi Retribusi 

Pembayaran Air Kotor yang bukan Pelanggan PDAM Kota Bandung dapat 

disimpulkan sebagai berikut : 

1. Staff dapat mengetahui data pembayaran air kotor secara terperinci, tepat 

dan akurat. 

2. Memudahkan staff dalam pembuatan laporan pembayaran air kotor tiap 

bulan dan tiap tahun. 

3. Penyimpanan data menjadi lebih efisien.  

5.2  Saran 

Saran-saran yang penulis kemukakan diharapkan dapat lebih 

meningkatkan hasil yang telah didapatkan. Berikut beberapa saran yang 

disampaikan oleh penulis : 

1. Aplikasi yang akan dikembangkan harus bersifat Client-server 

2. Adanya fasilitas lupa password untuk memudahkan user jika sewaktu – 

waktu ada yang lupa password. 

Seiring dengan meningkatnya kebutuhan, maka perlu dikembangkan lagi 

sistem yang baru untuk memenuhi kebutuhan tersebut.  


