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Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui perkembangan biaya
operasional PDAM kota Bandung, perkembangan tingkat laba bersh PDAM kota
Bandung, dan untuk mengetahui pengaruh biaya operasional terhadap tingkat laba
bersih PDAM kota Bandung

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif kuantitatif.
Penelitian ini menggunakan data primer dan data sekunder yang didapat dari
laporan keuangan dan non keuangan dari PDAM Kota Bandung. Untuk mengujji
hipotesis digunakan regresi linear dan korelas dengan menggunakan program
SPSS 12.0 For Windows.

Berdasarkan hasil penelitian menunjukan bahwa terdapat pengaruh negatif
antara biaya operasional terhadap tingkat laba bersih pada PDAM kota Bandung.
Tingkat keeratan hubungan (korelas) kedua variabel sangat kuat, yaitu r = -0,700
dengan nilai koefisien korelasi r > 0 artinya apabila biaya operasional semakin
meningkat maka tingkat laba bersih akan semakin menurun,dan sebaliknya.
Tingkat pengaruh yang dicapai adalah sebesar 48,9 %, dan sisanya sebesar 51,1 %
dipengaruhi oleh faktor lain. Sedangkan melalui uji hipotesis yaitu dengan
menggunakan uji t, diperoleh nilai t hitung = -2,3979 dan nilai t tabel = -2,447.
Berdasarkan nilai t hitung tersebut, maka nilai t,,,, lebih besar dari t_ ., H,

berada di daerah penerimaan. Jadi dapat disimpulkan bahwa biaya operasional
memiliki pengaruh negatif yang kuat terhadap tingkat laba pada PDAM Kota
Bandung.
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