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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan uraian pembahasan analisis dan pengujian yang telah 

dilakukan, maka dapat diambil kesimpulan terhadap pembuatan aplikasi 

pengolahan data rekening pelanggan adalah sebagai Berikut : 

a. Sistem informasi Rekening Pelanggan PDAM dapat membantu mempermudah 

pendataan pelanggan PDAM Tirta Rangga. 

b. Sistem informasi Rekening Pelanggan PDAM dapat membantu proses 

pencetakan rekening bulanan pelanggan di PDAM Tirta Rangga Kabupaten 

Subang. 

c. Sistem Informasi Rekening Pelanggan PDAM ini dinilai dapat membantu 

proses pembayaran rekening pelanggan. 

 

 

 

 

 

 



187 

 

 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka saran yang dilakukan yaitu, dilakukan 

suatu pengembangan Sistem Informasi pengolahan data rekening pembayaran 

pelanggan, sehingga keberadaannya bisa lebih user friendly, diadakan 

pengembangan terhadap prosedur dan kelengkapan verifikasi nilai inputan atau 

pilihan pada program yang dibangun untuk menciptakan pemeliharaan yang 

lengkap terhadap data aset. 

 

 


