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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 
5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh penulis mengenai pembuatan 

Website Portal E-Commerce UKM Kota Bandung, maka dapat ditarik beberapa 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Aplikasi ini dapat memberi informasi produk-produk yang dijual UKM 

kepada para calon pembeli secara online. 

2. Aplikasi yang dibangun ini dapat membantu  ukm yang ada di kota 

Bandung dalam menjual dan mempromosikan barang yang dihasilkan. 

3. Aplikasi ini dapat memperluas target market penjualan produk-produk 

UKM kota Bandung. 

4. Aplikasi ini menyediakan sistem transaksi online sehingga dapat 

memudahkan dalam melakukan transaksi dengan praktis, aman, cepat, 

tidak terbatas jarak dan waktu, serta dengan biaya yang cukup murah. 

5. .Aplikasi ini dapat menyediakan tinggkat keamanan yang dapat diterima 

dalam bertransaksi secara online sehingga pelanggan akan merasa nyaman 

dalam bertransaksi. 
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5.2 Saran 

Untuk lebih meningkatkan kinerja dari Website Portal E-Commerce UKM 

Kota Bandung ini, penulis mengusulkan beberapa saran yang dapat dijadikan 

pertimbangan, yaitu: 

1. Ditambahkan fitur-fitur lain Untuk pengembangan lebih lanjut Website 

Portal E-Commerce UKM Kota Bandung ini, misalnya fitur chatting yang 

dapat digunakan sebagai alat komunikasi antara pelaku UKM dengan 

calon pembeli atau antara administrator dinas dengan UKM. 

2. Antarmuka dapat dibuat lebih menarik dan lebih user friendly. 

 


