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BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

 

2.1 Analisis Instansi 

2.1.1 Sejarah Dinas Koperasi UKM dan Perindustrian Perdagangan 

 

Rencana Strategis dari suatu institusi tidak terlepas dari aspek evaluasi 

kinerja periode sebelumnya. Hal ini merupakan tuntutan Undang – Undang 

Nomor 25 tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan Pembangunan Nasional 

khususnya Pasal 29 ayat ( 2 ) yang menyatakan bahwa evaluasi kinerja 

dijadikan bahan bagi penyusunan rencana pembangunan daerah untuk periode 

berikutnya.  

Dinas Koperasi UKM dan Perindustrian Perdagangan Kota Bandung 

merupakan salah satu satuan kerja perangkat daerah yang dibentuk 

berdasarkan peraturan daerah kota Bandung Nomor 13 tahun 2007 tentang 

pembentukan dan susunan dinas daerah dilingkungan pemerintah kota 

Bandung. Hal tersebut terbentuk sehubungan adanya perubahan paradigma 

penyelenggaraan kewenangan bidang pemerintahan yang semula sentralisasi 

menjadi desentralisasi pada pemerintah daerah kabupaten / kota dengan 

tujuan demokratisasi, pemberdayaan aparatur serta peningkatan pelayanan 

kepada masyarakat.  

Kebijakan secara makro dalam rangka meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat di kota Bandung mengacu pada Rencana Pembangunan Jangka 

Panjang Daerah (RPJPD) dan Rencana Pembangunan Jangka Menengah 
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Daerah yang harus diaplikasikan dan di implementasikan ke dalam Visi dan 

Misi SKPD sesuai bidang kewenangan sebagaimana dimaksud dalam 

Peraturan Daerah Kota Bandung Nomor 02 Tahun 2001 tentang Kewenangan 

Daerah Kota Bandung sebagai Daerah Otonom. 

 

2.1.2 Visi dan Misi Dinas Koperasi UKM dan Perindustrian Perdagangan 

 

Visi dan Misi pada Dinas KUKM dan Perindustrian dan Perdagangan 

terangkum sebagai berikut : 

Visi  

 

Terwujudnya kesejahteraan masyarakat kota bandung melalui 

pengembangan koperasi usaha kecil menengah perindustrian dan 

perdagangan yang berkualitas dan berwawasan lingkungan menuju 

bandung bermartabat tahun 2008. Definisi operasional dari visi tersebut 

adalah Dinas Koperasi harus melaksanakan upaya-upaya untuk 

meningkatkan pemberdayaan ekonomi kerakyatan melalui Koperasi dan 

UKM serta menciptakan kesempatan kerja 

MISI 

 

a. Meningkatkan Kualitas Kelembagaan Koperasi dan UKM 

b. Meningkatkan Peranan Koperasi dan UKM yang Berdaya Saing 

c. Meningkatkan kualitas SDM Koperasi dan UKM 

d. Menguatkan struktur industri dengan memberdayakan potensi industri 

kecil dan menengah yang berwawasan lingkungan;  
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e. Mengembangkan lembaga dan sarana perdagangan serta sistem distribusi 

dalam negeri yang efektif dan efisien serta memberikan perlindungan 

konsumen dan produsen; 

f. Mengembangkan kegiatan promosi luar negeri sehingga mampu 

menguasai pangsa pasar dalam era perdagangan bebas/ globalisasi;  

Tujuan 

 

a. Meningkatkan pembinaan, pengembangan usaha Koperasi, usaha kecil dan 

menengah agar memiliki daya saing usaha dalam rangka meningkatkan 

perekonomian Kota ; 

b. Membangun dan mengembangkan struktur industri dalam upaya 

menunjang pembangunan industri yang berwawasan lingkungan; 

c. Mewujudkan Industri Kecil dan Menengah ( IKM ) yang maju dan mandiri 

dalam upaya mengembangkan pemberdayaan ekonomi masyarakat 

sehingga mampu memasuki pasar global dengan meningkatkan daya saing 

dan mengembangkan sistem pemasaran ekspor serta pengendalian impor; 

d. Meningkatkan kegiatan informasi perdagangan barang dan jasa dalam 

negeri serta menciptakan tertib niaga dan pelaksanaan perlindungan 

konsumen dan produsen; 

e. Meningkatkan koordinasi dan kerjasama dengan instansi terkait dalam 

upaya mendorong serta mengembangkan hasil produksi melalui media 

promosi dan pameran dagang; 

Sasaran  

 

a. Meningkatkan lembaga Koperasi yang aktif dan sehat; 
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b. Meningkatnya peranan Koperasi dalam penyediaan Barang dan Jasa bagi 

anggota; 

c. Meningkatnya kemampuan Koperasi Usaha Kecil menengah dalam proses 

produksi, distribusi dan pemasaran; 

d. Meningkatnya kemandirian dan daya saing Koperasi Usaha Kecil dan 

Menengah ; 

e. Meningkatnya kemitraan antara Koperasi, Usaha Kecil dengan Usaha 

Menengah dan Besar ; 

f. Terwujudnya struktur industri yang kuat dengan didukung oleh kerjasama 

antar sektor ekonomi lainnya; 

g. Meningkatkan peran dan daya dukung IKM dalam struktur industri dan 

perekonomian kota Bandung; 

h. Meningkatkan ekspor dari Kota Bandung dengan kualitas barang yang 

memliliki daya saing dan berwawasan lingkungan ; 

i. Meningkatkan kualitas pembinaan dan pelayanan terhadap pelaku dunia 

usaha dalam upaya meningkatkan kuantitas dan kualitas produk; 

j. Terciptanya sistem produksi dan pemasaran barang dan jasa dengan 

standar harga yang dapat dijangkau oleh masyarakat melalui tertib niaga 

dan perlindungan konsumen; 

k. Meningkatnya jumlah wira usaha baru dalam menunjang pertumbuhan 

ekonomi kota; 
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2.2 Pengertian Usaha Kecil Menengah (UKM) 

 

Menurut Keputusan Presiden RI no. 99 tahun 1998 pengertian Usaha Kecil 

adalah: 

 “Kegiatan ekonomi rakyat yang berskala kecil dengan bidang usaha yang secara 

mayoritas merupakan kegiatan usaha kecil dan perlu dilindungi untuk mencegah 

dari persaingan usaha yang tidak sehat.” 

          Adapun kriteria usaha kecil menurut UU No. 9 tahun 1995 adalah sebagai 

berikut: 

1. Memiliki kekayaan bersih paling banyak Rp. 200.000.000,- (Dua 

Ratus Juta Rupiah) tidak    termasuk tanah dan bangunan tempat 

usaha 

2. Memiliki hasil penjualan tahunan paling banyak Rp. 

1.000.000.000,- (Satu Milyar Rupiah) 

3. Milik Warga Negara Indonesia 

4. Berdiri sendiri, bukan merupakan anak perusahaan atau cabang 

perusahaan yang tidak  dimiliki, dikuasai, atau berafiliasi baik 

langsung maupun tidak langsung dengan Usaha Menengah atau 

Usaha Besar 

5. Berbentuk usaha orang perseorangan , badan usaha yang tidak 

berbadan hukum, atau badan  usaha yang berbadan hukum, 

termasuk koperasi. 
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2.3     Pengertian Internet 

Internet merupakan jaringan global yang terdiri dari berbagai komputer 

yang saling berhubungan dan bekerjasama dengan cara berbagai informasi dan 

data. Media penghubung tersebut bisa melalui kabel, kanal satelit maupun 

frekuensi radio.  

 

Setiap komputer yang terhubung dengan jaringan tersebut, diberikan 

sebuah nomor yang unik, dan berkomunikasi satu sama lainnya dengan bahasa 

komunikasi yang sama. Bahasa komunikasi yang sama ini disebut protokol. 

Protokol yang digunakan di internet adalah TCP/IP (Transmission Control 

Protocol / Internet Protocol ). 

 

2.3.1 Sejarah Internet 

Internet pertama kali dikembangkan oleh ARPANet, suatu proyek yang 

dimulai dari Departemen Pertahanan Amerika Serikat (US Departement of 

Defense–DOD) pada tahun 1969, suatu percobaan dalam reliable networking 

(jaringan secara terpercaya) untuk menghubungkan antara DOD dengan 

kontraktor penelitian militer, termasuk sejumlah besar universitas yang melakukan 

penelitian dengan dana militer. Pada konsepnya sebenarnya internet merupakan 

suatu jaringan, yang mana suatu paket informasi dapat dikirim dari suatu 

komputer ke komputer yang lain. Hal ini dimaksudkan untuk mempermudah 

pemindahan berbagai data penting apabila terjadi perang 
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ARPA merupakan singkatan dari Advanced Research Projects Agency, 

cabang dari Defence (Pertahanan) yang mempunyai kewajiban membagi-bagikan 

uang grant sehingga menjadi DARPA (Defence-ARPA). ARPANet mulai dengan 

3 komputer kecil yang dikoneksi di California digabungkan dengan satu di Utah, 

tetapi secara cepat berkembang di seluruh kontinen. Internet ini mulai tumbuh 

pesat pada dekade 1990. 

 

2.3.2 Kegunaan Internet 

Kegunaan internet yang utama antara lain : 

1. Fungsi komunikasi 

Internet adalah alat komunikasi, kegunaan yang sangat penting dari 

internet adalah pertukaran pesan dengan menggunakan electronic mail (e-mail). 

2. Fungsi Resource Sharing 

Dengan internet, kita dapat mencari software, essay, data dan program dari 

ribuan titik distribusi di seluruh dunia. 

3. Fungsi Resource Discovery 

Navigasi untuk mencari file tertentu, dokumen, host atau orang diantara 

jutaan host. 

4. Fungsi Komunitas 

Masyarakat pengguna internet dapat berhubungan dan membuat 

perkumpulan/komunitas tertentu. 
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2.3.3 Perkembangan Internet 

Jumlah pengguna internet yang besar dan semakin berkembang, telah 

mewujudkan budaya internet. Internet juga mempunyai pengaruh yang besar atas 

ilmu, dan pandangan dunia. Dengan hanya menggunakan mesin pencari seperti 

Google, pengguna di seluruh dunia mempunyai akses yang mudah atas 

bermacam-macam informasi. Dibanding dengan buku dan perpustakaan, internet 

melambangkan penyebaran (decentralization) informasi dan data secara ekstrim. 

Perkembangan internet juga telah mempengaruhi perkembangan ekonomi. 

Berbagai transaksi jual beli yang sebelumnya hanya bisa dilakukan dengan cara 

tatap muka (dan sebagian sangat kecil melalui pos atau telepon), kini sangat 

mudah dan sering dilakukan melalui internet. Transaksi melalui internet ini 

dikenal dengan nama e-commerce. 

Terkait dengan teknologi pembuatan website sebagai konten dari 

teknologi internet itu sendiri memicu berkembangan teknik pembuatan website 

yang semakin canggih dengan fitur-fitur yang sangat beragam tidak hanya terbatas 

pada teks dan gambar saja, akan tetapi sudah merambah kedalam dunia 

multimedia dan telkomunikasi visual. Bahkan dengan munculnya teknologi 

konten manajemen sistem pengguna yang awam dengan kemampuan teknis yang 

sedikipun bisa membuat website sesuai dengan keinginannya tanpa harus 

berhubungan dengan webmaster dengan konten yang dinamis dan selalu uptodate. 

 

 

 

http://id.wikipedia.org/wiki/Mesin_pencari
http://id.wikipedia.org/wiki/Google
http://id.wikipedia.org/wiki/E-commerce
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2.4 E-Commerce 

 E-Commerce atau yang lebih dikenal sebagai Electronic Commerce 

merupakan jenis situs yang memiliki cirri berbeda dengan situs lainnya. Pada 

bagian ini akan dijelaskan mengenai pengertian E-Commerce, Klasifikasi E-

Commerce, dan Manfaat E-Commerce. 

2.4.1  Pengertian E-Commerce 

Sebenarnya dalam E-Commerce banyak sebutan yang dipakai untuk 

memudahkan  orang mengucapkannya. Ada beberapa sebutan untuk E-

Commerce yaitu Internet Commerce atau Electronic Commerce atau ECom 

atau E-Commerce, atau Immerce, yang pada dasarnya semua sebutan diatas 

mempunyai makna yang sama. Istilah-istilah tersebut dapat  didefinisikan 

sebagai proses pembelian dan penjualan produk, jasa dan informasi yang dilakukan 

secara elektronik dengan memanfaatkan jaringan komputer. 

2.4.2 Klasifikasi E-Commerce 

Penggolongan E-Commerce  yang lazim dilakukan orang ialah 

berdasarkan sifat transaksinya, antara lain: 

a. Business to Business (B2B) 

Jenis transaksi dimana pembeli biasanya membeli dalam jumlah 

besar karena akan dijual kembali. Contoh penjualan grosir. 

b. Business to Consumer (B2C) 

Jenis transaksi dimana pembelinya perorangan dan tidak punya 

tujuan untuk menjualnya kembali biasanya semacam toko online 

yang menjual berbagai macam barang. 
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c. Consumer to Consumer (C2C) 

Jenis transaksi dimana pembelinya perorangan yang tidak 

mempunyai tujuan untuk dijual kembali dan penjualnya juga 

perorangan yang tidak menyediakan bermacam-macam barang 

melainkan hanya beberapa barang saja. Contoh: online advertising. 

 

 

d. Consumer to Business (C2B) 

Termasuk kedalam kategori ini adalah perseorangan yang menjual 

produk atau layanan kepada organisasi, dan perseorangan yang 

mencari penjual, berinteraksi dengan mereka dan menyepakati 

suatu transaksi. 

 

2.4.3 Manfaat E-Commerce 

Manfaat yang diperoleh bagi organisasi pemilik E-Commerce: 

1. Memperluas market place hingga kepasar nasional dan internasional. 

2. Dengan capital outplay yang minim, sebuah perusahaaan dapat dengan 

mudah menemukan lebih banyak pelanggan, supplier yang lebih baik 

dan partner bisnis yang paling cocok dari seluruh dunia. 

3. E-Commerce menurunkan biaya pembuatan, pemrosesan, 

pendistribusian, penyimpanan, dan pencarian informasi yang 

menggunakan kertas. 
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4. E-Commerce memungkinkan pengurangan inventory dan overhead 

dengan menyederhanakan  supply chain management tipe “pull”. Dalam 

supply chain management tipe “pull”, prses dimulai dari pesana 

pelanggan serta digunakan manufacturing just-in-time. 

5. E-Commerce mengurangi waktu antara outlay madal dan penerimaan 

produk dan jasa. 

6. E-Commerce mendukung upaya-upaya business process reengineering. 

Dengan mengubah prosesnya, maka produktivitas sales-people, pegawai 

yang berpengetahuan, dan administrator bias meningkat 100% atau 

lebih. 

7. E-Commerce memperkecil biaya telekomunikasi. Karena internet lebih 

murah dibandingkan VAN. 

8. Akses informasi menjadi lebih cepat. 

9. Biaya transportasi dan fleksibilitas bertambah. 

Manfaat bagi konsumen antara lain: 

1. E-Commerce  memungkinkan pelanggan untuk berbelanja atau 

melakukan transaksi selama 24 jam sehari sepanjang tahun dari hamper 

setiap lokasi. 

2. E-Commerce memberikan lebih banyak pilihan kepada pelanggan, 

mereka bisa memilih berbagai produk dari banyak vendor. 

3. E-Commerce menyediakan produk dan jasa yang tidak mahal kepada 

pelanggan dengan cara mengunjungi banyak tempat dan melakukan 

perbandingan secara cepat. 
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4. Pelanggan bisa menerima informasi yang relevan secara detil dalam 

hitungan detik, bukan lagi hari atau minggu. 

5. E-Commerce memberi tempat kepada para pelanggan untuk berinteraksi 

dengan pelanggan lain di electronic community dan bertukar pikiran 

serta pengalaman. 

Manfaat bagi masyarakat lain: 

1. E-Commerce  memungkinkan orang untuk bekerja didalam rumah dan 

tidak harus keluar rumah untuk berbelanja. Ini berakibat menurunkan 

arus kepadatan lalu lintas dijalan serta mengurangi polusi udara.  

2. E-Commerce memungkinkan orang dinegara-negara dunia ketiga dan 

wilayah pedesaan untuk menikmati aneka produk dan jasa yang akan 

susah mereka dapatkan tanpa E-Commerce. 

 

2.5 Web Portal 

Pengertian dari portal web adalah sebuah situs yang berfungsi untuk 

meletakkan informasi di WWW. Sebuah pertal web pastinya akan menampilkan 

informasi yang terkolaborasi dengan desain dan beragam tampilan. Oleh karena 

itu, tampilan sebuah web portal akan lebih konsisten di halaman-halamannya, 

dan juga memiliki struktur kontrol dan prosedur untuk berbagai aplikasi web. 

Lalu, mengapa web portal itu dapat dikatakan penting? 

Hal ini karena sebuah perusahaan atau individu, biasanya memiliki 

berbagai macam informasi yang ingin ditampilkan dalam sebuah tempat yang 

terintegrasi.  
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Berikut ini merupakan keuntungan penggunaan web portal dibandingkan 

halaman website biasa yang terpisah-pisah : 

1) Adanya integrasi aplikasi dan pengaksesan ke isi portal maupun aplikasi 

sesuai dengan kewenangan pengunjung. 

2) Komunikasi dan kolaborasi yang lebih baik. 

3) Data yang diakses akan menjadi satu kesatuan dan aksesnya real time. 

4) Lebih mudah memodifikasi isi dan melakukan maintenance portal. 

Sebuah portal memiliki ciri-ciri khusus sebagai berikut : 

1) Memiliki tampilan look dan feel yang seragam. 

2) Adanya header dan footer, dan tampilan header dan footer tersebut 

umumnya seragam di seluruh halaman yang ada di portal. Ada juga skema 

warna, ikon, logo, dan sebagainya yang memberikan kesan dan tampilan 

yang seragam dan sama. 

3) Adanya blok-blok yang menampilkan informasi dalam bagian-bagian 

tertentu di halaman, atau dengan kata lain menggunakan layout yang baik. 

4) Kotak-kotak blok tersebut diletakkan dalam tampilan yang saling 

berkaitan antara waktu dan eksistensinya. 

Saat ini sudah sangat banyak website-website yang berbasiskan web 

portal, seperti kompas.com, okezone.com, vivanews.com, cnn.com, dan lain 

sebagainya.   
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2.6 HTML 

HTML merupakan singkatan dari hypertext markup language, yang 

merupakan program penulisan informasi pada sebuah hompage. Penulisan HTML 

dapat dilakukan menggunakan alat bantu seperti Notepad yang terdapat pada 

windows atau simple text machintosh. Selain itu juga dapat digunakan editor 

HTML seperti Macromedia Dreamweaver dan Microsoft Frontpage yang dapat 

memudahkan dalam menulis HTML dan memungkinkan dokumen HTML yang 

dibuat dapat diakses oleh berbagai jenis Browser. HTML berupa kode-kode tag 

yang memberikan instruksi pada Web Browser untuk memberikan tampilan sesuai 

yang diinginkan. 

 

2.7 PHP Hypertext Preprocessor 

PHP (Personal Home Page) adalah server-side programming yang popular 

digunakan untuk membuat web-based application. PHP dikenal sebagai sebuah 

bahasa scripting yang menyatu dengan tag-tag HTML yang diekseskusi di server 

dan digunakan untuk membuat halaman web yang dinamis seperti guestbook, 

statistik pengunjung, polling, email, dan masih banyak lagi. 

Versi pertama PHP dibuat oleh Rasmus Lerdorf pada tahun 1994 dari 

setumpuk script perl CGI untuk melacak siapa saja yang mengakses resumenya di 

web. Versi pertama PHP dirilis pada tahun 1995. Rasmus kemudian menulis 

ulang script-script perl tersebut dengan menggunakan bahasa C guna 

meningkatkan kecepatannya kemudian menambah fasilitas untuk Form HTML 
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dan dukungan koneksi ke database MySQL. Sejak saat itu lahirlah PHP versi 

kedua yang dikenal sebagai PHP/FI. 

PHP versi ketiga dirilis pertengahan tahun 1997. Pada versi ini 

pembuatannya tidak lagi oleh Rasmus sendiri, tetapi juga melibatkan programmer 

lain yang antusias untuk mengembangkan PHP. 

PHP versi 4.0 dirilis bulan oktober 2000. Perubahan mendasar pada PHP 

4.0 adalah integrasi Zend Scripting Engine yang dibuat oleh Andi Gutmans dan 

Zeev Suraski yang manghasilkan banyak peningkatan kecepatan yang sangat 

besar dibanding versi sebelumnya. Dan sampai saat ini  PHP telah mencapai versi 

5.0.  

Adapun keunggulan yang dimiliki oleh bahasa pemrograman PHP adalah 

sebagai berikut : 

Life Cycle yang sangat singkat , sehingga PHP selalu up to date mengikuti 

perkembangan teknologi internet. 

a. Cross Platform, yakni PHP dapat dipakai di hampir semua webserver yang 

ada di pasaran (terutama Apache dan Microsoft IIS) dan dijalankan pada 

berbagai sistem operasi (Linux, Windows, FreeBSD). 

b. PHP mendukung koneksi ke banyak database baik yang gratis maupun 

komersil, seperti MySQL, mSQL, Oracle, Microsoft SQL Server, 

Interbase, dan banyak lagi. 

c. PHP bersifat open source dan gratis. 

Kemudahan dalam mendapatkan dokumentasi. di Internet, kita tidak akan 

sulit untuk mencari baik itu referensi, kode-kode PHP yang sudah jadi dan juga 
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mengajukan pertanyaan pada grup-grup diskusi yang di dalamnya banyak sekali 

para master PHP. 

 

2.8 JavaScript 

Javascript merupakan cross-platform yang dikembangkan oleh Netscape 

dan pertama kali digunakan dalam browser Netscape. Javascript dibuat agar 

mudah diintegrasikan kedalam program dan aplikasi lain, misalnya browser. 

Sebagian besar browser saat ini sudah mendukung javascript. Oleh karena itu, 

script dari javascript biasanya dimasukkan kedalam suatu HTML dan dieksekusi 

dibrowser lain. 

 

2.9 Pemrograman Database 

Definisi dari database  adalah kumpulan dari beberapa data dalam jumlah 

banyak, saling berhubungan dan yang mempunyai arti tertentu (Riyanto, 2003), 

Database secara global terdiri dari kumpulan table yang berisi baris dan kolom. 

Tiap baris dan table memiliki satu unit data yang disebut record dan kolom 

didalam table (disebut dengan field) merupakan keterangan dari masing-masing 

record. 

Pemrograman database merupakan kegiatan yang dilakukan untuk 

meningkatkan kemudahan dalam melakukan manajemen dan akses ke sebuah 

database (Riyanto, 2003). Pemrograman sebuah database banyak dilakukan 

dengan menggunakan bahasa yang disebut dengan Structure Query Language 

(SQL). Selain SQL, Pemrograman database juga meliputi manipulasi objek-objek 
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database, analisa query, dan juga interaksi database dengan Open Database 

Connectivity (ODBC). 

2.10 MySQL 

 Pemrograman database akan penulis lakukan dengan menggunakan 

Software database bernama MySQL. MySQL adalah sebuah Relational Database 

Management System (RDBMS) yang didistribusikan secara gratis dibawah lisensi 

General Public Lisence(GPL). 

 

Kelebihan MySQL bila dibandingkan dengan produk-produk lain yang sejenis: 

1. MySQL merupakan software database yang memiliki kecepatan dan 

reliabilitas yang tinggi dalam pemroses data. 

2. MySQL mudah digunakan dan memiliki dukungan user yang luas. 

3. Memiliki sekuritas yang baik. 

4. Bisa berjalan dibanyak platform selain PC. 

5. Mendukung banyak bahasa pemrograman seperti C, C++, Perl, Phyton, 

Java, dan PHP. 

6. Open source.  

 

2.11 Macromedia Dreamweaver 

Macromedia Dreamweaver 8 merupakan suatu HTML editor profesional 

yang digunakan untuk merancang, coding, dan mengembangkan website, halaman 

web dan aplikasi berbasis web. Dreamweaver memudahkan user dalam bekerja 
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dalam lingkungan editing yang visual yang tentunya dilengkapi dengan kontrol 

hand-coding HTML-nya.  

Dreamweaver juga dapat mengembangkan workflow dengan menggunakan 

Macromedia Fireworks dan juga dapat menambahkan animasi dari Flash ke 

dalamnya. Selain itu, Dreamweaver menyediakan interface yang full-featured 

coding yang termasuk tools code-editing dan materi CSS, Javascript, CFML, dan 

bahasa lainnya. 

Aplikasi yang dibangun dapat berupa aplikasi dinamis, dimana 

Dreamweaver kompatibel dengan teknologi server seperti CFML, ASP.NET, 

ASP, JSP dan PHP. Selain itu juga kompatibel dengan XML data yang telah 

disediakan tools untuk membuat halaman XSLT, menyertakan file XML dan 

memajangnya di halaman web. 

Dreamweaver is fully customizable, yaitu dapat menciptakan objek sendiri, 

mengatur dan memodifikasi shortcut untuk keyboard, bahkan menulis Javascript 

untuk memperluas kemampuan Dreamweaver dengan behavior, property 

inspector, dan site reports yang baru. 

 

2.12 Perancangan Sistem 

 Perancangan sistem adalah tahap setelah analisis sistem dan siklus 

pengembangan sistem, pendefinisian kebutuhan-kebutuhan fungsional dan 

persiapan untuk merancang bangun implementasi, menggambarkan suatu sistem 
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yang akan dibentuk. Perancangan sistem dapat menggunakan pemodelan secara 

terstruktur menggunakan grafik atau diagram. 

 Langkah-langkah yang dilakukan pada tahap-tahap perancangan sistem ini 

adalah membuat usulan pemecahan masalah secara logika.  

 Alat bantu yang digunakan adalah : 

a. Flow Map 

Menurut FAT [2], flow map merupakan gambaran hubungan antara entity 

yang terlihat berupa aliran-aliran dokumen yang ada. Bagian alir dokumen 

merupakan bagan alir yang menunjukan arus dari laporan dan formulir 

termasuk tembusannya. 

 

b. Diagram Konteks 

Menurut JOG [4], Diagram Konteks adalah diagram arus data yang 

berfungsi untuk menggambarkan yang dirancang disuatu objek, diagram 

konteks ini menggambarkan secara global atau menyeluruh dari suatu 

sistem informasi keterkaitan aliran-aliran data antara sistem dengan 

bagian-bagian luar. Kesatuan luar ini merupakan sumber arus data yang 

berhubungan dengan sistem informasi tersebut. 

c. Kamus Data 

Menurut JOG [4], Kamus data adalah merupakan faktor tentang data dan 

kebutuhan-kebutuhan informasi dari suatu informasi, kamus data yang 

dibuat berdasarkan arus data dari DFD. 
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d. Diagram E-R (Entity Relational) 

Model entity didasarkan pada persepsi dunia nyata yang terdiri dari 

himpunan objek dasar yang disebut dengan entity dan relasi terdiri dari 

anatr entity. Entity adalah objek yang dapat diidentifikasikan secara unik. 

e. Struktur Data 

Struktur data merupakan hasil taransformasi dari entitas-entitas pada 

diagram E-R. 

f. Struktur Menu 

Struktur menu adalah bentuk umum dari suatu rancangan  program untuk 

memudahkan pemakai dalam menjalankan program komputer, sehingga 

saat menjalankan program user tidak mengalami kesulitan dalam memilih 

menu-menu yang diinginkan. 

 

2.13 Pengertian Basis Data (Database) 

 Dalam buku konsep dan perancangan database mendefinisikan database 

sebagai berikut : 

 Menurut KRIS [1] : 

Database adalah kumpulan file-file yang mempunyai kaitan antara satu file 

dengan file lain sehingga membentuk satu bangunan data untuk 

menginformasikan satu perusahaan, instansi dalam batasan tertentu. 
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 Basis data sendiri dapat didefinisikan dalam sejumlah sudut pandang 

seperti : 

a. Himpunan kelompok data (arsip) yang saling berhubungan yang 

diorganisasi sedemikian rupa agar kelak dapat dimanfaatkan kembali 

dengan cepat dan mudah. 

b. Kumpulan data yang saling berhubungan yang disimpan secara bersama 

sedemikian rupa dan tanpa pengulangan (redudansi) yang tidak perlu, 

untuk memenuhi berbagai kebutuhan. 

c. Kumpulan file/tabel/arsip yang saling berhubungan yang disimpan dalam 

media penyimpanan elektronik. 

 


