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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Pada bab ini akan diulas tentang kesimpulan yang berisi hasil-hasil yang 

diperoleh setelah dilakukan analisis, desain, dan implementasi dari perancangan 

perangkat lunak yang dibangun dan telah dikembangkan serta saran-saran yang 

akan memberikan catatan penting dan kemungkinan perbaikan yang perlu 

dilakukan untuk pembangunan perangkat lunak selanjutnya. 

 

5.1 Kesimpulan 

Adapun kesimpulan yang dihasilkan adalah sebagai berikut : 

1. Pelanggan dapat lebih mudah mendapatkan info tentang barang barang apa 

saja yang ada ditoko secara online. 

2. Akan jauh lebih fleksibel karena setiap pelanggan dapat melakukan transaksi 

dimanapun dia berada. 

3. Dengan adanya website ini pelanggan yang berada diluar kota tetap dapat 

melakukan tansaksi tanpa harus datang ke Tasikmalaya. 

4. Dengan website ini toko dapat memperluas pangsa pasarnya. 
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5.2 Saran 

Saran-saran terhadap penggunaan sistem yang telah dibuat adalah sebagai 

berikut : 

1. Setidaknya perlu juga untuk membuka cabang dikota kota besar selain 

Tasikmalaya, agar lebih berkembang, dan pelanggan semakin banyak, bila 

perlu membuka cabang di luar negeri sekalipun, karena dengan adanya 

website e-commerce ini, dimanapun diseluruh dunia orang dapat melakukan 

pembelanjaan secara online. 

2. Perlu adanya pengembangan website agar lebih lengkap dan menarik lagi, 

baik dari segi design ataupun dari segi sistemnya, mugkin untuk system 

pembayaran agar lebih banyak pilihan lagi. 

3. Perlu adanya pengembangan penambahan kerjasama dengan sejumlah 

ekspedisi pengiriman selain Tiki atau JNE, mungkin untuk pengiriman luar 

negeri seperti FedEx. 


