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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan di ulas tentang kesimpulan yang berisi hasil-hasil yang

diperoleh setelah dilakukan analisis, desain dan implementasi dari pembangunan

perangkat lunak yang dibangun, serta saran-saran yang akan memberikan catatan

penting dan kemungkinan perbaikan yang perlu dilakukan untuk pembangunan

perangkat lunak selanjutnya.

5.1. Kesimpulan

Kesimpulan yang dapat ditarik setelah melakukan analisis dan pengujian

terhadap sistem yang dibangun adalah:

1. Aplikasi yang dibuat dapat memudahkan pelanggan untuk melihat katalog

produk yang ditawarkan secara online tanpa harus mendatangi tempat

penjualan/pameran secara langsung.

2. Aplikasi yang dibuat dapat memudahkan pihak UPTD LITBANG KERAMIK

Plered dalam memasarkan produk secara online.

3. Aplikasi yang dibuat dapat mengurangi biaya yang dikeluarkan dalam

mempromosikan produk.

4. Pelayanan kepada pelanggan diharapkan lebih baik dan cepat seiring dengan

kemudahan berbelanja dan melakukan transaksi secara online.



149

5. Dengan aplikasi yang dibuat peningkatan pemasaran produk keramik

diharapkan menjadi lebih luas dari sebelumnya.

6. Aplikasi yang dibuat membuat efektif dan efisien dalam berbelanja dan

promosi produk.

5.2. Saran

Saran yang diajukan berdasarkan kesimpulan adalah:

1. Informasi produk ditampilkan secara lengkap/detail untuk membantu

pelanggan yakin dengan pilihan produk yang akan dipesan.

2. Adanya pengembangan website supaya lebih lengkap dan menarik, dari segi

sistem ataupun sistem-sistemnya. Seperti teknologi yang diterapkan

merupakan teknologi yang berkembang pada jaman sekarang.

3. Adanya pengembangan kerjasama jasa pengiriman untuk pengiriman ke luar

negeri, seperti jasa pengiriman FedEx.

4. Adanya pengembangan dalam sistem pembayaran yang digunakan. Misalkan

menggunakan sistem pembayaran tambahan seperti kartu kredit dan lain-lain.

5. Adanya laporan pendapatan untuk bisa mengontrol pendapatan perusahaan.


