BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Hasil Penelitian

Setelah menjabarkan hal-hal yang melatar belakpegelitian, teori-teori
yang telah mengukuhkan penelitian, maupun metodliian yang digunakan,
maka pada bab ini akan dipaparkan mengenai hasipdaelitian. Hasil penelitian

akan dijabarkan berdasarkan hasil kuesioner.

4.1.1 Gambaran Umum Perusahaan

4.1.1.1 Sejarah Singkat PT. INTI (Persero)

PT. Industri Telekomunikasi Indonesia (Perseroindisat PT. INTI (Persero)
merupakan Badan Usaha Milik Negara yang kegiataharsya meliputi bidang
produksi, perdagangan dan jasa. PT. INTI (Persesahi berdiri melalui Peraturan
Pemerintah No.34 Tahun 1974, dengan status perseyaag dibawahi oleh
Departemen Keuangan sebagai pemilik saham, sesmgad keputusan Menteri
Keuangan Republik Indonesia No0.34 Kep.171/MK/IVIX74. Namun saat ini PT.
INTI (Persero) memantapkan langkah transformasi dasar dari kompetensi

berbasis manufaktur kengineering solutiondengan tekad untuk menjadi mitra
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terpercaya di bidang penyediaan jasa profesionalsdéusi total yang fokus pada

Infocom System dan Technology Integrai&Tl).

PT. INTI (Persero) mengalami beberapa tahap perkagdn. Sejarah singkat
PT. INTI (Persero) dapat dibagi menjadi beberagmpaperkembangan sebagai

berikut:

a) Periode 1974-1984

Dari cikal bakal Laboratorium Penelitian & Pengemdpen Industri Bidang
Pos dan Telekomunikasi (LPPI-POSTEL), pada 30 Dbserh974 berdirilah PT.
Industri Telekomunikasi Indonesia sebagai Badanhb3dilik Negara (BUMN)
dengan misi untuk menjadi basis dan tulang punggomignbangunan Sistem

Telekomunikasi Nasional (SISTELNAS).

Fasilitas produksi yang dimiliki PT. INTI pada s#&atantara lain:

1. Pabrik Perakitan Telepon

2. Pabrik Perakitan Peralatan Transmisi

3. Laboratorium Software Komunikasi Data

4. Pabrik Konstruksi & Mekanik

Kerjasama Teknologi yang pernah dilakukan padaner@ntara lain dengan
Siemens, BTM, PRX, JRC, dan NEC. Pada era terggbduk Pesawat Telepon
Umum Koin (PTUK) PT. INTI (Persero) menjadi stand@erumtel (sekarang

Telkom)
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2. Periode 1984-1994

Fasilitas produksi terbaru yang dimiliki PT. INTP€rsero) pada era ini, di
samping fasilitas-fasilitas yang sudah ada sebejamantara lain Pabrik Sentral
Telepon Digital Indonesia (STDI) pertama di Indaaesengan teknologi produksi

Trough Hole TechnologffHT) danSurface Mounting Technolog@MT).

Kerjasama teknologi yang pernah dilakukan padanéemtara lain:

1. Bidang sentral dengan Siemens.

2. Bidang transmisi dengan Siemens, NEC, dan JRC.

3. Bidang CPE dengan Siemens, BTM, Tamura, Shapunal atung TEL
Pada era ini, PT. INTI (Persero) memiliki reputalin prestasi yang

signifikan, yaitu:

1. Menjadi pionir dalam proses digitalisasi sistem daaringan
telekomunikasi di Indonesia.

2. Bersama Telkom telah berhasil dalam proyek otomsitiselepon di
hampir seluruh ibu kota kabupaten dan ibu kota ketan di seluruh
wilayah Indonesia.

3. Periode 1994 — 2000

Selama 20 tahun sejak berdiri, kegiatan utama RTI [Persero) adalah

murni manufaktur. Namun dengan adanya perubahan plEtkembangan
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kebutuhan teknologi, regulasi dan pasar, PT. INHérg¢ero) mulai melakukan

transisi ke bidang jasangineering

Pada era ini aktivitas manufaktur di bidaswitching transmisi, CPE dan
mekanik-plastik masih dilakukan. Namun situasi pasmg berubah, kompetisi
yang makin ketat dan regulasi telekomunikasi yarakim terbuka menjadikan
posisi PT. INTI (Persero) di pasar bergeser. Ksindi mengharuskan PT. INTI

(Persero) memiliki kemampuaales forcedannetworkingyang lebih baik.

4. Periode 2000-2004

Pada era ini kerjasama teknologi tidak lagi berssiagle source tetapi
dilakukan secaranulti sourcedengan beberapa perusahaan multinasional dari
Eropa dan Asia. Aktivitas manufaktur tidak lagiagigani sendiri oleh perusahaan,
tetapi secaraspin-off dengan mendirikan anak-anak perusahaan dan usaha

patungan, seperti:

1. Bidang CPE, dibentuk anak perusahaan bernama PTI RNSMA
International yang bekerja sama deng&echinternational bertempat di
Cileungsi Bogor.

2. Bidang mekanik dan plastik, dibentuk usaha patundangan PT.
PINDAD bernama PT. IPMS, berkedudukan di Bandung.

3. Bidang-bidangswitching akses dan transmisi, dirintis kerja sama dengan

beberapa perusahaan multinasional yang memilikagitéges memadai dan
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adaptif terhadap kebutuhan pasar. Beberapa pearsamaltinasional
yang telah melakukan kerja sama pada era ini algiara

SAGEM, di bidang transmisi dan seluler.

a. Motorola, di bidang CDMA.

b. Alcatel, di bidandixed and optical access network.

c. Ericsson di bidang akses.

d. Hua Wei, di bidangwitchingdan akses.

5. Periode 2005 - Sekarang

Dari serangkaian tahapan restrukturisasi yang tdilkukan, pada tahun
2005 sampai dengan sekarang ini PT. INTI (Persamejnmantapkan langkah
transformasi mendasar dari kompetensi berbasis faltou ke engineering
solution Hal ini akan membentuk PT. INTI (Persero) menjsglinakin adaptif

terhadap kemajuan teknologi dan karakteristik qeetdaku pasar.

Dari pengalaman panjang PT. INTI (Persero) sebpgadukung utama
penyediaan infrastruktur telekomunikasi nasionaln ddengan kompetensi
sumberdaya manusia yang terus diarahkan sesuasprasisformasi tersebut, saat
ini PT. INTI (Persero) bertekad untuk menjadi miti@percaya di bidang
penyediaan jasa profesional dan solusi total yakgs paddnfocom System dan

Technology IntegratioQISTI).
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a. Visi
Menjadikan PT. INTI (Persero) sebagai pilihan pedabagi para pelanggan
untuk mentransformasikan “MIMPI” menjadi “KENYATAAN (To be the
Customer’s first choice in transforming DREAM iR&ALITY).
Dalam hal ini, "MIMPI" diartikan sebagai keinginatau cita-cita bersama
antara PT. INTI (Persero) dan pelanggannya, bah&alruh stakeholder
perusahaan.

b. Misi

a. Fokus PT. INTI (Persero) akan tertuju sepenuhnydapéegiatan jasa
engineeringyang sesuai dengan spesifikasi dan permintaarukoers

b. Dalam menjalankan bisnis PT. INTI akan berusaha aksimalkanvalue
(nilai) perusahaan serta mengupayaka@mowth (pertumbuhan) yang
berkesinambungan.

c. Berperan sebagarime mover(penggerak utama) bangkitnya industri dalam
negeri.

c. Tujuan
Dalam kurun waktu 2006 — 2010 tujuan PT. INTI (Pes$ dirangkum

dalam butir-butir sebagai berikut:

1. Menjadi perusahaan yang memiliki kinerja yang bdikinjau dari perspektif
keuangan, proses internal, maupun organisasi dahesudaya manusia.

2. Menjadi perusahaan yang memberikan kesejahtergedadaryawan.
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3. Memberikan nilai yang tinggi ungtuk produk dan jasaada pelanggan.

4. Memberikan nilai kembali yang memadai atas saham.

5. Turut melaksanakan dan menunjang kebijaksanaampmbgnam pemerintah di
bidang ekonomi dan pembangunan nasional pada unaudery khususnya di
bidang industri telekomunikasi, elektronika, danformatika dengan

memperhatikan prinsip-prinsip yang berlaku bagsPeran Terbatas.

4.1.1.2 Sejarah Singkat PT. PINDAD (Persero) Bandun

PT. PINDAD (Persero) yang berlokasi di Jalan Gé&aotbroto No. 517
Bandung, secara resmi berdiri pada tanggal 29 AS8I3 berdasarkan Akte Notaris
Hadi Moentoro, S.H., pada dasarnya merupakan d#mts@atusnya dari Instansi
industri milik TNl Angkatan Darat yang bernama perustrian TNI Angkatan Darat
menjadi BUMN bentuk Perseroan. PT. PINDAD (Pers®&andung bergerak dalam
bidang industri logam yang memproduksi peralatariapanan keamanan (produk

militer) dan peralatan industri non-pertahanandpkokomersial).

Maksud dan Tujuan PT. PINDAD (Persero) adalahttoralaksanakan dan
menunjang kebijaksanaan dan program pemerintahdatigi Ekonomi dan
Pembangunan Nasional pada umumnya dan khususngm datlang industri alat
peralatan pertahanan dan keamanan, industri maoufgksa dan perdagangan

dengan memperhatikan prinsip-prinsip yang berladgi perseroan terbatas.
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Untuk mencapai maksud dan tujuan tersebut padal gasPT. PINDAD

(Persero) melaksanakan kegiatan usaha:

a. Produksi:
1) Produk senjata dan amunisi
2) Produk kendaraan fungsi khusus
3) Produk phyroteknik, komponen bahan peledak danrbpbBkedak militer serta
bahan peledak komersial.
4) Produk penggerak mula dan elektro mekanik
5) Produk komponen otomotif, kereta api, kapal lawtsgwat terbang dan
prasarananya.
6) Produk mesin industri dan peralatan industri.
b. Jasa:
1) Perekayasaan industri dan sistem pendukungnya.
2) Pemeliharaan produk / peralatan industri.
3) Perekayasaan proses manufaktur.
4) Pengujian mutu dan pengembangan sistem mutu.
5) Konstruksi dan non konstruksi.
c. Perdagangan:
1.Melaksanakan pemasaran, distribusi dan penjymtzauk / komponen yang
tersebut diatas, termasuk produksi pihak lain, dadklam negeri maupun di

luar negeri.
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d. Produk dan jasa lainnya dalam rangka memanfaatkgrasitas yang telah

dimiliki perusahaan.

4.1.2 Struktur Organisasi Perusahaan

4.1.2.1 Struktur Organisasi PT. INTI (Persero) Banding

Penerapan struktur organisasi di lingkungan PT.II{Persero) berbentuk
garis dan staf, dimana wewenang dari pimpinan géinkan kepada satuan-satuan
organisasi dibawahnya untuk semua bidang pekepaatuan.

Struktur organisasi PT. INTI (Persero) yang berlgskat ini adalah struktur
organisasi yang disusun berdasarkan Surat Kepusaksi Nomor KN.006/2009.
Rincian struktur organisasi tersebut diantaranpagai berikut:

1) Direktorat Utama:
a. Pengembangan Bisnis,
b. Sekretaris Perusahaan,
c. Satuan Pengawas Intern.
2) Direktorat Keuangan:
a. Akuntansi,
b. Keuangan,

c. Sistem dan Teknologi Informasi.
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3) Direktorat SDM dan Umum:
a. Manajemen Sumber Daya Manusia (SDM)
b. Umum
¢. Hukum dan Kepatuhan
4) Direktorat Pemasaran:
a. Account — GrouprELKOM,
b. Account — Groupndosat,
c. Account — Group Other Carrier,
d. Account — Group Private Enterprise,
e. Sales Engineering,
f. Operasional Penjualan.
5) Direktorat Operasi dan Teknik
a. Manajemen Proyek,
b. Operasi,
c. Pengadaan dan Logistik,
d. Produksi dan Purna Jual.

e. Pengembangan Produk.
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4.1.2.2 Struktur Organisasi PT. PINDAD (Persero) Badung

a. Direksi yang terdiri dari:

1.

2.

3.

4.

5.

Direktur Utama (Dirut)

Direktur Administrasi dan Keuangan (Dirku)

Direktur Perencanaan dan Pengembangan (Dirrenbang)

Direktur Produk Sistem Senjata (Dirsista)

Direktur Produk Manufaktur (Dirprodam)

b. Pejabat Teras terdiri dari:

1. Staf Direksi yang berada di unit-unit pusat:

a. Kepala Satuan Pengawas Intern (Ka SPI)

b.

C.

J.

K.

Kepala Sekretaris Perusahaan (Ka Setper)

Kepala Pusat Pengamanan (Ka Puspam)

Kepala Pusat Quality Assurance (Kapus QA)

Deputi Direktur Pengembangan Usaha Ditrenbang ([Bagus)
Deputi Direktur Pengembangan Sumber Daya DitrenljBedir SD)
Deputi Direktur Penelitian dan Pengembangan Dagi®edir Litbang)
Deputi Direktur Pemasaran dan Penjualan Ditsised{(iDPP)

Deputi Direktur Pemasaran Ditprodman (Dedir Sar)

Deputi Direktur Administrasi Ditku (Dedir Min)

Deputi Direktur Keuangan Ditku (Dedir Ku)

2. Staf Direksi yang berada di unit-unit usaha:

a. Kepala Divisi Munisi (Kadiv Mu)
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b. Kepala Divisi Senjata (Kadiv Jat)

c. Kepala Divisi Mesin Industri dan Jasa (Kadiv MIJ)
d. Kepala Divisi Tempa dan Cor (Kadiv TC)

e. Kepala Divisi Kendaraan Khusus (kadiv KFK)

f. Kepala Divisi Bahan Peledak Komersial (Kadiv Harldak)

4.1.3Uraian Tugas Perusahaan
4.1.3.1Uraian Tugas PT. INTI (persero) Bandung
1) Direktorat Utama
a. Divisi Pengembangan Bisnis
Pembentukan Divisi Pengembangan Bisnis ditujukaimkumendukung dan
membantu Direktur Utama dalam mengelola dan memjala kegiatan
Perusahaan meliputi bidang Pengembangan BisnisReégonal Infocomm
Centre of Excellence (RICE).
b. Divisi Sekretaris Perusahaan.
Pembentukan Divisi Sekretaris Perusahaan ditujukdok mendukung dan
membantu Direktur Utama dalam mengelola dan memala kegiatan
Perusahaan meliputi bidang Biro Direksi dan Pelapdidanajemen.
c. Divisi Satuan Pengawas Intern.
Pembentukan Satuan Pengawasan Intern ditujukark unendukung dan

membantu Direktur Utama dalam mengawasi jalannygfaken Perusahaan
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meliputi bidang Audit Keuangan, Audit Operasi, adbidang Perencanaan,

Pengendalian dan Pengembangan Audit.

2) Direktorat Keuangan

a. Divisi Akuntansi
Pembentukan Divisi Akuntansi ditujukan untuk mekuhg dan membantu
Direktur Keuangan dalam mengelola dan menjalankagiakan Perusahaan
meliputi bidang Akuntansi Manajemen, Akuntansi Kmegen, Anggaran dan
Pelaporan, dan Sistem Akuntansi.

b. Divisi Keuangan
Pembentukan Divisi Keuangan ditujukan untuk mendgkdan membantu
Direktur Keuangan dalam mengelola dan menjalankagiakan Perusahaan
meliputi bidang Penagihan & Penerimaan, StrategidBeaan, Pendanaan
Operasional, Pajak & Asuransi serta Manajeisset

c. Divisi Sistem dan Teknologi Informasi
Pembentukan Divisi Sistem dan Teknologi Informastujdkan untuk
mendukung dan membantu Direktur Keuangan dalam ebelag dan
menjalankan kegiatan Perusahaan meliputi bidang I8truktur Teknologi
Informasi, Sistem Informasi Manajemen serta Pengeagédn Sistem dan

Teknologi Informasi.
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3) Direktorat SDM dan Umum

a. Divisi Manajemen Sumber Daya Umum
Pembentukan Divisi Manajemen Sumber Daya Manustajuian untuk
mendukung dan membantu Direktur SDM dan Umum dataemgelola dan
menjalankan kegiatan Perusahaan meliputi bidangyBean SDM dan
Remunerasi, Pengembangan Sistem SDM dan Orgariegjembangan SDM
dan Penilaian Kinerja dan Manajemen Kualitas.

b. Divisi Umum
Pembentukan Divisi Umum ditujukan untuk mendukudan membantu
Direktur SDM dan Umum dalam mengelola dan menjaankkegiatan
Perusahaan meliputi bidang Umum dan Rumah Tanggaall dan CSR atau
PKBL.

c. Divisi Hukum dan Kepatuhan
Pembentukan Divisi Hukum dan Kepatuhan ditujukatuki mendukung dan
membantu Direktur SDM dan Umum dalam mengelola daenjalankan
kegiatan Perusahaan meliputi bidang Hukum, GCG Kagratuhan.

4) Direktorat Pemasaran

a. Divisi Account-Groupl ELKOM
Pembentukan DivisiAccount-GroupTELKOM ditujukan untuk mendukung

dan membantu Direktur Pemasaran dalam mengalolandajalankan kegiatan
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Perusahaan, dalam hal ini memasarkan produk darajaa TelkonGroup dan

Accountlain yang ditugaskan.

b. Divisi Account-Groudndosat
Pembentukan DivisAccount-Grouplndosat ditujukan untuk mendukung dan
membantu Direktur Pemasaran dalam mengelola danalaakan kegiatan
Perusahaan dalam hal ini memasarkan produk darajaaandosaGroup dan
Accountlain yang ditugaskan.

c. Divisi Account-Grougther Carriers
Pembentukan Divisi Account-Group Other Carriers ditujukan untuk
mendukung dan membantu Direktur Pemasaran dalamgeiwa dan
manjalankan kegiatan Perusahaan dalam hal ini nsek@as produk dan jasa
areaOther Carriers GroumlanAccountlain yang ditugaskan.

d. Divisi Account — Group Private Enterprise
Pembentukan DivisiAccount-Group Private Enterprisalitujukan untuk
mendukung dan membantu Direktur Pemasaran dalamgeiwa dan
menjalankan kegiatan Perusahaan dalam hal ini nsek@as produk dan jasa
areaPrivate EnterpriseslanAccountlain yang ditugaskan.

e. Divisi Sales Engineering
Pembentukan DivisiSales Engineeringditujukan untuk mendukung dan

membantu Direktur Pemasaran dalam mengelola danalaekan kegiatan
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Perusahaan meliputi bidang Jaring&tireline Jaringan Selular, Produk
Pendukung, Tl dan Konten, dan Manajerfidranel

f. Divisi Operasional Penjualan
Pembentukan Divisi Operasional Penjualan ditujukatuk mendukung dan
membantu Direktur Pemasaran dalam mengelola danalaekan kegiatan
Perusahaan meliputi bidang Komerssgistem Integrator Komersial-
Pemeliharaan, Perencanaan dan Pengendalian PenpjsaEga Pendukung
Penjualan.

5) Direktorat Operasi dan Teknik

a. Divisi Manajemen Proyek
Pembentukan Divisi Manajemen Proyek ditujukan untakndukung dan
membantu Direktur Operasi dan Teknik dalam mengettdn menjalankan
kegiatan Perusahaan meliputi bidang Pendukung Mamaj Proyek,
Perencanaan dan Pengendalian Material, PerencdaadPengendalian Proyek
dan Kualitas Proyek.

b. Divisi Operasi
Pembentukan Divisi Operasi ditujukan untuk mendgkudan membantu
Direktur Operasi dan Teknik dalam mengelola dan jaienkan kegiatan
Perusahaan meliputi bidang Pendukung Operasi, ldsstaTest and

CommissioningCME serta OSP.
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c. Divisi Pengadaan dan Logistik
Pembentukan Divisi Pengadaan dan Logistik ditujubiatuk mendukung dan
membantu Direktur Operasi dan Teknik dalam mengettdn menjalankan
kegiatan Perusahaan meliputi bidang PerencanaaP@agendalian Logistik,
Pengadaan serta Gudang, dan Distribusi.

d. Divisi Produksi dan Purna Jual
Pembentukan Divisi Produksi & Purna Jual ditujukartuk mendukung dan
membantu Direktur Operasi dan Teknik dalam mengettdn menjalankan
kegiatan Perusahaan meliputi bidarldanaged Servige Produksi dan
Perbaikan, Pelayan&@pare Part Perencanaan dan Pengendalian Produksi dan
Purna Jual serta Pendukung Produksi Purna Jual.

e. Divisi Pengembangan Produk
Pembentukan Divisi Pengembangan Produk ditujukankumendukung dan
membantu Direktur Operasi dan Teknik dalam mengettdn menjalankan
kegiatan Perusahaan meliputi bidang PengembangaifulPidan Pendukung

Pengembangan Produk.
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4.1.3.2Uraian Tugas PT. PINDAD (persero) Bandung
1. Direktur Utama
Direktur Utama mempunyai tugas sebagai berikut:
a. Memimpin dan mengendalikan seluruh kegiatan peasmakesuai tugas pokok
untuk mencapai maksud dan tujuan perusahaan.
b. Menetapkan kebijakan untuk kepentingan perusahaag yidak bertentangan
dengan ketentuan perundang-undangan serta pergamngrberlaku.
c. Mengkoordinasikan kegiatan direksi.
2. Direktur Administrasi dan Keuangan
Direktur Administrasi dan Keuangan mempunyai tuggsagai berikut:
a. Mengarahkan rumusan kebijakan dalam pengelolaaanigum, aset, K3LH dan
administrasi personil.
b. Mengendalikan agar seluruh unit usaha dan wilaygaja lperusahaan mematuhi
rencana anggaran yang telah disetujui.
c. Mengelola ketersediaan dana yang dibutuhkan olelisphaan untuk kegiatan
operasional dan investasi.
d. Mengoptimalkan persediaan material.
e. Menetapkan langkah-langkah untuk mengurangi dananggulangi berbagai
jenis risiko finansial perusahaan.
f. Memberikan persetujuan/penolakan anggaran atasgmggroyek yang belum

tercantum dalam RKAP.
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g. Membina hubungan dengan lembaga/instansi terutang lperkaitan dengan
pendanaan dan perpajakan/kepabeanan.
h. Menyampaikan hasil kegiatan serta memberi sarankepada Dirut, secara
khusus maupun dalam forum rapat Direksi.
3. Direktur Perencanaan dan Pengembangan
Direktur Perencanaan dan Pengembangan memnigugga sebagai berikut:
a. Melakukan kajian, menyusun dan atau melaksanakargké pokok
pengembangan usaha (pasar, produk dan kemampuan).
b. Mengkoordinasikan perumusan Strategi Jangka Panjaelagai dasar
perumusan Rencana Kerja dan Anggaran PerusahaaP(RK
c. Melakukan kajian, menyusun dan atau melaksanakargk#h pokok
pengembangan sumber daya perusahaan.
d. Membangun sinergi untuk mencapai hasil bisnis yatgnal dari pelaksanaan
seluruh usaha perusahaan.
e. Menyampaikan hasil kegiatan serta memberi saraul/kepada Dirut, secara
khusus maupun dalam forum rapat Direksi.
4. Direktur Produk Sistem Senajata
Direktur Produk Sistem Senjata mempunyaidiggbagai berikut:
a. Mengarahkan rumusan potensi pasar untuk produlensistenjata serta
strategi pencapaian.

b. Menjaga pelaksanaan komitmen perusahaan kepadapala
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c. Mengarahkan dan melakukan monitoring program piseli dan
pengembangan produk sistem senjata.

d. Mengarahkan dan melakukan monitoring kegiatan ksidili Ditsista.

e. Menyampaikanhasil kegiatan serta memberi sarar/kefada Dirut, secara
khusus maupun dalam forum rapat direksi.

5. Direktur Produk Manufaktur

Direktur Produk Manufaktur mempunyai tugasasmi berikut:

a. Mengarahkan rumusan potensi pasar untuk produk faleom serta strategi
pencapaian.

b. Menjaga pelaksanaan komitmen perusahaan kepadaygata

c. Mengarahkan dan melakukan monitoring program pesaeli dan
pengembangan Ditprodman.

d. Mengarahkan dan melakukan monitoring kegiatan ksidDitprodman.

e. Menyampaikan hasil kegiatan serta memberi sararn/kepada Dirut, secara
khusus maupun dalam forum rapat Direksi.

2. Staff Direksi yang berada di uni-unit pusat:
1.Kepala Satuan Pengawas Intern (Ka SPI)
Kepala Satuan Pengawas Intern (Ka SPI) magguiugas sebagai berikut:

a) Menyusun program kerja pemeriksaan tahunan.

b) Melaksanakan pemeriksaan keuangan dan pemerikgsaasmnal maupun
pemeriksaan khusus berdasarkan perundang-undgpgyaturan, norma dan

ketentuan yang berlaku.
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c) Membuat laporan hasil pemeriksaan.

d) Memberikan saran dan usul dalam rangka penyelesh@nbatan dan
perbaikan sistem pengendalian manajemen ke pitditeau

e) Sebagacounter pardalam pelaksanaan external audit.

f) Memberikan saran kepada Direksi menyangkut kepatubehadap prinsip
CGC.

g) Memastikan agar seluruh unit usaha dan wilayalaksgrusahaan mematuhi
policy dan standard operating procedure (SOP) panigku.

h) Melaporkan semua kegiatan dan hasilnya serta mémahesaran/usul kepada
Dirut.

2.Kepala Sekretaris Perusahaan

a) Menyelenggarakan komunikasi kepada share holdestd&eholder.

b) Menyelenggarakan dan memonitor kegiatan CSR.

c) Membangun citra perusahaan.

d) Merencanakan pesan perusahaan dan medianya, termasgelola website
perusahaan.

e) Melaksanakan kegiatan yang berhubungan dengan kesyalperusahaan.

f) Mengumpulkan, mengkaji dan mensosialisasikan pematpemerintah dan
perundangan-undangan yang terkait dengan kepentpejasahaan.

g) Melaksanakan advokasi hukum untuk perusahaan.

h) Mengelola kesekretariatan dan dukungan pelayandaokurkantor pusat,

perwakilan Jakarta dan Komisaris.
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i) Memelihara dokumen serta arsip organ perseroan

j) Memfasilitasi pelaksanaan RUPS, Rapat Direksi derigawan Komisaris
dan Rapat Direksi.

k) Melaporkan semua kegiatan dan hasilnya serta mémbesaran/usul kepada
Dirut.

3. Kepala Pusat Pengamanan

Kepala Pusat Pengamanan mempunyai tugas sebaigaitber

a) Merencanakan dan melaksanakan pengamanan persaml lgbrita,
pengamanan material dan produksi serta pengamastamsi.

b) Membina hubungan dengan instansi terkait dalamnigidéstem pengamanan
perusahaan.

c) Mengembangkan sistem pengamanan perusahaan.

d) Penyidikan perkara internal.

e) Analisis situasi keamanan lingkungan.

f) Mengkoordinasikan tenaga perbantuan dari instaasiPindad.

g) Melaporkan semua kegiatan dan hasilnya serta métahesaran/usul kepada
Dirut.

4. Kepala Pusat Quality Assurance
Kepala Pusat Quality Assurance mempunyai tugaggsebarikut:
a) Menyusun Program kerja pemeriksaan dan sertifiiedusinan.

b) Membentuk tim pemeriksaan dan sertifikasi produk siatem manajemen.
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c) Melaksanakan pemeriksaan mutu produk dan sistemajeraen secara
berkala.

d) Melaksanakan sertifikasi produk baru hasil pengemgaa.

e) Melaksanakan pelayanan kalibrasi internal perusahaa

f) Membuat laporan hasil pemeriksaan dan sertifikasidgk dan sistem
manajemen.

g) Memberikan saran dan usul dalam rangka penyelesh@nbatan dan
perbaikan mutu produk dan sistem manajemen.

h) Sebagacounter partdalam pelaksanaan sertifikasi external.

1) Melaporkan semua kegiatan dan hasilnya serta mémhesaran/usul kepada
Dirut.

5. Deputi Direktur Pengembangan Usaha Ditrenbang

Deputi Direktur Pengembangan Usaha Ditrenbang poeyai tugas sebagai

berikut:

a) Melakukan kajian atas dinamika pasar serta menwusdan atau
melaksanakan langkah pokok pengembangan usaha.

b) Mengkoordinasikan dan memfasilitasi proses penynasusRkencana Jangka
Panjang (RJP), Rencana Kerja dan Anggaran PerusalteAP), serta
mendokumentasikannya.

c) Mengevaluasi pencapaian target-target usaha dagrgoneprogram utama

yang telah tercantum dalam RKAP dan RJP.
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d) Menyelanggarakan hubungan kerjasama usaha baikadengtra dalam
negeri maupun luar negeri.

e) Membina keberadaan dan pengembangan anak perusahaan

f) Membina pelaksanaan program kemitraan dan bin&uimgan.

g) Membina serta mendukung terselenggaranya kegiatengm utama.

h) Menyelenggarakan RUPS pengesahan RJP dan RKAP.

i) Melaporkan semua kegiatan dan hasilnya serta meémbarmn/usul kepada
Ditrenbang.

6. Deputi Direktur Pengembangan Sumber Daya Ditrenbang

a) Melakukan perencanaan dan pengembangan SDM.

b) Menyelenggarakan penilaian kinerja pegawai.

c) Melakukan evaluasi dan penyesuaian organisasi iségntutan internal
maupun eksternal.

d) Mengembangkan Sistem Manajemen Perusahaan.

e) Mengembangkan Sistem Informasi Perusahaan.

f) Melakukan pengukuran kinerja dan produktivitas pahaan.

g) Melakukan pengembangan kemampuan perusahaan.

h) Mengembangkan Sistem Manajemen Mutu.

i) Melakukan pengkajian studi kelayakan investasi.

j) Melaporkan semua kegiatan dan hasilnya serta medagan/usul kepada

Dirrenbang.
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7. Deputi Direktur Penelitian dan Pengembangan Ditsist

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

Menyusun road map pengembangan teknologi sistejataen

Membuat rancangan produk baru.

Membuat prototype produk baru.

Membuat rencana kegiatan penelitian dan pengembapgaduk sistem
senjata.

Melaksanakan pengujian dari prototype produk baru.

Mendukung Kapus QA dalam pelaksanaan sertifikasio zgeries dan
sertifikasi external dari produk sistem senjatallpgsigembangan.
Melakukan koordinasi dengan pihak Iluar dalam hahepgan dan
pengembangan produk sistem senjata.

Memelihara dokumen paket data teknik produk.

Melaporkan semua kegiatan dan hasil serta memipesksan/usul kepada

Dirsista.

8. Deputi Direktur Pemasaran dan Penjualan Ditsista

Deputi Direktur Pemasaran dan Penjualan Désimmempunyai tugas sebagai

berikut:

a) Membuat strategi pemasaran produk sistem senjata.

b) Menyusun jenis produk yang akan dikembangkan.

c) Menyusun potensi pasar dan menetapkan target pamjua

d) Menetapkan/mendefinisikan persyaratan produk.

e) Melaksanakan penjualan produk dan jasa.



109
Bab IV Hasil Penelitian dan Pembahasan

f) Membuat kontrak penjualan.
g) Melaksanakan penagihan.
h) Memonitor realisasi kontrak
i) Melakukan kegiatan pelayanan purna jual.
j) Melakukan pengukuran kepuasan pelanggan.
k) Membina hubungan dengan pelanggan dan calon pelangg
l) Melaporkan semua kegiatan dan hasilnya serta mdémbesaran/usul kepada
Dirsista.
9. Deputi Direktur Pemasaran Ditprodman
Deputi Direktur Pemasaran Ditprodman mempunygas$ sebagai berikut:
a) Membuat strategi pemasaran produk.
b) Menyusun kebutuhan produk yang akan dikembangkan.
c) Menyusun potensi pasar dan menetapkan target pamjua
d) Menetapkan/mendefinisikan persyaratan dari pelamgga
e) Melaksanakan penjualan produk dan jasa.
f) Membuat kontrak penjualan.
g) Memonitor realisasi kontrak.
h) Melaksanakan penagihan.
i) Melakukan kegiatan pelayanan purna jual.
j) Melakukan pengukuran kepuasan pelanggan.
k) Melaksanakan pengelolaan sumber daya.

l) Membina hubungan dengan pelanggan dan calon pelangg



110
Bab IV Hasil Penelitian dan Pembahasan

m)Melaporkan semua kegiatan dan hasilnya serta mémbesaran/usul kepada

Dirprodam.
10. Deputi Direktur Administrasi Ditku
Deputi Direktur Administrasi Ditku mempunyai twgsebagai berikut:

a) Melakukan pemeliharaan fasilitas dan utilitas.

b) Melakukan perencanaan serta pengadaan material inlastasi untuk
lingkungan kantor pusat.

c) Membina dan mengelola aset kantor pusat.

d) Memonitor aset divisi dan melakukan koordinasi @endivisi dalam rangka
optimalisasi aset perusahaan.

e) Membuat rencana pengembangan fasilitas.

f) Membina dan menyelenggarakan kegiatan K3LH.

g) Menyelenggarakan kegiatan administrasi personil.

h) Melaporkan semua kegiatan dan hasilnya serta memsbean/usul kepada
Dirku.

11. Deputi Direktur Keuangan Ditku
Deputi Direktur Keuangan Ditku mempunyai tugasaggi berikut:

a) Merencanakan dan mengendalikan anggaran perusahaan.

b) Mengkoordinasikan operasional fungsi keuangan skluunit usaha dan
wilayah kerja perusahaan (unit/divisi dan pusat).

c) Mengelola akuntansi dan keuangan.

d) Mengupayakan ketersediaan dana dan mengoptimagkenydng tersedia.
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e) Menjaga likuiditas keuangan perusahaan.

f) Melakukan analisa keuangan.

g) Membuat laporan berkala yang menyangkut seluruhiataag keuangan
perusahaan.

h) Memonitor dan mengevaluasi kinerja keuangan diden perusahaan, dan
membuat laporan manajemen berkala.

i) Melaksanakan administrasi ekspor impor.

]) Melaksanakan perbendaharaan.

k) Membantu pelaksanaan penagihan kepada pelanggan.

[) Melaksanakan akuntansi serta melakukan pengawé&sag-piutang.

m) Melaksanakan administrasi pajak beserta perencgregak/kepabeanan.

n) Menyiapkan bahan RUPS untuk pengesahan laporanenaera

0) Melaporkan semua kegiatan dan hasilnya serta memshesn/usul kepada
Dirku.

3. Staff Direksi yang berada di uni-unit usaha:
1. Kepala Divisi Munisi
Kepala Divisi Munisi mempunyai tugas sebagai beriku

a. Melaksanakan kegiatan produksi.

b. Menjamin ketersediaan fasilitas produksi.

c. Melaksanakan pengelolaan sumber daya dan paliersi

d. Merencanakan kebutuhan material, melakukan pl@gadan mengendalikan

persediaan.
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2. Kepala Divisi Senjata
Kepala Divisi Senjata mempunyai tugas sebagakiter
1. Menyususn dan melaksanakan program pengembangdnkprbekerjasama
dengan Dedirlitbang.
2. Memelihara dokumen paket data teknik.
3. Melaksanakan kegiatan teritorial dalam rangka pewgean (Khusus
Kadivmu).
4. Melaporkan semua kegiatan dan hasilnya serta meérsbean/usus| kepada
Dirsista.
3. Kepala Divisi Mesin Industri dan Jasa
Kepala Divisi Mesin Industri dan Jasa mempurygas sebagai berikut:
a. Melaksanakan pengelolaan sumber daya dan potemsi di
b. Merumuskan kebutuhan produk yang akan dikembangkan.
c. Menyusun serta melaksanakan program penelitiappeagembangan produk.
d. Memelihara dokumen paket data teknik.
e. Menyusun potensi pasar dan strategi pemasarankrodu
f. Menetapkan target penjualan.
g. Memonitor realisasi kontrak.
4. Kepala Divisi Tempa dan Cor
Kepala Divisi Tempa dan Cor mempunyai tugasgabberikut:
a. Mendukung Pus QA dalam menyelesaikan sertifikasilyk.

b. Melaksankan penjualan produk dan jasa dan pelanuga jual.
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c. Melakukan pengukuran kepuasan pelanggan,
d. Menetapkan persyaratan pelanggan.
5. Kepala Divisi Kendaraan Khusus
Kepala Divisi Kendaraan Khusus mempunyai tugasgaahzerikut:
a. Melaksanakan pengelolaan sumber daya dan potefisi di
b. Merumuskan kebutuhan produk yang akan dikembangkan.
c. Menyusun serta melaksanakan program penelitiarpeagembangan produk.
d. Menjamin ketersediaan fasilitas produksi.
e. Melaksanakan kegiatan produksi.
f. Merencanakan kebutuhan material, melakukan pengadaa mengendalikan
persediaan.
g. Melaporkan semua kegiatan dan hasilnya serta mensaean/usul kepada
Dirprodam.
6.Kepala Divisi Bahan Peledak Komersial
Kepala Divisi Bahan Peledak Komersial memputygas sebagai berikut:
a. Menjamin ketersediaan fasilitas produksi.
b. Melaksanakan kegiatan produksi.
c. Merencanakan kebutuhan material, melakukan pengattaamengendalikan
persediaan.
d. Membina hubungan dengan pelanggan dan calon pelangg
e. Melaporkan semua kegiatan dan hasilnya serta meémagan/usul kepada

Dirprodam.
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4.1.4 Kegiatan Perusahaan

4.1.4.1 Kegiatan di PT. INTI (Persero) Bandung

PT. INTI (Persero) bergerak dalam bidang manufaldan assembling
perangkat telekomunikasi, barang-barang elektroeéa pelayanan jasa instalasi.
Sebagian komponen didatangkan dari luar negeritdalentukCompletely Knocked
Down (CKD) di mana komponennya adalah komponen impor yatenjséenya
dilakukan perakitan menjadi hasil selesai, &mi Knocked Down (SKDJi mana
sebagian komponen impor dan sebagian lagi dibualirseyang bahan bakunya juga

diimpor dari negara yang sama.

Untuk melaksanakan kegiatan di atas, PT. INTIg@&) bekerja sama dalam
bidang teknik dengan beberapa perusahaan dari andgiar, di antaranya adalah
Siemens AG (Jerman), Japan Radio Co. Ltd (Jepavigjprola, Ericsson, dan
Alcatel. Di samping kerja sama dengan perusahaarsgleaan tersebut juga dalam
bentuk pengiriman karyawan ke luar negeri untukatgtan pendidikan dan latihan
serta mendatangkan tenaga ahli dari negara-negang Yersangkutan untuk
memberikan pendidikan dan latihan, yang mana hséleit diselenggarakan dalam

rangka alih teknologi.

Pada saat ini PT. INTI (Persero) telah mampu medyksi berbagai macam

perangkat dan peralatan serta jasa telekomunikasg pemasarannya tidak hanya
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terbatas pada sektor pemerintah saja, namun jutzyamé sektor umum dan swasta.

Adapun jenis produk dan jasa yang telah dihasitd@ara lain yaitu:

1. Bidang Sentral
a. STDIK (Sentral Telepon Digital Indonesia Kecikyrang dari 1000 satuan
sambungan
b. STDI (Sentral Telepon Digital Indonesia), led#ri 1000 satuan sambungan
c. ISDN(Integral Service Digital Network)
d. PASK (Program Aplikasi Sentral Kecil)
e. TTC(Telecommunication Traffic Control)
f. OMT (Operational and Maintenace Terminal)
2. Bidang Terminal
a. Desktop Electronic TelephoriBesawat Telepon Terminal)
b. Multi Coin Public Payphone TerminéPesawat Telepon Umum Multi Koin)
c. Private Automatic Branch Exchan@esawat Telepon Pribadi)
d. Pesawat Telepon INTI Il Standar Nasional, INITE, INTI 200S, INTI 211
e. PTE990, PTE991, TT640
3. Bidang Radio dan Transmisi
a. Sambungan Telepon Kendaraan Bermotor
b. Out StationSTKB
c. Sambungan Telepon Jarak Jauh (STJJ)

d. Marine Radio Equipment
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e.Multi Channel Radio

f. Peralatan HF/VHF/UHF

g. Stasiun Bumi Kecll

h. Peralatan Meteorologi dan Geofisika

I. Transmitter Receiver SSB

j. SBK-100
4. Bidang Jasa

a. Consulting

b. Surveydan desain sistem

c. Instalasi, perbaikan, dan pemeliharaan

d. Training

Produk yang dihasilkan PT. INTI (Persero) ini digkan untuk instalasi-

instalasi pemerintah dan perusahaan swasta dalgerineeperti PT. Telkom, PT.
Indosat, PT. Pertamina, Departemen Pekerjaan UrROImPupuk Kujang, dan PT.
PLN. Meskipun sasaran PT. INTI (Persero) adalablkumtemenuhi kebutuhan dalam
negeri, tetapi PT. INTI (Persero) juga melakuk&sper, antara lain ke negara Asia

dan Timur Tengah.

Dalam masa tiga tahun mendatang, di mana tekanssaipgan global
semakin kuat, PT INTI (Persero) akan lebih memfakaspada kompetensi bidang

jasaengineeringnya dengan produk perangkat keras yangudlisourceke vendor
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global yang kompetitif. Jasangineeringyang akan ditekuni oleh PT. INTI (Persero)

meliputi :

1. Sistem Infokom, terdiri dari:
a. Infrastructure Development Support
b. Infocom Operations & Maintenance Support
c. Infocom System & Technology Integration
d. Infocom Total Solution Provider

2. Integrasi Teknologi, terdiri dari:
a. Manajemen proyek pembangunan
b. Desain Jaringan (tetap dan nirkabel)
c. Integrasi logistik berbasis pengetahuan
d. Integrasi sistem komunikasi
e. Penyedia jasa aplikasi.

Pada tahun 2005, PT. INTI (Persero) melakukanhadran mendasar pada
orientasi bisnisnya dengan program kerja stratgayig) disebut catur program 2005.

Program strategis tersebut antara lain melalui:

a. Program kemandirian secara langsung yang sudahtdibantuk proyek-proyek
KITNAS, Forum Pesona, TBCA SAGEM, TBCA ASBletwork Management

Tools produk CPE, dan produk CME. Sedangkan programakeirian secara
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tidak langsung adalah menjaga kelangsungan konmgeatatam bidang lainnya
melalui kerja sama dengan pihak ketiga, yaitu RNDAD (Persero), PT. IPMS
(JV. INTI — PINDAD), dan JV. INTI — OPTIMA.

b. Transformasi SDM menjadknowledge Workershal ini dilakukan melalui
reposisi SDM berdasarkan hasgsessmenyang dilanjutkan dengan pelatihan
baik teknikal maupun manajerial.

c. Peningkatan Kemampuan dan Dukungan Kesistemannidilakukan melalui
implementasi GCG (Good Corporate Governance) Manajemen Risiko,
Manajemen Kualitas dari IS@alance ScorecardlanMalcolm Baldrige

d. Optimalisasi Sumber Daya dalam bentuk pendayagus&avi, komersialisasi

properti, pelepasan aset non produktif, dan optsasi persediaan.

4.1.4.2 Kegiatan di PT. PINDAD (Persero) Bandung

PT. PINDAD (persero) Bandung merupakan salah gmwusahaan yang
bergerak dalam industri logam yang mempunyai koertnuntuk mengelola
lingkungannya yang dituangkan dalam kebijakan plehggn lingkungan. PT.
PINDAD (persero) Bandung bediri diatas lahan 66dda lebih dari 50% atau 34,6
Ha adalah merupakan Green Belt atau lahan hijamatsrk hutan kota yang
dilestarikan selain sebagai paru-paru kota jugaeriartetap memperhatikan dan
mempertahankan keanekaragaman flora dan faunadylardungi.

Maksud dan Tujuan PT. PINDAD (Persero) adalah tamataksanakan dan

menunjang kebijaksanaan dan program pemerintahdatigi Ekonomi dan
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Pembangunan Nasional pada umumnya dan khususngm datlang industri alat
peralatan pertahanan dan keamanan, industri maoufgksa dan perdagangan

dengan memperhatikan prinsip-prinsip yang berlad@i perseroan terbatas.

Adapun beberapa produk yang dihasilkan oleh PTDRIN (persero) adalah

sebagai berikut:

a. Senjata yaitu berbagai macam senjata ringajataggenggam dan senjata berat.

b. Produk Komersial yaitu:
1. Peralatan kapal, sistem rem kereta api, penambat re
2. Mesin pengupas kulit kayu, pengering gabah, prquirkalas industri.
3. Jasa laboratorium kalibrasi dan pengujian.
4. Bahan peledak komersial untuk pertambangan, kemdaing
5. Berbagai macam produk pengecoran.
c. Kendaraan fungsi khusus yaitu Panser 6 X 6 berheggint.
d. Yang pernah diproduksi yaitu pabrik CPO, Pabrikyakigoreng, Water cannon,
Perakitan Tank Scorpin.
e. Munisi yaitu:
1. Munisi kaliber kecil
2. Munisi kaliber besar

3. Munisi khusus
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4.1.5 Karakteristik Responden Perusahaan
4.1.5.1 Karakteristik Responden PT. INTI (perseroBandung

Data responden yang seharusnya dikumpulkan oletiipatari penelitian ini
adalah sebanyak 10 responden dari PT. INTI (per&andung. Untuk mendapatkan
data yang obyektif maka untuk variabel X dan Y wdtiesioner diberikan kepada
Auditor internal untuk dijawab berdasarkan datagyaada di dalam PT. INTI
(persero) Bandung mengenai Auditor Internal yangsdorggkutan. Data mengenai

karakteristik responden sebagai berikut:

1. Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
Untuk mengetahui karakteristik responden berdasajdnis kelamin dapat dilihat
pada Tabel berikut ini:
Tabel 4.1

Distribusi Jawaban Responden Pria Mengenai Analisigwuditor Internal (X)
Berdasarkan Jenis Kelamin

Respon Bobot F % 2 skor Aktual
Sangat setuju 5 23 21.30% 115
Setuju 4 46 42.59% 184
Netral 3 37 34.269 111
Tidak setuju 2 2 1.85% 4
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 108 100% 414

Sumber : Data primer yang telah diolah2010
Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Pgatn
=9X12

=108
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Tabel 4.2

Distribusi Jawaban Responden Pria Mengenai Analisigwuditor Internal (X)
Berdasarkan Jenis Kelamin

Respon Bobot F % 2. skor Aktual
Sangat setuju 5 0 0.00% 0
Setuju 4 0 0.00% 0
Netral 3 9 75% 27
Tidak setuju 2 3 25% 6
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 12 100% 33

Sumber : Data primer yang telah diolah2010

Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Rgatn

=1X12

=12

Berdasarkan Data diatas maka rekapitulasi tanggapapondennya adalah

sebagai berikut:

Tabel 4.3

Rekapitulasi Tanggapan Responden Berdasarkan Jeniselamin Mengenai
Analisis Auditor Internal (X) Pada PT.INTI (persero) Bandung

No Jenis Kelamin F A?(It(l:)arll al;c:;l (?kf:;r Kriteria
Pria 9 414 540 76.67% Baik
Wanita 1 33 60 55.00% Cukup Baik

Total 10 447 600 74.50% Baik

1. Skor Ideal Pria = Jumlah responden X Nikitinggi X Jumlah Pertanyaan

=9X5X12

=540
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Skor aktual
% Skor Aktual Pria=— X 100%
Skor ideal
447
% Skor Aktual Pria= X 100%
600
= 74,50%
2. Skor Ideal Wanita = Jumlah responden X Nilai Teyti X Jumlah Pertanyaan
=1X5X12
=60
Skor aktual
% Skor Aktual Wanita=— 2X00%
Skor ideal
33
% Skor Aktual Wanita= X 100%
60
= 55,00%

Berdasarkan Tabel diatas diketahui bahwa Auditderial pada PT. Inti
(Persero) Bandung yang terpilih sebagai respon@ata yang dipilih melalui
kuesioner yang diisi oleh responden menunjukan bah@sponden yang jenis
kelamin pria memilih dengan skor sebesar 74,50% r@aponden yang berjenis
kelamin wanita sebesar 55,00% jadi dapat disimpulkahwa responden yang
berjenis kelamin pria menganggap bahwa Auditor rivatie sudah berjalan baik.
Sedangkan responden yang berjenis kelamin wanitayatekan bahwa Auditor
Internal cukup baik dikarenakan auditor yang senmengikuti pelatihan dan seminar

itu banyak dari Auditor internal yang berjenis kela pria.
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Selanjutnya untuk mengetahui karakteristik respontberdasarkan jenis

kelamin mengenai kualitas pelaksaaan audit intetapht dilihat pada Tabel berikut

ini:

Tabel 4.4

Distribusi Jawaban Responden Pria Mengenai Kualitaselaksanaan Audit

Internal (Y) Berdasarkan

Jenis Kelamin

Respon Bobot F % | X skor Aktual
Sangat setuju 5 52 18.05% 260
Setuju 4 141 | 48.96% 564
Netral 3 77 26.749 231
Tidak setuju 2 18 6.25% 36
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 288 100% 1091

Sumber : Data primer yang telah diolah2010

Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Rgatn

=9X32

= 288

Tabel 4.5

Distribusi Jawaban Responden Pria Mengenai Kualita®elaksanaan Audit

Internal (Y) Berdasarkan
Jenis Kelamin

Respon Bobot F % | X skor Aktual
Sangat setuju 5 0 0.00% 0
Setuju 4 0 0.00% 0
Netral 3 22 68.759 66
Tidak setuju 2 10 31.25% 20
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 32 100% 86

Sumber : Data primer yang telah diolah2010
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Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Rgatmn
=1X32
=32
Berdasakan Data diatas maka rekapitulasi tanggapspondennya adalah
sebagai berikut:

Tabel 4.6
Rekapitulasi Tanggapan Responden Berdasarkan Jeniselamin Mengenai
Kualitas Pelaksanaan Audit Internal (Y)
Pada PT.INTI (persero) Bandun

No Jenis Kelamin F A?(![(L?;I %:gl Zok?llj(glr Kriteria
Pria 9 1091 1440 75.76% Baik
Wanita 1 86 160 53.75% | Cukup Baik

Total 10 1177 1600 73.56% Baik

1. Skor Ideal Pria = Jumlah responden X Nikaitihggi X Jumlah Pertanyaan
=9X5X32
= 1440

Skor aktual
% Skor Aktual Pria= X 100%
Skor ideal

1091
% Skor Aktual Pria= X 100%

1440
= 75,76%
2. Skor Ideal Wanita = Jumlah responden X Nilai Teygi X Jumlah Pertanyaan

=1X5X32
=160
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Skor aktual
% Skor Aktual Wanita=———— X 100%
Skor ideal
86
% Skor Aktual Wanita= X 100%
60
= 53,75%

Berdasarkan Tabel diatas diketahui bahwa Auditderial pada PT. Inti
(Persero) Bandung yang terpilih sebagai respon@atia yang dipilih melalui
kuesioner yang diisi oleh responden menunjukan bah@sponden yang jenis
kelamin pria memilih dengan skor sebesar 75,56% r@aponden yang berjenis
kelamin wanita sebesar 53,75% jadi dapat disimpulkahwa responden yang
berjenis kelamin pria menganggap bahwa Auditorrialesudah berjalan dengan
baik. Sedangkan responden yang berjenis kelamiitavarenyatakan bahwa Auditor

Internal sudah cukup baik.

Selanjutnya untuk mengetahui karakteristik reson berdasarkan jenis
kelamin mengenai analisis auditor internal terhaklegitas pelaksaaan audit internal

dapat dilihat pada Tabel berikut ini:
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Tabel 4.7
Rekapitulasi Tanggapan Responden Berdasarkan Jeniselamin Mengenai
Analisis Auditor Internal Pengaruhnya Terhadap Kualitas Pelaksanaan Audit
Internal (XY) Pada PT.INTI (persero) Bandung

No Variabel F A?(![(S;I %;c;rl (ﬁ)kfll,l(glr Kriteria
Analisis Auditor Internal (X) 12 447 600 8% Baik
Kualitas Pelaksanaan Audit 0 :
Internal (Y) 32 1177 1600 73.56% Baik

Total 44 1624 2200 73.82% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual Pria= X 100%
Skor ideal
1624
% Skor Aktual Pria= X 100%
2200
= 73,82%

Berdasarkan Tabel diatas diketahui bahwa Auditderial pada PT. Inti
(Persero) Bandung yang terpilih sebagai respon@aia yang dipilih melalui
kuesioner yang diisi oleh responden menunjukan balesponden memilih jawaban
sebesar 73,82% jadi dapat disimpulkan bahwa regpom&nganggap bahwa Auditor

Internal terhadap kualitas pelaksanaan audit interya sudah berjalan dengan baik.
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2. Profil Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir
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Untuk mengetahui karakteristik responden berdasarpendidikan dapat

dilihat pada tabel berikut:

Tabel 4.8
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Analisis Autbr Internal (X)
Berdasarkan Pendidikan Terakhir (Strata 1)

Respon Bobot F % 2 skor Aktual
Sangat setuju 5 23 21.30% 115
Setuju 4 46 42.59% 184
Netral 3 37 34.269 111
Tidak setuju 2 2 1.85% 4
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 108 100% 414

Sumber : Data primer yang telah diolah2010
Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Rgatmn
=9X12
=108

Tabel 4.9
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Analisis Authr Internal (X)
Berdasarkan Pendidikan Terakhir (SMA atau Sederaja)

Respon Bobot F % 2. skor Aktual
Sangat setuju 5 0 0.00% 0
Setuju 4 0 0.00% 0
Netral 3 9 75% 27
Tidak setuju 2 3 25% 6
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0

Total 12 100% 33

Sumber : Data primer yang telah diolah2010

Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Pgatn

=1X12

12
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Berdasakan Data diatas maka rekapitulasi tanggapapondennya adalah

sebagai berikut:

Tabel 4.10

Rekapitulasi Tanggapan Responden Berdasarkan Pendldn Terakhir

Mengenai Auditor Internal (X) Pada PT.INTI (persero) Bandung
. . Skor Skor % skor "
No Pendidikan Terakhir F Aktual Ideal aktual Kriteria
SMA atau Sederajat 33 60 55.00% Cukup Baik
Strata 1 (S1) 9 414 540 76.67% Baik
Total 10 447 600 74.50% Baik

Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwaneem dengan pendidikan

responden dengan pendidikan terakhir Strata 14&danyak 76,67%, dan responden

dengan pendidikan terakhir SMA sebanyak 55,00%.n§gh dapat disimpulkan

bahwa mayoritas responden pada penelitian ini beligdan terakhir Strata 1 (S1).

Tabel 4.11

Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kualitas Peksanaan Audit Internal

(Y) Berdasarkan Pendidikan Terakhir (Strata 1)

Respon Bobot F % | > skor
Sangat setuju 5 52 18.05% 260
Setuju 4 141 48.96% 564
Netral 3 77 26,749 231
Tidak setuju 2 18 6.25% 36
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 288 100% 1091

Sumber : Data primer yang telah diolah2010

Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Pgatn

=9X32

= 288
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Tabel 4.12

Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kualitas Peksanaan Audit Internal
(Y) Berdasarkan Pendidikan Terakhir (SMA atau Sederaja)

Respon Bobot F % | X skor

Sangat setuju 5 0 0.00% 0
Setuju 4 0 0.00% 0

Netral 3 22 68.759 66

Tidak setuju 2 10 31.25% 20

Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 32 100% 86

Sumber : Data primer yang telah diolah2010

Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Rgatn

=1X32
=32

Tabel 4.13

Rekapitulasi Tanggapan Responden Berdasarkan Pendldn Terakhir
Mengenai Kualitas pelaksanaan Audit Internal (Y) Pala PT.INTI (persero)

Bandung
o . Skor Skor % skor L
No Pendidikan Terakhir F Aktual Ideal aktual Kriteria
SMA atau Sederajat 86 160 53.75% Cukup Baik
Strata 1 (S1) 9 1091 1440 75.76% Baik
Total 10 1177 | 1600 74.50% Baik

Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwaneem dengan pendidikan

responden dengan pendidikan terakhir Strata 1 &&banyak 75,76% artinya

berdasarkan pendidikan terakhir responden yang lkeméndidikan Strata 1 (S1)

menganggap kualitas pelaksanaan audit internasungah berjalan dengan baik. Dan

responden dengan pendidikan terakhir

SMA sebany8k755 yang artinya

menyatakan kualitas pelaksanaan audit internalagalsberjalan dengan cukup baik.
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Sehingga dapat disimpulkan bahwa mayoritas responpleda penelitian ini

berpendidikan terakhir Strata 1 (S1).

Selanjutnya

untuk mengetahui

karakteristik

respondeerdasarkan

pendidikan terakhir mengenai Analisis Auditor Im&r Penagruhnya Terhadap

Kualitas Pelaksaaan Audit Internal dapat dilihatgp@abel berikut ini:

Pelaksanaan Audit Internal (XY)Pada PT.INTI (persero) Bandung

Tabel 4.14
Rekapitulasi Tanggapan Responden Berdasarkan Pendldn Terakhir
Mengenai Analisis Auditor Internal PengaruhnyaTerhadap Kualitas

No Variabel F A?(t(l:)arll alg;rl Z)kfllj(glr Kriteria
Analisis Auditor Internal (X) 12 447 600 8% Baik
Kualitas Pelaksanaan Audit 32 1177 1600 | 73.56% Baik
Internal (Y)

Total 44 1624 | 2200 73.82% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual = X 100%

Skor ideal

1624
% Skor Aktual = X 100%
2200

= 73,82%

Berdasarkan Tabel diatas diketahui bahwa Auditeerial pada PT. Inti

(Persero) Bandung yang terpilih sebagai respondaia yang dipilih melalui

kuesioner yang diisi oleh responden menunjukan balesponden memilih jawaban

sebesar 73,82% jadi dapat disimpulkan bahwa regpom&nganggap bahwa Auditor
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Internal yang bersertifikasQualified Internal Auditor (QIA terhadap kualitas

pelaksanaan audit internal nya sudah berjalan delpgja.

4.1.5.2 Karakteristik Responden PT.PINDAD (perseroBandung

Data responden yang seharusnya dikumpulkan peehlis dari penelitian
ini adalah sebanyak 20 responden dari PT. PINDABrsgro) Bandung. Untuk
mendapatkan data yang obyektif maka untuk variabedan Y yaitu quesioner
diberikan kepada Auditor Internal untuk dijawabdayarkan data yang ada di dalam
PT. PINDAD (persero) Bandung mengenai Auditor In&kryang bersangkutan. Data

mengenai karakteristik responden sebagai berikut:

1.Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
Untuk mengetahui karakteristik responden berdasajdnis kelamin dapat dilihat

pada Tabel berikut ini:

Tabel 4.15
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Analisis Authr Internal (X)
Berdasarkan Jenis Kelamin (Pria)

Respon Bobot F % | X skor
Sangat setuju 5 52 33.330 26(
Setuju 4 68 43.59% 274
Netral 3 27 17.319 81
Tidak setuju 2 9 5.77% 18
Sangat tidak setuju 1 0 % 0
Total 156 100% 692

Sumber : Data primer yang telah diolah2010
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Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Rgatmn

= 13X 12
=156

Tabel 4.16

Distribusi Jawaban Responden Mengenai Analisis Authr Internal (X)
Berdasarkan Jenis Kelamin (Wanita)

Respon Bobot F % | X skor
Sangat setuju 5 8 9.52% 40
Setuju 4 37 44.05% 148
Netral 3 36 42.869 108
Tidak setuju 2 3 3.57% 6
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 84 100% 302

Sumber : Data primer yang telah diolah2010

Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Pgatn

=7X12

=84

Berdasakan Data diatas maka rekapitulasi tanggapapondennya adalah

sebagai berikut:

Tabel 4.17

Rekapitulasi Tanggapan Responden Berdasarkan Jeniselamin Mengenai
Analisis Auditor Internal (X) Pada PT.PINDAD (persero) Bandung

No Jenis Kelamin F A?(![(S;I al;%rl (fkfgg{ Kriteria
Pria 13 692 780 88.71% Sangat Baik
Wanita 7 302 420 71.90% Baik
Total 20 994 | 1200 82.83% Baik
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1. Skor Ideal Pria = Jumlah responden X Nikaitinggi X Jumlah Pertanyaan

=13X5X12
=780
Skor aktual
% Skor Aktual Pria =— X 100%
Skor ideal
692
% Skor Aktual Pria=——— X 100%
780
=88,71 %
2. Skor Ideal Wanita = Jumlah responden X Nilai Teygi X Jumlah Pertanyaan
=7X5X12
=420
Skor aktual
% Skor Aktual Wanita=————— X (PG
Skor ideal
320
% Skor Aktual Wanita=—— X 100%
420
=71,90%

Berdasarkan Tabel diatas diketahui bahwa Auditaerial pada PT.
PINDAD (Persero) Bandung yang terpilih sebagai eegen. Data yang dipilih
melalui kuesioner yang diisi oleh responden merkarnbahwa responden yang jenis
kelamin pria memilih dengan skor sebesar 88,71%nyart responden pria
menganggap bahwa Analisis Auditor Internal sudatyaBbaik. Dan responden yang
berjenis kelamin wanita sebesar 71,90% artinygpamden wanita menganggap

bahwa Analisis Auditor Internal sudah berjalan denaik.
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Tabel 4.18
Distribusi Jawaban Responden Pria Mengenai Kualita®elaksanaan Audit
internal (Y) Berdasarkan Jenis Kelamin

Respon Bobot F % | X skor
Sangat setuju 5 105 25.24% 525
Setuju 4 246 59.13% 984
Netral 3 59 14.189 177
Tidak setuju 2 6 1.44% 12
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 416 100% | 1.698

Sumber : Data primer yang telah diolah2010
Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Rgatn
= 13X 32
=416

Tabel 4.19
Distribusi Jawaban Responden Wanita Mengenai Kualds Pelaksanaan Audit
internal (Y) Berdasarkan Jenis Kelamin

Respon Bobot F % | X skor
Sangat setuju 5 8 3.57% 40
Setuju 4 95 42.41% 380
Netral 3 92 41.079 276
Tidak setuju 2 29 12.95% 58
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 224 100% 754

Sumber : Data primer yang telah diolah2010

Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Rgatmn
=7X32
=224

Berdasakan Data diatas maka rekapitulasi tanggapapondennya adalah

sebagai berikut:
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Tabel 4.20

Rekapitulasi Tanggapan Responden Berdasarkan Jeniselamin Mengenai
Kualitas Pelaksanaan Audit internal (Y) Pada PT.PINDAD
(persero) Bandung

No Jenis Kelamin F A?(![(S;I al;cgl (ﬁ)kfll,l(glr Kriteria
Pria 13 1698 | 2080 81.63% Baik
Wanita 7 754 1120 67.32% | Cukup Baik
Total 20 2452 | 3200 76.62% Baik

1. Skor Ideal Pria = Jumlah responden X Nikaitinggi X Jumlah Pertanyaan

=13X5X32
= 2080
Skor aktual
% Skor Aktual Pria= X 100%
Skor ideal
1698
% Skor Aktual Pria= X 100%
2080
= 81,63 %
2. Skor Ideal Wanita = Jumlah responden X Nilai Teyti X Jumlah Pertanyaan
=7X5X32
=1120
Skor aktual
% Skor Aktual Wanita=—— X 100%
Skor ideal
754
% Skor Aktual Wanita=—— X 100%

1120

=67.32%
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Berdasarkan Tabel diatas diketahui bahwa Auditaerial pada PT.

PINDAD (Persero) Bandung yang terpilih sebagai eegen. Data yang dipilih

melalui kuesioner yang diisi oleh responden merkarjlbahwa responden yang jenis

kelamin pria memilih dengan skor sebesar 81,63%nyart responden pria

menganggap bahwa Kualitas pelaksanaan Audit ifteryea sudah berjalan dengan

baik. Dan responden yang berjenis kelamin wanbesa 67,32% artinya responden

wanita menganggap bahwa Kualitas Pelaksanaan Antditnal berjalan dengan

cukup baik.

Tabel 4.21

Rekapitulasi Tanggapan Responden Berdasarkan Jeniselamin Mengenai

Analisis Auditor Internal
Internal (XY) Pada PT.INTI (persero) Bandung

Pengaruhnya Terhadap Kualitas Pelaksanaan Audit

No Variabel F A?(::(UOEI;l al;cgl (ﬁ)kfllj(glr Kriteria
Analisis Auditor Internal (X) 12 994 120( .832% Baik
Kualitas Pelaksanaan Audit 32 2452 3200 76.62% Baik
Internal (Y) 070

Total 44 3446 | 4400 78.31% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual = X 100%
Skor ideal
3446
% Skor Aktual = X 100%
4400

= 78,31%
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Berdasarkan Tabel diatas diketahui bahwa Auditterival pada PT. Pindad
(Persero) Bandung yang terpilih sebagai respon@ata yang dipilih melalui
kuesioner yang diisi oleh responden menunjukan balesponden memilih jawaban
sebesar 78,31% jadi dapat disimpulkan bahwa regpom&nganggap bahwa Auditor
Internal pengaruhnya terhadap kualitas pelaksaaadit internal nya sudah berjalan
dengan baik.

1. Profil Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir

Untuk mengetahui karakteristik responden berd¢asarpendidikan dapat
dilihat pada tabel berikut ini:

Tabel 4.22

Distribusi Jawaban Responden Mengenai Analisis Authr Internal (X)
Berdasarkan Pendidikan Terakhir (Strata 1)

Respon Bobot F % 2 skor Aktual
Sangat setuju 5 55 26.9600 275
Setuju 4 96 47.06% 384
Netral 3 44 21.579 132
Tidak setuju 2 9 4.41% 18
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 204 100% 809

Sumber : Data primer yang telah diolah2010

Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Rgatn

=17 X12

=204
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Tabel 4.23
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Analisis Authr Internal (X)
Berdasarkan Pendidikan Terakhir (SMA atau sederaja)

Respon Bobot F % 2. skor Aktual
Sangat setuju 5 5 13.89% 25
Setuju 4 10 27.78% 40
Netral 3 19 52.789 57
Tidak setuju 2 2 5.55% 4
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 36 100% 126

Sumber : Data primer yang telah diolah2010

Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Rgatn

=3X12

Berdasakan Data diatas maka rekapitulasi tanggapapondennya adalah

sebagai berikut:

Tabel 4.24
Rekapitulasi Tanggapan Responden Berdasarkan Pendldn Terakhir
Mengenai Auditor Internal (X) Pada PT.PINDAD(persao) Bandung

No Pendidikan Terakhir F A?(E[(S;I I?jlg;rl (fkfgg{ Kriteria
SMA atau Sederajat 3 126 180 70.00% Baik
Strata 1 (S1) 17 809 1020 79.31% | Baik

Total 20 850 | 1200 70.83% | Baik

Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwaneem dengan pendidikan

responden dengan pendidikan terakhir Strata 14&danyak 79.31%, dan responden

dengan pendidikan terakhir SMA sebanyak 70,00%.n§gh dapat disimpulkan

bahwa mayoritas responden pada penelitian ini beligdan terakhir Strata 1 (S1).
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Tabel 4.25
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Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kualitas Pelsanaan Audit Internal
(Y) Berdasarkan Pendidikan Terakhir (Strata 1)

A=Al

Respon Bobot F % | > skor
Sangat setuju 5 113 20.77% 56!
Setuju 4 317 58.27%  1268§
Netral 3 105 19.30% 315
Tidak setuju 2 9 1.65% 18
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 544 100% | 2166

Sumber : Data primer yang telah diolah2010

Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Rgatmn

=17 X 32

Tabel 4.26

Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kualitas Peksanaan Audit Internal
(Y) Berdasarkan Pendidikan Terakhir (SMA atau Sederaja)

Respon Bobot F % | X skor

Sangat setuju 5 0 0.00% 0

Setuju 4 25 26.04% 100

Netral 3 45 46.889 135

Tidak setuju 2 26 27.08% 52

Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 96 100% 287

Sumber : Data primer yang telah diolah2010

Total Frekuensi = Jumlah Responden X Jumlah Rgatmn
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Tabel 4.27

Rekapitulasi Tanggapan Responden Berdasarkan Pendldn Terakhir
Mengenai Kualitas pelaksanaan Audit Internal (Y) Pala PT.PINDAD (persero)

Bandung
o . Skor Skor % skor .

No Pendidikan Terakhir F Aktual Ideal aktual Kriteria
SMA atau Sederajat 3 287 480 59.79% Cukup H
Strata 1 (S1) 17 2166 2750 78.76% Baik

Total 20 2453 | 3230 75.94% Baik

Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwaneem dengan pendidikan

responden dengan pendidikan terakhir Strata 1 &&banyak 78.76% artinya

berdasarkan pendidikan terakhir responden yang lkeméndidikan Strata 1 (S1)

menganggap kualitas pelaksanaan audit internainyahsberjalan dengan baik. Dan

responden dengan pendidikan terakhir SMA sebany@k’9% yang artinya

menyatakan kualitas pelaksanaan audit internalagabsberjalan dengan cukup baik.

Sehingga dapat disimpulkan bahwa mayoritas responpleda penelitian ini

berpendidikan terakhir Strata 1 (S1).

Selanjutnya

untuk mengetahui karakteristik

respondéerdasarkan

pendidikan terakhir mengenai Analisis Auditor Im@r Pengaruhnya Terhadap

Kualitas Pelaksaaan Audit Internal dapat dilihatgp@abel berikut ini:

aik
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Tabel 4.28

Rekapitulasi Tanggapan Responden Berdasarkan Pendldn Terakhir
Mengenai Analisis Auditor Internal PengaruhnyaTerhadap Kualitas

Pelaksanaan Audit Internal (XY) Pada PT.PINDAD (pessero) Bandung
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No Variabel F A?(![(S;I %;c;rl (ﬁ)kfll,l(glr Kriteria
Analisis Auditor Internal (X) 12 850 120( .88% Baik
Kualitas Pelaksanaan Audit 75.94% .
Internal (Y) 32 2453 3230 Baik

Total 44 3303 | 4430 74.55% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual = X 100%
Skor ideal
3303
% Skor Aktual = X 100%
4430
= 74.55%

Berdasarkan Tabel diatas diketahui bahwa Auditterival pada PT. Pindad
(Persero) Bandung yang terpilih sebagai respon@aia yang dipilih melalui
kuesioner yang diisi oleh responden menunjukan balesponden memilih jawaban
sebesar 74.56% jadi dapat disimpulkan bahwa regpom&nganggap bahwa Auditor
Internal pengaruhnya terhadap kualitas pelaksaaadit internal nya sudah berjalan

dengan baik.
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4.2 Pembahasan

Pada bab ini akan dikemukakan hasil penelitianpganmbahasan yang diperoleh
dari penyebaran angket pada responden sebagai sdatbeutama dalam penelitian
ini, selain upaya perolehan data melalui studigkestuntuk melengkapi data utama.
Angket terdiri dari 44 pertanyaan dengan perindidmpertanyaan mengenai auditor
internal dan 32 pertanyaan tentang kualitas petelegaaudit internal.

Jumlah responden dalam penelitian ini 30 orangg yaenjadi subyek penelitian
adalah staff auditor internal atau staff satuargpems intern pada PT. INTI (persero)
Bandung sebesar 10 orang dan pada PT.PINDAD (jp@r8andung sebanyak 20
orang. Teknik analisis yang digunakan pada pengalalata berupa analisis kualitatif
untuk menginterpretasikan hasil tanggapan respondelalui kuesioner. Untuk
menguji pengaruh auditor internal terhadap kualipedaksanaan audit internal
digunakan analisis regresi linier sederhana.

Pembahasan merupakan perhitungan serta analisidadardata yang diperoleh
dari perusahaan. Data-data yang terkumpul merupa&tnprimer karena diperoleh
langsung dari tangan pertama melalui instrumen |pme atau kuesioner dan

sekunder.
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4.2.1 Analisis Kualitatif

Analisis kualitatif digunakan sebagai alat untukngetahui kenyataan yang
terjadi mengenai variabel yang sedang diteliti. Pg@enelitian ini terdapat dua
variabel yang diteliti, yaitu auditor internal selualitas pelaksanaan audit internal
Pada PT. INTI (persero) Bandung dan pada PT. PINO@@édsero) Bandung. Hasil
tanggapan responden akan diuraikan melalui taleduénsi dan persentase skor
aktual tanggapan responden terhadap skor ideahlhiléhbel frekuensi akan terlihat
tingkat persetujuan responden terhadap pernyataanygtaan yang diajukan dalam
kuesioner dan melalui persentase skor tanggapgpondsn akan dapat dilihat
klasifikasi tanggapan responden sebagai represaseiasuh responden.

Pada bagian ini akan dijelaskan hasil penelitiangyaiperoleh dengan
memberikan penilaian atas jawaban responden yasigotkh 30 orang responden
yang merupakan staff auditor internal pada PT. I{E€rsero) Bandung dan pada PT.
PINDAD (persero) Bandung. Skor jawaban respondeian akliklasifikasikan

berdasarkan skor aktual dan skor ideal mengunakang sebagai berikut:

Skor aktual
% skor aktual =— X 100%
Skor ideal

Keterangan :
a. Skor aktual adalah jawaban seluruh responden atesidner yang
telah diajukan.
b. Skor ideal adalah skor atau bobot tertinggi atamuse responden

diasumsikan memilih jawaban dengan skor tertinggi.
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Dengan kriteria berdasarkan tabel berikut:

Tabel 4.29

Kriteria Persentase Tanggapan Responden
No. % Jumlah Skor Kriteria
1 20.00% — 36.00% Tidak Baik
2 36.01% — 52.00% Kurang Baik
3 52.01% — 68.00% Cukup
4 68.01% — 84.00% Baik
5 84.01% — 100% Sangat Baik

Sumber: Umi Narimawati, 2007:85

4.2.1.1 Analisis Auditor Internal

Pada bagian ini akan diuraikan data tanggapan &tggoada bagian satuan
pengawasan intern (SPI) dan komite audit yang rdem@gsponden tentang auditor
internal sebanyak 12 butir pernyataan mengenait@udnternal yang diajukan
kepada responden.

Analisis kualitatif diakukan mengacu kepada setiapkator yang ada pada
variabel auditor internal. Berikut diuraikan hagiinggapan responden mengenai
auditor internal berdasarkan indikator:

1. Ketaatan Pada Kode Etik

Ketaatan pada kode etik berhubungan dengan kejujotgektivitas dan kehati-
hatian dalam melaksanakan tugas dan kewajiban eenghindari kegiatan-kegiatan
yang menyimpang atau melanggar hukum maupun yapat adeenimbulkan konflik
dengan kepercayaan pemberi tugas. Berikut gambanggapan 30 auditor internal

bersertifikasi QIA di PT.Pindad dan PT.INTI.
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Tabel 4.30

Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kejujuran Obgktivitas

dan Kehati-hatian

Respon Bobot F % | X skor
Sangat setuju 5 11 36.67% 55
Setuju 4 14 46.67%| 56
Netral 3 5 16.67% 15
Tidak setuju 2 0 0.00% 0
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 30 100%| 126
Skor Aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
126
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 84,00%

Pada umumnya responden sependapat bahwa stafbraudiérnal selalu

bersikap jujur, objektif,

dan hati-hati

dalam mealakakan tugas-tugas dan

kewajibanya. Hanya sebagian kecil responden yangsikag@ netral terhadap

penyarataan tersebut. Persentase skor tanggaamdes sebesar 84,00% termasuk

dalam kategori baik, mencerminkan bahwa pada umarstaff auditor internal pada

PT.INTI dan PT.Pindad bersikap jujur, objektif, daati-hati dalam melaksanakan

tugas dan kewajibanya.
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Tabel 4.31
Distribusi Jawaban Responden Mengenai MempertahankaKepercayaan

Pemberi Tugas

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 10 33.33% 50
Setuju 4 15 50.00% 60
Netral 3 4 13.33% 12
Tidak setuju 2 1 3.33% 2
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 30 100% 124
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
124
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 82,67 %
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Sebagian besar responden sependapat bahwa statibraundernal tidak

pernah mengambil

bagian dalam kegiatan-kegiatang yamenyimpang atau

melanggar hukum sebagai tanda loyalitasnya, dan peeanankan kepercayaan

kepada pemberi tugas. Hanya sebagian kecil respoyadey bersikap netral terhadap

penyarataan tersebut. Persentase skor tanggapamdes sebesar 82,67% termasuk

dalam kategori baik, mencerminkan bahwa pada umarstaff auditor internal pada

PT.INTI dan PT.Pindad tidak pernah mengambil bagiatam kegiatan-kegiatan

yang menyimpang atau melanggar hukum.
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Tabel 4.32
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Menghindari iénflik
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 10 33.33% 50
Setuju 4 13 43.33% 52
Netral 3 6 20.00% 18
Tidak setuju 2 1 3.33% 2
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100% 122
Skor aktual
% Skor tanggapan responden-—= X 100%
Skor ideal
122
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
=81,33%
Mayoritas responden sependapat bahwa staff auditternal
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selalu

menghindari keterlibatan dalam kegiatan yang dapatimbulkan konflik dengan

kepercayaan pemberi tugas. Tetapi masih cukup kargsponden yang bersikap

netral dan tidak setuju terhadap penyarataan tarsétersentase skor tanggapan

responden sebesar 81,33% termasuk dalam kategigrntencerminkan bahwa pada

umumnya staff auditor internal pada PT.INTI dan FHfidad selalu menghindari

untuk terlibat dalam kegiatan yang dapat menimbulkanflik dengan kepercayaan

pemberi tugas.

Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran ketaataa kade etik secara

menyeluruh, akan dilakukan rekapitulasi jumlah skmggapan responden pada tabel

berikut:
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Tabel 4.33
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada IndikatoKetaatan Pada
Kode Etik
Skor Skor % skor _—
No Pertanyaan Aktual Ideal aktual Kriteria
1 KeJUJL_jran _Objektlwtas dan 126 150 84.00% Baik
kehati-hatian
2 Mempertahankan Kepercayagn 124 150 82,67% Baik
Pemberi Tugas
3 Menghindari Konflik 122 150 81,33% Baik
Total 372 450 82,67% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual = X a0
Skor ideal
372
% Skor Aktual = X 100%
450
=82,67%
Berdasarkan persentase total skor tanggapan remspomdaka dapat

disimpulkan bahwa pada indikator ketaatan pada ketile sudah dilaksanakan

dengan baik karena pada indikator ini memiliki hasbesar 82,67%.
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2. Pengetahuan dan Kecakapan

Tabel 4.34
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Keahlian Dala Penerapan

Standar,Prosedur,dan Teknik Pemeriksaan

Respon Bobot F % | X skor
Sangat setuju 5 0 0.00% O
Setuju 4 11 36.67% 44
Netral 3 17 56.67% 51
Tidak setuju 2 2 6.67% 4
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%, 99
Skor aktua
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
99
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 66,00 %
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Paling banyak responden bersikap netral denganyaen “staff auditor

Internal telah memiliki pengetahuan dan keahlidardgoenerapan berbagai standar,

prosedur, dan teknik pemerikasaan dalam pelaksapaaeriksaan”. Tetapi masih

cukup banyak responden yang sependapat bahwagthfor internal telah memiliki

pengetahuan dan keahlian dalam penerapan berbiagaias prosedur, dan teknik

pemerikasaan dalam pelaksanaan pemeriksaan. Reesahkbdr tanggapan responden

sebesar 66,00% termasuk dalam kategori cukup bagkcerminkan bahwa pada

umumnya staff auditor internal pada PT.INTI dan Feidad telah memiliki

pengetahuan dan keahlian yang cukup baik dalamrgpesme berbagai standar,

prosedur, dan teknik pemerikasaan dalam pelaksgreaaariksaan.
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Tabel 4.35
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Keahlian Dala Penerapan Prinsip-
Prinsip dan Teknik-Teknik Akuntansi

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 0 0.00% O
Setuju 4 11 36.67% 44
Netral 3 18 60.00% 54
Tidak setuju 2 1 3.33% 2
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%| 100
Skor aktual
% Skor tanggapan responden =— X 100%
Skor ideal
100
% Skor tanggapan responden =— X 100%
150
= 66,67 %

Mayoritas responden bersikap netral dengan perayasdaff auditor internal
telah memiliki pengetahuan dan keahlian mengenasiprprinsip dan teknik-teknik
akuntansi yang diperlukan oleh pemeriksa yang [ekenya secara luas
berhubungan dengan berbagai catatan dan laporaandg@u dari bidang yang
digeluti”. Namun masih cukup banyak responden ysependapat dengan pernyataan
tersebut. Persentase skor tanggapan respondenasei®67% termasuk dalam
kategori cukup baik, mencerminkan bahwa pada umarstaff auditor internal pada
PT.INTI dan PT.Pindad memiliki pengetahuan dan kaahyang cukup baik
mengenai prinsip-prinsip dan teknik-teknik akunta@asg diperlukan oleh pemeriksa
yang pekerjaannya secara luas berhubungan dengbagbe catatan dan laporan

keuangan dari bidang yang digeluti.
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Tabel 4.36
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pemahaman Psip-Prinsip
Manajemen
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 0 0.00% O
Setuju 4 12 40.00% 48
Netral 3 16 53.33% 48
Tidak setuju 2 2 6.67% 4
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%,| 100
Skor aktual
% Skor tanggapan responden—= X 100%
Skor ideal
100
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 66,67%
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Paling banyak responden bersikap netral denganygten “staff auditor

internal memiliki pemahaman yang baik mengenaisgiprinsip manajemen yang

diperlukan untuk mengenali dan mengevaluasi pemgirgan-penyimpangan dalam

praktek usaha yang baik”. Namun masih cukup bamgagonden yang sependapat

staff dengan pernyataan tersebut. Persentase akggapan responden sebesar

66,67% termasuk dalam kategori cukup baik, mence@m bahwa pada umumnya

staff auditor internal pada PT.INTI dan PT.Pindaehmiiki pemahaman yang cukup

baik mengenai prinsip-prinsip manajemen yang dig@r untuk mengenali dan

mengevaluasi penyimpangan-penyimpangan dalam fraksha yang baik.
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Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran pengetatamakecakapan secara
menyeluruh, akan dilakukan rekapitulasi jumlah dkoiggapan responden pada tabel
berikut:

Tabel 4.37
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada IndikatoPengetahuan
dan Kecakapan

No Pertanyaan A?(E[(S;I aléc;rl (fkfllfg{ Kriteria
Keahlian dalam penerapan
1 prinsip-prinsip dan teknik- 99 150 66,00% Cukup Baik
teknik akuntansi
2 Mempertahankan Kepercayaan 100 150 66,67% Cukup Baik
Pemberi Tugas
3 Menghindari Konflik 100 150 66,67% Cukup Baik
Total 299 450 66,44% Cukup Baik
Skor aktual
% Skor Aktual =—— X 100%
Skor ideal
299
% Skor Aktual = X 100%
450
= 66,44%
Berdasarkan persentase total skor tanggapan respomdaka dapat

disimpulkan bahwa pengetahuan dan kecakapannyah nbaéim optimal karena

mempunyai persentase skor aktualnya sebesar 66,44%.
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3. Hubungan Antar Manusia dan Komunikasi

Tabel 4.38
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Memahami daMengembangkan
Hubungan Baik Secara Efektif

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 11 36.67% 55
Setuju 4 9 30.00% 36
Netral 3 9 30.00% 27
Tidak setuju 2 1 3.33% 2
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 30 100% 120
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
120
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 80,00 %

Mayoritas responden sependapat bahwa staff auditernal memahami
hubungan antarmanusia dan mengembangkan hubunganbgak dengan audit.
Tetapi masih cukup banyak responden yang bersikdmlnterhadap pernyataan
tersebut. Persentase skor tanggapan respondenase®®80% termasuk dalam
kategori baik, mencerminkan bahwa pada umumnyd staditor internal pada
PT.INTI dan PT.Pindad memiliki pemahaman yang baikngenai hubungan

antarmanusia dan mengembangkan hubungan yangédiaglai audit.
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Tabel 4.39
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kecakapan Damn Komunikasi Lisan
dan Tulisan
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 8 26.67% 40
Setuju 4 16 53.33¢ 64
Netral 3 6 20.00% 18
Tidak setuju 2 0 0.00% 0
Sangat tidak setuju 1 0 0.00¢ 0
Total 30 100% 122
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
122
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
81,33%

Pada umumnya responden sependapat bahwa stafbraudérnal memiliki

kecakapan dalam komunikasi lisan dan tulisan, ggiairmereka dapat secara jelas

dan efektif menyampaikan berbagai hal seperti tujygemeriksaan, evaluasi,

kesimpulan dan rekomendasi. Namun masih cukup lamgoonden yang bersikap

netral terhadap pernyataan tersebut. Persentasetaskggapan responden sebesar

81,33% termasuk dalam kategori baik, mencerminkammMa pada umumnya staff

auditor internal pada PT.INTI dan PT.Pindad memité&cakapan yang baik dalam

komunikasi

lisan maupun tulisan,

sehingga dapatarsedgelas dan efektif

menyampaikan berbagai hal seperti tujuan pemeriksazaluasi, kesimpulan dan

rekomendasi.
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Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran hubungaarnsamusia dan
komunikasi secara menyeluruh, akan dilakukan rélkasi jumlah skor tanggapan

responden pada tabel berikut:

Tabel 4.40
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada IndikatoHubungan antar
manusia dan Komunikasi

No Pertanyaan A?(E[(S;I aléc;rl (fkfllfg{ Kriteria
Memahami dan
1 | mengembangkan hubungan baik 120 150 80,00% Baik
secara efektif
2 | Kecakapan Dalam Komunikasi| 122 150 81,33% Baik
Lisan dan Tulisan
Total 242 300 80,67% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual = X 100%
Skor ideal
242
% Skor Aktual = X 100%
300
= 80,67%

Berdasarkan persentase total skor tanggapan remspomdaka dapat
disimpulkan bahwa pada indikator hubungan antarsiandan komunikasi pada
PT.INTI (persero) dan PT.PINDAD (persero) Bandundah berjalan dengan baik

baik. Hal ini dapat dilihat dari hasilnya sebes2y68%.
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4. Pendidikan Yang Berkelanjutan

Tabel 4.41
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kemampuan Teks Melalui
Pendidikan Berkelanjutan

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 8 26.67%6 40
Setuju 4 10 33.33% 40
Netral 3 9 30.00% 27
Tidak setuju 2 3 10.00% 6
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%, 113
Skor aktual
% Skor tanggapan responden-—= X 100%
Skor ideal
113
% Skor tanggapan responden—= X 100%
150
=75,33%
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Paling banyak responden sependapat bahwa staffoaudiernal selalu

berupaya meningkatkan keahlian dan kemampuan teknisnelalui pendidikan

berkelanjutan (selain mengikuti pelatihan dan péikdn QIA. Namun masih cukup

banyak responden yang bersikap netral terhadajygteian tersebut. Persentase skor

tanggapan responden sebesar 75,33% termasuk datagok baik, mencerminkan

bahwa pada umumnya staff auditor internal padaNAT.dan PT.Pindad memiliki

upaya yang tinggi dalam meningkatkan keahlian damdmpuan teknisnya melalui

pendidikan berkelanjutan, misalnya: keanggotaaofepr, seminar, kursus, program

pelatihan dan partisipasi dalam proyek penelitsglain mengikuti pelatihan dan

pendidikan QIA.
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Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran pendidilarg ypberkelanjutan

secara menyeluruh, akan dilakukan rekapitulasi ghngkor tanggapan responden

pada tabel berikut:

Tabel 4.42
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada IndikatoPendidikan Yang
Berkelanjutan

No Pertanyaan A?(E[(S;I aléc;rl (fkfllfg{ Kriteria
Kemampuan Teknis Melalui 0 ,
! Pendidikan Berkelanjutan 113 150 75,33% Baik
Total 113 150 75,33% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual = X 100%
Skor ideal
113
= X 100%
150
= 75,33%

Berdasarkan persentase total skor tanggapan respomdaka dapat

disimpulkan bahwa pada indikator pendididkan yaatkélanjutan sudah baik yaitu

dengan hasil sebesar 75,33%.
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5. Ketelitian Profesional

Tabel 4.43
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kemampuan Meajantisipasi
Pelanggaran

Respon Bobot % Y. skor
Sangat setuju 5 26.67%6 40
Setuju 4 43.33% 52
Netral 3 20.00% 18
Tidak setuju 2 10.00% 6
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 100% 116
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
116
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
=77,33%
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Sebagian besar responden sependapat bahwa st#firanternal mampu

mengantisipasi berbagai kemungkinan terjadinya nggjlaraan yang dilakukan

dengan sengaja, kesalahan atau error, ataupuraikeladlari audit. Namun masih

cukup banyak responden yang bersikap netral tephgolernyataan tersebut.

Persentase skor tanggapan responden sebesar 7g/388suk dalam kategori baik,

mencerminkan bahwa pada umumnya staff auditor natepada PT.INTI dan

PT.Pindad memiliki

kemampuan yang baik dalam metigjpasi

berbagai

kemungkinan terjadinya pelanggaraan yang dilakaleargan sengaja, kesalahan atau

error, ataupun kelalaian dari audit.
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Tabel 4.44
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kemampuan Meajantisipasi

Kemungkinan Ketidakberesan Material

159

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 9 30.00% 45
Setuju 4 14 46.67% 56
Netral 3 6 20.00% 18
Tidak setuju 2 1 3.33% 2
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 30 100% 121
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
121
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
=80,67%

Pada umumnya responden sependapat bahwa stafbrairdérnal mampu
mengantisipasi terjadinya ketidakefektifan, pembam ketidakefisiensian, ataupun
kemungkinan ketidakberesan secara material dart.abldmun demikian masih
cukup banyak juga responden yang bersikap netrbhdap pernyataan tersebut.
Persentase skor tanggapan responden sebesar 8@@i&suk dalam kategori baik,
mencerminkan bahwa pada umumnya staff auditor natepada PT.INTI dan
PT.Pindad memiliki

kemampuan yang baik dalam metigjpasi terjadinya

ketidakefektifan, = pemborosan, ketidakefisiensian,taupun  kemungkinan

ketidakberesan secara material dari audit.
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Tabel 4.45
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pengadaan Bvasi Standar
Pekerjaan atau Operasi Yang Telah Ditetapkan

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 8 26.67% 40
Setuju 4 13 43.33% 52
Netral 3 7 23.33% 21
Tidak setuju 2 2 6.67% 4
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%| 117
Skor aktual
% Skor tanggapan responden =————— X 100%
Skor ideal
117
% Skor tanggapan responden —=—— X 100%
150
= 78,00%

Mayoritas responden sependapat bahwa staff auditi@rnal memiliki
ketelitian dalam mengadakan evaluasi atas starela@rjpan atau operasi yang telah
ditetapkan dan menentukan apakah standar terséfenimé dan dapat dipenuhi.
Tetapi masih cukup banyak juga responden yangKagrsietral terhadap pernyataan
tersebut. Persentase skor tanggapan respondenaset®80% termasuk dalam
kategori baik, mencerminkan bahwa pada umumnyd staditor internal pada
PT.INTI dan PT.Pindad memiliki ketelitian yang tgiglalam mengadakan evaluasi
atas standar pekerjaan atau operasi yang telatapkten dan menentukan apakah

standar tersebut diterima dan dapat dipenuhi.
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Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran ketelitiesfegsional secara

menyeluruh, akan dilakukan rekapitulasi jumlah dkoiggapan responden pada tabel

berikut:
Tabel 4.46
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada IndikatoKetelitian Professional
Skor Skor % skor .
No Pertanyaan Aktual Ideal aktual Kriteria
Kemampuan Mengantisipasi 116 150 77.33% Baik
Pelanggaran
2 Kemampuan Mengantisipasi| 121 150 80,67% Baik
Kemungkinan Ketidakberesan
Material
3 Pengadaan Evaluasi Standarr 117 150 78,00% Baik
Pekerjaan atau Operasi Yang
Telah Ditetapkan
Total 354 450 78,67% Baik

Skor aktual
% Skor Aktual =—— X 100%
Skor ideal
354
= X (o
450
= 78,67%

Berdasarkan persentase total skor tanggapan remspomdaka dapat
disimpulkan bahwa pada indikator ketelitian proi@sal sudah baik yaitu dengan

hasil sebesar 78,67%.
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Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran auditornigtebersertifikasi
Qualified Internal Auditor secara menyeluruh, aldilakukan rekapitulasi jumlah
skor tanggapan responden atas kelima indikatorh@aiinya dirangkum pada tabel
berikut:

Tabel 4.47
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada Variabé&uditor Internal
Bersertifikasi Qualified Internal Auditor (X)

: Skor Skor .
No Indikator Aktual Ideal % Kategori
1 | Ketaatan pada kode etik 372 450 82,6/% Baik
2 | Pengetahuan dan Kecakapan 299 450 66,44% ukupBaik
3 | Hubungan antar Manusia dan | 242 300 | 80,67% Baik
Komunikasi
4 | Pendidikan Yang Berkelanjutan 113 150 75,33% Baik
5 | Ketelitian Professional 354 450 78,67%  Baik
Total 1380 | 1800 | 76,67% Baik

Berdasarkan persentase total skor tanggapan respomdaka dapat
disimpulkan bahwa auditor internal bersertifikasiaf)fied Internal Auditor sudah
baik. Artinya kualifikasi auditor internal bersdikasi Qualified Internal Auditor
pada PT.INTI dan PT.Pindad sudah baik. Hal ini rjitkkan ketaatan auditor
internal dalam mematuhi kode etik dan memiliki hogan yang baik dengan sesama
manusia serta mampu berkomunikasi dengan baik. Istageendidikan juga sudah
mendukung karena pada umumnya auditor internal hsudangikuti pendidikan

berkelanjutan sehingga memiliki ketelitian profesib yang baik. Hanya satu hal
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yang masih menjadi masalah pada auditor interaél) ynengenai pengetahuan dan
kecakapan yang masih belum optimal.

Hasil persentase skor aktual tanggapan responddéadsgp auditor internal
berdasarkan perhitungan di atas dapat diketahuesseb76,67%. Nilai yang
mengandung pengertian bahwa tanggapan respondedagr auditor internal yang
dilaksanakan telah masuk dalam kategori baik. Bigatkan baik karena dalam
pelaksanaan auditor internal telah sesuai dengasegur yang telah ditetapkan.
Menurut Hiro Tugiman (2006: 29-31) dikategorikarkidearena didukung oleh:

1. Ketaatan pada kode etik

2. Pengetahuan dan kecakapan

3. Hubungan antar manusia dan komunikasi
4. Pendidikan yang berkelanjutan

5. Ketelitian professional

Dalam varibel independent (auditor internal beisleasi Qualified Internal
Auditor) ada satu hal yang masih menjadi masalah padéioaimternalnya, yaitu

mengenai pengetahuan dan kecakapannya yang masih dyetimal.
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4.2.1.2 Analisis Kualitas Pelaksanaan Audit Internk

Pada bagian ini akan diuraikan data tanggapan &dgopada bagian satuan
pengawasan intern (SPI) yang menjadi respondeartgritualitas pelaksanaan audit
internal. Sama halnya dengan auditor internal Ibifikasi Qualified Internal
Auditor, skor jawaban responden akan diklasifikasikerdasarkan skor aktual dan

skor ideal.

1.Tujuan, Kewenangan dan Tangggungjawab

Tabel 4.48
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pedoman Yankglah Disetujui
Organisasi
Respon Bobot F % | X skor
Sangat setuju 5 10 33.33% 50
Setuju 4 15 50.00% 60
Netral 3 5 16.67% 15
Tidak setuju 2 0 0.00% 0
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 30 100% 125
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
125
% Skor tanggapan responden =——————— X 100%
150
=83,33%

Sebagian besar responden sependapat bahwa pimairthh internal.dan
perusahaan sangat mendukung terhadap keberadaamtudal dalam menjalankan
wewenang dan tanggung jawab seperti yang dinyatsdéeara formal dalam Charter

audit internal. Hanya sebagian kecil responden ybegsikap netral terhadap
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pernyataan tersebut. Persentase skor tanggapamdespsebesar 83,33% termasuk

dalam kategori baik, mencerminkan bahwa pada PDRINdan PT.INTI pimpinan

audit internal dan perusahaan mendukung terhadagré&egaan audit internal dalam

menjalankan wewenang dan tanggung jawab sepertj garyatakan secara formal

dalam Charter audit internal.

Tabel 4.49
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pedoman Korsgen Dengan SPAI
Respon Bobot F % | X skor
Sangat setuju 5 10 33.33% 50
Setuju 4 16 53.33% 64
Netral 3 2 6.67% 6
Tidak setuju 2 2 6.67% 4
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%,| 124
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
124
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 82,67%

Hampir semua responden sependapat bahwa pelaksanebin internal

dilakukan sesuai dan konsisten dengan Standar dPréfedit Internal. Hanya

sebagian kecil responden yang bersikap netral ddek tsependapat terhadap

pernyataan tersebut. Persentase skor tanggapamndespsebesar 82,67% termasuk

dalam kategori baik, mencerminkan bahwa pada PDRIN dan PT.INTI
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pelaksanaan audit internal telah dilakukan sesaa kbnsisten dengan Standar

Profesi Audit Internal.

Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran Tujuan, r@wgan dan
tanggungjawab secara menyeluruh, akan dilakukaraprekasi jumlah skor
tanggapan responden pada tabel berikut:

Tabel 4.50
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada Indikatof ujuan, Kewenangan,
dan Tanggungjawab

No Pertanyaan A%(Sar“ al;c;rl Z’kfllj(glr Kriteria
1 | Pedoman vang Telah 125 | 150 | 83,33% Baik
Disetujui Organisasi
2 Pedoman Konsisten Dengan| 124 150 82,66% Baik
SPAI
Total 249 300 83,00% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual =—— X 100%
Skor ideal
249
= X 100%
300
= 83,00%

Berdasarkan persentase total skor tanggapan remspomdaka dapat
disimpulkan bahwa pada indikator tujuan, kewenangam tanggung jawab sudah

berjalan dengan baik. Hal ini ditunjukkan dengasilreebesar 83,00%.
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2. Independensi dan Objektivitas

Tabel 4.51
Distribusi Jawaban Responden Mengenai PenempatanoBisi Yang Sesuai
Dengan Fungsinya

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 8 26.67%6 40
Setuju 4 16 53.33% 64
Netral 3 3 10.00% 9
Tidak setuju 2 3 10.00% 6
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%, 119
Skor aktual
% Skor tanggapan responden=——— X 100%
Skor ideal
119
% Skor tanggapan respordefi—— X 100%
150
=79,33%

Sebagian besar responden sependapat bahwa staibramternal dalam
melakukan pemeriksaan intern sesuai dengan furegsiagg tertera dalam struktur
organisasi internal audit dan tidak pernah terlibalam aktivitas operasional
perusahaan. Hanya sebagian kecil responden yangkdger netral dan tidak
sependapat terhadap pernyataan tersebut. Perseskasetanggapan responden
sebesar 79,33% termasuk dalam kategori baik, memtesn bahwa staff auditor
internal pada PT.PINDAD dan PT.INTI pada umumnyadatu melakukan
pemeriksaan intern sesuai dengan fungsinya yateydedalam struktur organisasi

internal audit dan tidak pernah terlibat dalam\atds operasional perusahaan.
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Tabel 4.52
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Distribusi Jawaban Responden Mengenai Ketidakberpiakan dan Menghindari
Kemungkinan Terjadinya Konflik

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 9 30.00% 45
Setuju 4 15 50.00% 60
Netral 3 5 16.67% 15
Tidak setuju 2 1 3.33% 2
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%, 122
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
122
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
=81,33%

Sebagian besar responden sependapat bahwa stéfbramdernal selalu

diberikan kebebasan dalam memberikan pendapatnga f@engaruh dari pihak lain

dan menghindari kemungkinana pertentangan kepemtinglanya sebagian kecil

responden yang bersikap netral dan tidak sependegietdap pernyataan tersebut.

Persentase skor tanggapan responden sebesar 8&/388suk dalam kategori baik,

mencerminkan bahwa staff auditor internal pada NIDRD dan PT.INTI pada

umumnya sudah diberikan kebebasan dalam membendemdapatnya tanpa

pengaruh dari pihak lain dan menghindari kemunglangertentangan kepentingan.

Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran Independiarsi objektivitas

secara menyeluruh, akan dilakukan rekapitulasi ghdkor tanggapan responden

pada tabel berikut:
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Tabel 4.53
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada Indikatoindependensi dan
Objektivitas
No Pertanyaan A%(Sar“ al;c;rl Z’kfllj(glr Kriteria
1 | Penempatan Posisi Yang 119 150 79,33% Baik
Sesuai Dengan Fungsinya
2 Ketidakberpihakan dan 122 150 80,67% Baik
Menghindari Kemungkinan
Terjadinya Konflik
Total 241 300 80,33% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual =—— X 100%
Skor ideal
241
=——— X 100%
300
= 80,33%
Berdasarkan persentase total skor tanggapan rempomdaka dapat

disimpulkan bahwa pada indikator independensi dgektivitas sudah baik. Hal ini

ditunjukkan hasilnya sebesar 80,33%.

3. Keahlian dan Kecermatan Profesional

Tabel 4.54
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pengetahualgterampilan, dan
Kompetensi
Respon Bobot F % | > skor
Sangat setuju 5 0 0.00% O
Setuju 4 16 53.33% 64
Netral 3 12 40.00% 36
Tidak setuju 2 2 6.67% 4
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%| 104
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Skor aktual
% Skor tanggapan responden =—— X 100%
Skor ideal
104
% Skor tanggapan responden =——— X 100%
150
=69,33%

Paling banyak responden sependapat bahwa statbaudtiernal terdiri dari
pegawai/staff dengan latar belakang pendidikan dikaiih dari berbagai disiplin
ilmu seperti akuntansi, ekonomi, keuangan, pempeosalata elektronik, teknik,
perpajakan, dan hukum, untuk mendukung pelaksgpelearjaannya. Namun hampir
sebagian juga responden yang bersikap netral wik sependapat terhadap
pernyataan tersebut. Persentase skor tanggapamdespsebesar 69,33% termasuk
dalam kategori baik, mencerminkan bahwa pada umarstaff auditor internal pada
PT.PINDAD dan PT.INTI memang dengan latar belakpegdidikan atau dilatih
dari berbagai disiplin ilmu seperti akuntansi, eikoin keuangan, pemprosesan data
elektronik, teknik, perpajakan, dan hukum, untuk nchikung pelaksanaan

pekerjaannya.
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Tabel 4.55
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kecermatan aeKeterampilan
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 0 0.00% O
Setuju 4 17 56.67% 68
Netral 3 11 36.67% 33
Tidak setuju 2 2 6.67% 4
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%| 105
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
105
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
=70,00%
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Paling banyak responden sependapat bahwa staffoaudiernal dalam

melaksanakan tugas menggunakan Kketelitian profa@si@eperti;

mewaspadai

berbagai kemungkinan terjadinya pelanggaraan yaflaku#tan dengan sengaja,

kesalahan, kelalaian, ketidak efisienan, pemboroketidak efektifan, dan konflik

kepentingan. Namun hampir sebagian

responden lpegsikap netral dan tidak

sependapat terhadap pernyataan tersebut. Perseskasetanggapan responden

sebesar 70,00 termasuk dalam kategori baik, memuem bahwa pada umumnya

staff auditor internal pada PT.PINDAD dan PT.INTalam melaksanakan tugas

menggunakan ketelitian profesional.
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Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pelatihan daRengembangan

Tabel 4.56

Profesional yang Berkelanjutan

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 0 0.00% O
Setuju 4 10 33.33% 40
Netral 3 14 46.67% 42
Tidak setuju 2 6 20.00% 12
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%| 94
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
94
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
=62,67%
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Paling banyak responden bersikap netral denganygten “staff auditor

internal selalu mengikuti pelatihan dalam mengergkan kemampuan audit internal

seperti menghadiri konferensi, seminar, kursus, pgargram in house training”.

Namun masih cukup banyak responden yang sependi@apgdn pernyataan tersebut.

Persentase skor tanggapan responden sebesar 82/®78suk dalam kategori cukup

baik, mencerminkan bahwa pada umumnya staff auditernal pada PT.PINDAD

dan PT.INTI hanya kadang-kadang mengikuti pelatild@tam mengembangkan

kemampuan audit internal seperti menghadiri komfg@reseminar, kursus, dan

program in house training.
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Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran Keahliankdaearmatan secara

menyeluruh, akan dilakukan rekapitulasi jumlah dkoiggapan responden pada tabel

berikut:
Tabel 4.57
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada IndikatoKeahlian dan
Kecermatan
No Pertanyaan A?(E[(S;I aléc;rl (fkfllfg{ Kriteria
1 Pengetahuan, K_eterampllan, 104 150 69.33% Baik
dan Kompetensi
2 Kecermatan dan Keterampilan 105 150 70,00% Baik
Pelatihan dan Pengembangan
3 Profesional yang 94 150 62,67% Cukup Baik
Berkelanjutan
Total 303 450 67,33% Cukup Baik
Skor aktual
% Skor Aktual =— X 100%
Skor ideal
303
= X 100%
450
= 67,33%

Berdasarkan persentase total skor tanggapan rempomdaka dapat
disimpulkan bahwa keahlian dan kecermatannya masilum optimal karena

mempunyai persentase skor aktualnya sebesar 67,33%.
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4. Program Jaminan dan Peningkatan Kualitas FungsAudit Internal

Tabel 4.58
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Penilaian Ku#as Internal dan
Eksternal Secara Periodik

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 0 0.00% O
Setuju 4 13 43.33% 52
Netral 3 15 50.00% 45
Tidak setuju 2 2 6.67% 4
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%, 101
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
101
% Skor tanggapan respondefi—=——  100%
150
=67,33%
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Paling banyak responden bersikap netral denganyaten “staff auditor

internal dalam pemeriksaan intern melakukan pemilanternal yang mencakup

review yang berkesinambungan dan berkala dan jpemikksternal oleh pihak luar

perusahaan yang independen dan kompeten secavdiperiNamun demikian masih

cukup banyak

responden yang sependapat dengayatsan tersebut. Persentase

skor tanggapan responden sebesar 67,33% termasak dategori cukup baik,

mencerminkan bahwa pada umumnya staff auditorriatgpada PT.PINDAD dan

PT.INTI dalam pemeriksaan intern hanya kadang-kgdarelakukan penilaian

internal yang mencakup review yang berkesinamburizan berkala dan penilaian

eksternal oleh pihak luar perusahaan yang indepetiale kompeten secara periodik.
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Tabel 4.59
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pembuatan Lapan Hasil Penilaian
Kepada Organisasi

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 0 0.00% 0
Setuju 4 15 50.00% 60
Netral 3 10 33.339 30
Tidak setuju 2 5 16.67% 10
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 30 100% 100
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
100
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 66,67%

Sebagian responden sependapat bahwa staff auttéonal telah melaporkan
hasil review dari pihak eksternal kepada pimpinan dewan pengawas organisasi.
Namun sebagian lagi responden bersikap ragu dakabalidak sependapat dengan
pernyataan tersebut. Persentase skor tanggapamndespsebesar 66,67% termasuk
dalam kategori cukup baik, mencerminkan bahwa paclmnya staff auditor
internal pada PT.PINDAD dan PT.INTI hanya kadandatay melaporkan hasil

review dari pihak eksternal kepada pimpinan danaslepengawas organisasi.
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Tabel 4.60
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pembuatan Lapan Penilaian Yang
Menyatakan Kesesuaian Dengan SPAI

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 0 0.00% O
Setuju 4 14 46.67% 56
Netral 3 12 40.00% 36
Tidak setuju 2 4 13.33% 8
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%| 100
Skor aktual
% Skor tanggapan responden =— X 100%
Skor ideal
100
% Skor tanggapan responden =—— X 100%
150
= 66,67%

Paling banyak responden sependapat bahwa staftoauiditernal telah
membuat laporan penilaian menyatakan kesesuaiagadeBPAI. Namun sebagian
lagi responden bersikap ragu dan bahkan tidak sepeah dengan pernyataan
tersebut. Persentase skor tanggapan respondenasei®67% termasuk dalam
kategori cukup baik, mencerminkan bahwa pada umarstaff auditor internal pada
PT.PINDAD dan PT.INTI hanya kadang-kadang membugpodan penilaian

menyatakan kesesuaian dengan SPAI.
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Tabel 4.61
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pelaporan Ketakpatuhan Terhadap
SPAI dan Kode Etik Kepada Organisasi

Respon Bobot F % | X skor
Sangat setuju 5 0 0.00% O
Setuju 4 10 33.33% 40
Netral 3 15 50.00% 45
Tidak setuju 2 5 16.67% 10
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%| 95
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
95
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
=63,33%

Paling banyak responden bersikap netral denganyaen “staff auditor
internal telah melaporkan ketidakpatuhan terhad®i\lSdan kode etik kepada
organisasi”. Namun masih cuku banyak responden ysegendapat dengan
pernyataan tersebut. Persentase skor tanggapamdespsebesar 63,33% termasuk
dalam kategori cukup baik, mencerminkan bahwa paclmnya staff auditor
internal pada PT.PINDAD dan PT.INTI hanya kadandat®y melaporkan

ketidakpatuhan terhadap SPAI dan kode etik kepegincsasi.

Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran Progranmgemmdan peningkatan
kualitas fungsi audit internal secara menyelurddanadilakukan rekapitulasi jumlah

skor tanggapan responden pada tabel berikut:
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Tabel 4.62
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada IndikatoProgram Jaminan dan
Peningkatan Kualitas Fungsi Audit Internal

No Pertanyaan A?(E[(S;I I?jl:;rl Og)kflljglr Kriteria
Penilaian Kualitas Internal dan 0 :
1 Eksternal Secara Periodik 101 150 67,33% Cukup Baik
2 | Pembuatan Laporan Hasil | 44 150 | 66.67%  Cukup Baik
Penilaian Kepada Organisasi
Laporan Penilaian Yang
3 Menyatakan Kesesuaian 100 150 66,67% Cukup Baik
Dengan SPAI
Pelaporan Ketidakpatuhan
4 Terhadap SPAI dan Kode Etik| 95 150 63,33%9  Cukup Baik
Kepada Organisasi
Total 396 600 66,00%  Cukup Baik
Skor aktual
% Skor Aktual =— X 100%
Skor ideal
396
= X 100%
600
= 66,00%

Berdasarkan persentase total skor tanggapan respandka dapat
disimpulkan bahwa pada program jaminan dan pentagkkualitas fungsi
audit internalnya masih belum optimal. Hal ini dijiukan bahwa indikator ini

mempunyai hasil skor sebesar 66,00%.
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5. Pengelolaan Fungsi Audit Internal

Tabel 4.63
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pembuatan Pemcanaan
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 6 20.0006 30
Setuju 4 14 46.67% 56
Netral 3 8 26.67% 24
Tidak setuju 2 2 6.67% 4
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%,| 114
Skor Aktua
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
114
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 76,00%
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Mayoritas responden sependapat staff auditor iatetalah menetapkan

perencanaan berbasis resiko untuk menentukan tpsodari fungsi audit internal

konsisten dengan tujuan organisasi. Namun masilipcldanyak responden yang

bersikap netral dan tidak sependapat dengan pemaryaersebut. Persentase skor

tanggapan responden sebesar 76,00% termasuk datagok baik, mencerminkan

bahwa pada umumnya staff auditor internal pada IRDRD dan PT.INTI sering

menetapkan perencanaan berbasis resiko untuk nugmentrioritas dari fungsi audit

internal konsisten dengan tujuan organisasi.
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Tabel 4.64
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Distribusi Jawaban Responden Mengenai Perencanaamavig Dibuat Telah
Dikomunikasikan dan Disetujui Oleh Organisasi

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 5 16.67% 25
Setuju 4 15 50.00% 60
Netral 3 9 30.00% 27
Tidak setuju 2 1 3.33% 2
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%| 114
Skor Aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
114
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 76,00%
Mayoritas  responden sependapat staff auditor iaterntelah

mengkomunikasikan

rencana, kebutuhan termasuk aeanbperubahan yang

signifikan kepada dewan komisaris dan manajemenorsemtuk direview dan

dimintakan persetujuan. Namun masih cukup banysgoreen yang bersikap netral
dan tidak sependapat dengan pernyataan tersebudenBese skor tanggapan

responden sebesar 76,00% termasuk dalam kategiarntencerminkan bahwa pada

umumnya staff auditor

mengkomunikasikan

internal

pada PT.PINDAD darTl.IRTI

sering

rencana, kebutuhan termasuk aeanbperubahan yang

signifikan kepada dewan komisaris dan manajemenorsemtuk direview dan

dimintakan persetujuan.
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Tabel 4.65
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Penetapan Kghkan dan Prosedur
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 6 20.0006 30
Setuju 4 15 50.00% 60
Netral 3 9 30.00% 27
Tidak setuju 2 0 0.00% O
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%,| 117
Skor Aktua
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
117
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 78,00%

Mayoritas responden sependapat staff auditor iatetelah menetapkan
kebijakan dan prosedur sebagai pedoman untuk &gifiingsi audit internal. Namun
masih cukup banyak responden yang bersikap nedraltidak sependapat dengan
pernyataan tersebut. Persentase skor tanggapamdespsebesar 78,00% termasuk
dalam kategori baik, mencerminkan bahwa pada umarstaff auditor internal pada
PT.PINDAD dan PT.INTI sering menetapkan kebijakaan dprosedur sebagai

pedoman untuk aktivitas fungsi audit internal.
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Tabel 4.66
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Koordinasi Degan Pihak Eksternal
dan Internal
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 7 23.33% 35
Setuju 4 15 50.00% 60
Netral 3 5 16.67% 15
Tidak setuju 2 3 10.00% 6
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%, 116
Skor Aktual
% Skor tanggapan responden =——— X 100%
Skor ideal
116
% Skor tanggapan responden =—————— X 100%
150
=77,33%

Sebagian besar responden sependapat staff audittarnal telah
menginformasikan dan mengkoordinasikan berbagai ividlgnya dengan
penyelenggara lain baik internal maupun ekstetdahya sebagian kecil responden
yang bersikap netral dan tidak sependapat dengarygiaan tersebut. Persentase
skor tanggapan responden sebesar 77,33% termaslam dkategori baik,
mencerminkan bahwa pada umumnya staff auditorriatgpada PT.PINDAD dan
PT.INTI sering menginformasikan dan mengkoordinasilkberbagai aktivitasnya

dengan penyelenggara lain baik internal maupureskait
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Tabel 4.67
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pembuatan Aiggran Audit
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 8 26.67% 40
Setuju 4 17 56.67% 68
Netral 3 5 16.67% 15
Tidak setuju 2 0 0.00% 0
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 30 100% 123
Skor Aktua
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
123
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 82,00%

Sebagian besar responden sependapat staff aud#onal telah memastikan
bahwa sumberdaya fungsi audit internal yang tegudalam audit program dan
anggaran sesuai dengan rencana yang telah disétajuya sebagian kecil responden
yang bersikap netral dan tidak sependapat dengarygiaan tersebut. Persentase
skor tanggapan responden sebesar 82,00% termaslam dkategori baik,
mencerminkan bahwa pada umumnya staff auditorriatgpada PT.PINDAD dan
PT.INTI telah memastikan bahwa sumberdaya fungditdaternal yang tertuang

dalam audit program dan anggaran sesuai dengaan@iyang telah disetujui.

Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran Pengel@agsi audit internal
secara menyeluruh, akan dilakukan rekapitulasi ghndkor tanggapan responden

pada tabel berikut
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Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada IndikatoPengelolaan Fungsi
Audit Internal

No Pertanyaan A?(E[(S;I I?jl:;rl Z)kflljglr Kriteria
Pembuatan Perencanaan 114 150 76,00% Baik
Perencanaan Yang Dibuat Telah
Dikomunikasikan dan Disetuju| 114 150 76,00% Baik
Oleh Organisasi

3 Penetapan Kebijakan dan 117 150 78.00% Baik
Prosedur

4 Koordinasi Dengan Pihak 116 150 77.33% Baik
Eksternal dan Internal
5 Pembuatan Anggaran Audit 123 15( 82,00% Baik
Total 584 750 77,87% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual = X 100%
Skor ideal
584
= X (o
750
= 77,87%

Berdasarkan persentase total skor tanggapan respandka dapat

77,87%

disimpulkan bahwa pada indikator Pengelolaan FuAgsiit Internal sudah

baik. Hal ini ditunjukan bahwa indikator ini mempan hasil skor sebesar
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6. Lingkungan Penugasan

Tabel 4.69
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kemampuan Meajidentifikasi dan
Mengevaluasi Kecukupan dan Efektivitas Sistem Pengéalian Intern

Respon Bobot F % | > skor
Sangat setuju 5 10 33.33% 50
Setuju 4 10 33.33% 40
Netral 3 8 26.67% 24
Tidak setuju 2 2 6.67% 4
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%,| 118
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
118
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
=78,67%

Mayoritas responden sependapat staff auditor iatertelah mampu
mengidentifikasi dan mengevaluasi efektivitas ddisiensi kegiatan operasi,
keandalan dan integritas informasi, kepatuhan tehaindang-undang yang berlaku,
dan pengamanan asset organisasi. Namun masih dukoyak responden yang
bersikap netral dan tidak sependapat dengan pemaryaersebut. Persentase skor
tanggapan responden sebesar 78,67% termasuk datagok baik, mencerminkan
bahwa pada umumnya staff auditor internal pada IRDRD dan PT.INTI telah
mampu mengidentifikasi dan mengevaluasi efektivitas efisiensi kegiatan operasi,
keandalan dan integritas informasi, kepatuhan teghaindang-undang yang berlaku,

dan pengamanan asset orgaanisasi.
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Tabel 4.70
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Evaluasi Kegian,Program dan
Sasaran Organisasi

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 5 16.67% 25
Setuju 4 18 60.00% 72
Netral 3 6 20.00% 18
Tidak setuju 2 1 3.33% 2
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%, 117
Skor aktual
% Skor tanggapan responden =——— X 100%
Skor ideal
117
% Skor tanggapan responden =—————— X 100%
150
= 78,00%

Mayoritas responden sependapat staff auditor iatéetah membuat evaluasi
kegiatan, program, dan sasaran organisasi dan mgaylean laporan secara berkala
kepada pimpinan dan dewan pengawas mengenai pergandencana dan realisasi.
Namun masih cukup banyak responden yang bersikapl an tidak sependapat
dengan pernyataan tersebut. Persentase skor tamggegponden sebesar 78,00%
termasuk dalam kategori baik, mencerminkan bahwia panumnya staff auditor
internal pada PT.PINDAD dan PT.INTI telah membualeasi kegiatan, program,
dan sasaran organisasi dan menyampaikan laporaraseerkala kepada pimpinan

dan dewan pengawas mengenai perbandingan rencameatiaasi.
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Tabel 4.71
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Rekomendasiarig Efektif
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 7 23.33% 35
Setuju 4 12 40.00% 48
Netral 3 9 30.00% 27
Tidak setuju 2 2 6.67% 4
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%,| 114
Skor addtu
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
114
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 76,00%

Mayoritas responden sependapat staff auditor iatetelah memberikan
rekomendasi yang dapat mengembangkan etika, nligai-nlalam organisasi,
pengelolaan kinerja yang efektif dan akuntabilitasgngkomunikasikan resiko,
pengendalian serta mengkoordinasikan kegiatan dengkomunikasi informasi
didalam organisasi manajemen. Namun masih cukupyaBamesponden yang
bersikap netral dan tidak sependapat dengan pemryaersebut. Persentase skor
tanggapan responden sebesar 76,00% termasuk datagok baik, mencerminkan
bahwa pada umumnya staff auditor internal pada IRDRD dan PT.INTI telah
memberikan rekomendasi yang dapat mengembangk&a, atilai-nilai dalam

organisasi, pengelolaan kinerja yang efektif danntdbilitas, mengkomunikasikan
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resiko, pengendalian serta mengkoordinasikan lagiaian mengkomunikasi

informasi didalam organisasi manajemen.

Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran Lingkup gesan secara

menyeluruh, akan dilakukan rekapitulasi jumlah skmggapan responden pada tabel

berikut:
Tabel 4.72
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada Indikatokingkup Penugasan

No Pertanyaan Skor Skor | % skor
v Aktual Ideal aktual

Kriteria

1 Kemampuan Mengidentifikasi

dan Mengevaluasi Kecukupan 0 :
dan Efektivitas Sistem 118 150 78,67% Baik
Pengendalian Intern

2 Evaluasi Kegla'Fan,I?rogram dan 117 150 78.00% Baik
Sasaran Organisasi
3 Rekomendasi Yang Efektif 114 150 76,00% Baik
Total 349 450 | 77,56% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual =—— X 100%
Skor ideal
349
= X 0
450
= 77,56%

Berdasarkan persentase total skor tanggapan respomdaka dapat
disimpulkan bahwa pada lingkup penugasan nya siddgh Hal ini ditunjukan

bahwa indikator ini mempunyai hasil skor sebesab&%.
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7. Perencanaan Penugasan

Tabel 4.73
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pembuatan Daknentasi Rencana
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 5 16.67%0 25
Setuju 4 19 63.33% 76
Netral 3 3 10.00% 9
Tidak setuju 2 3 10.00% 6
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%, 116
Skor aktual
% Skor tanggapan responden =— X 100%
Skor ideal
116
% Skor tanggapan responden =—— X 100%
150
=77,33%

Mayoritas responden sependapat staff auditor iateetah membuat rencana
seperti anggaran dan audit program kemudian memaekiasikannya. Namun masih
cukup banyak responden yang bersikap netral daak tisependapat dengan
pernyataan tersebut. Persentase skor tanggapamndespsebesar 77,33% termasuk
dalam kategori baik, mencerminkan bahwa pada umarstaff auditor internal pada
PT.PINDAD dan PT.INTI telah membuat rencana separtggaran dan audit

program, kemudian mendokumentasikannya.
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Tabel 4.74
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Penetapan Saan dan Ruang
Lingkup Penugasan

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 9 30.00% 45
Setuju 4 16 53.33% 64
Netral 3 4 13.33% 12
Tidak setuju 2 1 3.33% 2
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%| 123
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
123
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 82,00%

Mayoritas responden sependapat staff auditor iatetalah menetapkan
sasaran dan ruang lingkup penugasan. Hanya selagidmesponden yang bersikap
netral dan tidak sependapat dengan pernyataarbtrdeersentase skor tanggapan
responden sebesar 82,00% termasuk dalam kategirniencerminkan bahwa pada
umumnya staff auditor internal pada PT.PINDAD danlRTI telah menetapkan

sasaran dan ruang lingkup penugasan.
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Tabel 4.75
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Evaluasi ate&ifat, Kompleksitas,
Waktu, dan Sumberdaya

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 6 20.0006 30
Setuju 4 16 53.33% 64
Netral 3 7 23.33% 21
Tidak setuju 2 1 3.33% 2
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%| 117
Skor aktual
% Skor tanggapan responden =— X 100%
Skor ideal
117
% Skor tanggapan responden =— X 100%
150
= 78,00%

Mayoritas responden sependapat staff auditor iatéetah membuat evaluasi
atas sifat, kompleksitas, waktu dan ketersediaambstdaya. Namun masih cukup
banyak responden yang bersikap netral dan tidaknsigpat dengan pernyataan
tersebut. Persentase skor tanggapan respondenaset®80% termasuk dalam
kategori baik, mencerminkan bahwa pada umumnyd staditor internal pada
PT.PINDAD dan PT.INTI telah membuat evaluasi atkd,kompleksitas, waktu dan

ketersediaan sumberdaya
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Tabel 4.76
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pembagian Tag
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 5 16.67% 25
Setuju 4 17 56.67% 68
Netral 3 8 26.67% 24
Tidak setuju 2 0 0.00% O
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%| 117
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
117
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 78,00%

Mayoritas responden sependapat staff auditor iatemelah membuat
pembagian tugas. Namun masih cukup banyak respogmdeg bersikap netral
terhadap pernyataan tersebut. Persentase skorafzarggesponden sebesar 78,00%
termasuk dalam kategori baik, mencerminkan bahwia panumnya staff auditor

internal pada PT.PINDAD dan PT.INTI telah membuatpagian tugas.

Tabel 4.77
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pembuatan Pgoam Kerja dan
Mendokumentasikannya

Respon Bobot F % | X skor
Sangat setuju 5 5 16.67% 25
Setuju 4 20 66.67% 80
Netral 3 5 16.67% 15
Tidak setuju 2 0 0.00% O
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%| 120
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Skor aktual
% Skor tanggapan responden =——— X 100%
Skor ideal
120
% Skor tanggapan responden =————— X 100%
150
= 80,00%

Mayoritas responden sependapat staff auditor iateéetah membuat program
kerja yang disetujui sebelumnya, berupa prosedumaendokumentasikan informasi
selama penugasan berupa kertas kerja audit dam€mpelkannya. Hanya sebagian
kecil responden yang bersikap netral dengan peaagatersebut. Persentase skor
tanggapan responden sebesar 80,00% termasuk datagok baik, mencerminkan
bahwa pada umumnya staff auditor internal pada IRDRD dan PT.INTI telah

membuat program kerja yang disetujui sebelumnya.

Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran Perencgmamngasan secara
menyeluruh, akan dilakukan rekapitulasi jumlah skmggapan responden pada tabel

berikut:
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Tabel 4.78
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada IndikatoPerencanaan Penugasan
Skor Skor % skor .
No Pertanyaan Aktual Ideal aktual Kriteria
1 Pembuatan Dokumentasi Rencana 116 150 77,33% Baik
2 P_enetapan Sasaran dan Ruang 123 150 82,00% Baik
Lingkup Penugasan
Evaluasi atas Sifat, Kompleksitas, 0 :
3 Waktu, dan Sumberdaya 117 150 78,00% Baik
4 Mengenai Pembagian Tugas 117 150 78,0 Baik
5 Pembuatan Prog_ram Kerja dan 120 150 80.00% Baik
Mendokumentasikannya
Total 593 750 79,07% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual = X 100%
Skor ideal
593
= X00%
750
= 79,07%
Berdasarkan persentase total skor tanggapan respomdaka dapat

disimpulkan bahwa pada perencanaan penugasanngh badk. Hal ini ditunjukan

bahwa indikator ini mempunyai hasil skor sebesad 7.
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8. Pelaksanaan Penugasan

Tabel 4.79
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kemampuan Mejpdentifikasi
Informasi
Respon Bobot F % | X skor
Sangat setuju 5 7 23.33% 35
Setuju 4 15 50.00% 60
Netral 3 7 23.33% 21
Tidak setuju 2 1 3.33% 2
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 30 100% 118
Skor Aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
118
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
=78,67%

Mayoritas responden sependapat staff auditor iatertelah mampu
mengidentifikasi informasi yang memadai, handalevan dan berguna. Namun
masih cukup banyak responden yang bersikap netnadah pernyataan tersebut.
Persentase skor tanggapan responden sebesar 7/@@i&suk dalam kategori baik,
mencerminkan bahwa pada umumnya staff auditorriatgpada PT.PINDAD dan
PT.INTI telah mampu mengidentifikasi informasi yangmadai, handal, relevan dan

berguna.
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Tabel 4.80
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kemampuan Anigis dan Evaluasi
Yang Tepat
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 4 13.33% 20
Setuju 4 19 63.33% 76
Netral 3 6 20.00% 18
Tidak setuju 2 1 3.33% 2
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%, 116
Skor aktual
% Skor tanggapan responden =———— X 100%
Skor ideal
116
% Skor tanggapan responden =——— X 100%
150
=77,33%

Mayoritas responden sependapat staff auditor iatertelah mampu
mendasarkan kesimpulan dari hasil menganalisis dangevaluasi secara tepat.
Namun masih cukup banyak responden yang bersik&gal rdengan pernyataan
tersebut. Persentase skor tanggapan respondenaisebg83% termasuk dalam
kategori baik, mencerminkan bahwa pada umumnyd staditor internal pada
PT.PINDAD dan PT.INTI telah mampu mampu mendasakesimpulan dari hasil

menganalisis dan mengevaluasi secara tepat.
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Tabel 4.81
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pembuatan Doknentasi Informasi
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 5 16.67% 25
Setuju 4 18 60.00% 72
Netral 3 6 20.00% 18
Tidak setuju 2 1 3.33% 2
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%, 117
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
117
% Skor tanggapan responden=——""— X 100%
150
= 78,00%

Mayoritas  responden sependapat staff auditor iaterntelah
mendokumentasikan informasi yang relevan untuk miemag kesimpulan berupa
laporan hasil audit. Namun masih cukup banyak md@o yang bersikap netral
dengan pernyataan tersebut. Persentase skor tamggegponden sebesar 78,00%
termasuk dalam kategori baik, mencerminkan bahwia panumnya staff auditor
internal pada PT.PINDAD dan PT.INTI telah mendokatasikan informasi yang

relevan untuk mendukung kesimpulan berupa lapoaait audit.
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Tabel 4.82
Distribusi Jawaban Responden Tentang Melakukan Supeisi
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 3 10.00%6 15
Setuju 4 17 56.67% 68
Netral 3 10 33.33% 30
Tidak setuju 2 0 0.00% O
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%| 113
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
113
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
= 75,33%
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Mayoritas responden sependapat staff auditor iatetelah melakukan

supervisi di setiap penugasan. Namun masih cukopabaresponden yang bersikap

netral dengan pernyataan tersebut. Persentasetakggapan responden sebesar

75,33% termasuk dalam kategori baik, mencerminkammMa pada umumnya staff

auditor internal pada PT.PINDAD dan PT.INTI telalelakukan supervisi di setiap

penugasan.

Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran Pelaksapaangasan secara

menyeluruh, akan dilakukan rekapitulasi jumlah skmggapan responden pada tabel

berikut:
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Tabel 4.83
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada IndikatoPelaksanaan Penugasan
Skor Skor % skor .
No Pertanyaan Aktual Ideal aktual Kriteria
1 Kemamp_uan Mengidentifikasi 118 150 78.67% Baik
Informasi
2 Kemampuan Analisis dan 116 150 77.33% Baik
Evaluasi Yang Tepat
3 Pembuat_an Dokumentasi 117 150 78.00% Baik
Informasi
4 Melakukan Supervisi 113 150 75,33% Baik
Total 464 600 77,33% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual = X 100%
Skor ideal
464
= X 0
600
= 77,33%
Berdasarkan persentase total skor tanggapan respomdaka dapat

disimpulkan bahwa pada pelaksanaan penugasannga $aik. Hal ini ditunjukan

bahwa indikator ini mempunyai hasil skor sebesaB3%.
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9. Komunikasi Hasil Penugasan

Tabel 4.84
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kewajiban Megkomunikasikan
Sesuai Dengan Kualitas Komunikasi

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 8 26.67%6 40
Setuju 4 12 40.00% 48
Netral 3 7 23.33% 21
Tidak setuju 2 3 10.00% 6
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%,| 115
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
115
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
=76,67%

Mayoritas responden sependapat staff auditor iaterntelah
mengkonsumsikan baik secara tertulis atau lisaawraekurat, objektif, jelas, ringkas,
konstruktif, lengkap dan tepat waktu. Namun masikup banyak responden yang
bersikap netral dengan pernyataan tersebut. Passeiskor tanggapan responden
sebesar 76,67% termasuk dalam kategori baik, mentesan bahwa pada umumnya
staff auditor internal pada PT.PINDAD dan PT.IN€lah mengkonsumsikan baik
secara tertulis atau lisan secara akurat, objgklds, ringkas, konstruktif, lengkap

dan tepat waktu.
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Tabel 4.85
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kewajiban Megkomunikasikan
Ketidakpatuhan Terhadap Standar

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 4 13.33% 20
Setuju 4 16 53.33% 64
Netral 3 8 26.67% 24
Tidak setuju 2 2 6.67% 4
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%, 112
Skor aktual
% Skor tanggapan responden =— X 100%
Skor ideal
112
% Skor tanggapan responden =—— X 100%
150
=74,67%

Mayoritas  responden  sependapat staff auditor iaterntelah
mengkomunikasikan ketidakpatuhan terhadap stanépada pihak yang tepat.
Namun masih cukup banyak responden yang bersik&gal dengan pernyataan
tersebut. Persentase skor tanggapan respondenaisebg$7% termasuk dalam
kategori baik, mencerminkan bahwa pada umumnyd staditor internal pada
PT.PINDAD dan PT.INTI telah mengkomunikasikan kakigatuhan terhadap

standar kepada pihak yang tepat.
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Tabel 4.86
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Kewajiban Megkomunikasikan
Kepada Pihak Yang Berhak

Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 6 20.00% 30
Setuju 4 10 33.33% 40
Netral 3 11 36.679 33
Tidak setuju 2 3 10.00% 6
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% 0
Total 30 100% 109
Skor aktual
% Skor tanggapan responden = X 100%
Skor ideal
109
% Skor tanggapan responden = X 100%
150
=72,67%
Paling banyak responden sependapat staff auditdernad telah

mengkomunikasikan hasil penugasan kepada pihak tggoag. Namun masih cukup
banyak responden yang bersikap netral dengan pgaearydersebut. Persentase skor
tanggapan responden sebesar 72,67% termasuk datagok baik, mencerminkan
bahwa pada umumnya staff auditor internal pada IRDRD dan PT.INTI telah

mengkomunikasikan hasil penugasan kepada pihaktemad)

Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran Komunikasil lhpenugasan
secara menyeluruh, akan dilakukan rekapitulasi ghdkor tanggapan responden

pada tabel berikut:
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Tabel 4.87
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada IndikatoKomunikasi Hasil
Penugasan
Skor Skor % skor .
No Pertanyaan Aktual Ideal aktual Kriteria
1 Kewajiban Mengkomunikasikan
Sesuai Dengan Kualitas 115 150 76,67% Baik
Komunikasi
2 Kewajiban Mengkomunikasikan
Ketidakpatuhan Terhadap 112 150 74,67% Baik
Standar
Kewajiban Mengkomunikasikan o :
3 Kepada Pihak Yang Berhak 109 150 72,67% Baik
Total 336 450 74,67% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual = X 100%
Skor ideal
336
= X 100%
450
= 74,67%
Berdasarkan persentase total skor tanggapan remspomdaka dapat

disimpulkan bahwa pada pelaksanaan penugasannyah somik. Hal ini dapat

ditunjukan bahwa indikator ini mempunyai hasil skebesar 77,33%.
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10.Pemantauan Tindak Lanjut

Tabel 4.88
Distribusi Jawaban Responden Mengenai Pembuatan Psedur Tindak Lanjut
Respon Bobot F % Y. skor
Sangat setuju 5 7 23.33%6 35
Setuju 4 14 46.67% 56
Netral 3 5 16.67% 15
Tidak setuju 2 4 13.33% 8
Sangat tidak setuju 1 0 0.00% O
Total 30 100%,| 114
Skor aktual
% Skor tanggapan responden =——— X 100%
Skor ideal
114
% Skor tanggapan responden =——————— X 100%
150
= 76,00%

Paling banyak responden sependapat staff auditernad telah membuat
prosedur tindak lanjut. Namun masih cukup banyakarden yang bersikap netral
dan tidak setuju dengan pernyataan tersebut. Rasgeskor tanggapan responden
sebesar 76,00% termasuk dalam kategori baik, mentesn bahwa pada umumnya
staff auditor internal pada PT.PINDAD dan PT.IN&lah membuat prosedur tindak

lanjut.

Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran Pemantamgak tlanjut secara
menyeluruh, akan dilakukan rekapitulasi jumlah skmggapan responden pada tabel

berikut:
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Tabel 4.89
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada IndikatoPemantauan Tindak
Lanjut
No Pertanyaan A?(E[(S;I I%lg;rl Og)kflljglr Kriteria
1 Pembuatan Prosedur Tindak 114 150 76.00% Baik
Lanjut
Total 114 150 76,00% Baik
Skor aktual
% Skor Aktual =— X 100%
Skor ideal
114
= X 0
150
= 76,00%

Berdasarkan persentase total skor tanggapan respomdaka dapat
disimpulkan bahwa pada pemantauan tindak lanjusogah baik. Hal ini ditunjukan

bahwa indikator ini mempunyai hasil skor sebesad(%.

Selanjutnya untuk mendapatkan gambaran kualitakg@haan audit internal
secara menyeluruh, akan dilakukan rekapitulasi ghngkor tanggapan responden

atas kesepuluh indikator dan hasilnya dirangkunapalel berikut.
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Tabel 4.90
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Pada Variab&ualitas Pelaksanaan
Audit Internal ()

Skor Skor

. 0 .
No Indikator Aktual Ideal % Kategori

1 | Tujuan, kewenangan, dan 249 300 83,00% Baik
tanggung jawab

2 | Independensi dan Objektivitas 241 300 80,33% Baik

3 | Keahlian dan Kecermatan 303 450 67,33% Cukup Baik
Professional
4 | Program Jaminan dan 396 600 66,00% Cukup Baik

Peningkatan Kualitas Fungsi
Audit Internal

5 | Pengelolaan Fungsi Audit 584 750 77,87% Baik
Internal

6 | Lingkup Penugasan 349 450 77,56% Balk
7 | Perencanaan Penugasan 593 750 79,07% Baik
8 | Pelaksanaan Penugasan 464 600 77,33% Baik
9 | Komunikasi Hasil Penugasan 336 450 74,6//% Baik
1C | Pemantauan Hasil Penugasan 114 150 76,00% Baik

Total 3629 | 4800 | 75,60% Baik

Berdasarkan persentase total skor tanggapan rempomdaka dapat
disimpulkan bahwa kualitas pelaksanaan audit iatersudah baik. Artinya
pelaksanaan audit internal pada PT.INTI dan PTd&insldah berkualitas. Hal ini
ditunjukkan oleh tujuan, kewenangan dan tanggurgjayang baik serta didukung
dengan independensi dan objektivitas yang baik. iklamjuga dalam pengelolaan
fungsi audit internal dan penugasan mulai darikimgpenugasan hingga pemantauan

hasil semuanya sudah baik. Hanya saja mengenaigonogminan dan peningkatan
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kualitas fungsi audit internal serta keahlian daneékmatan profesional yang belum
optimal.

Hasil perserntase skor aktual tanggapan repondengenai kualitas
pelaksanaan audit internal mendapatkan hasil seb&s&0%. Artinya kualitas
pelaksanaan audit internalnya sudah berjalan delogian Dikategorikan baik karena
dalam kualitas pelaksanaan audit internal telalnaedengan prosedur yang telah
ditetapkan. Menurut Wuryan Andayani (2008:261-26iKategorikan baik karena

didukung oleh:

1. Tujuan, kewenangan, dan Tanggung jawab

2. Independensi dan Objektivitas

3. Keahlian dan kecermatan profesional

4. Program Jaminan dan peningkatan kualitas fungsi suernal
5. Pengelolaan fungsi audit internal.

6. Lingkup penugasan

7. Perencanaan Penugasan
8. Pelaksanaan Penugasan
9. Komunikasi Hasil Penugasan.

10. Pemantauan Tindak Lanjut.
Hasil dari jawaban responden terdapat hasil tenfaegram jaminan dan
peningkatan kualitas fungsi audit internal dengasillsebesar 66,00% yang artinya

cukup baik, serta keahlian dan kecermatan profabiga sebesar 67,33% artinya



208
Bab IV Hasil Penelitian dan Pembahasan

cukup baik, jadi program jaminan dan peningkataalitas fungsi audit internal serta

keahlian dan kecermatannya belum optimal.

4.2.2 Analisis Kuantitatif

Analisis Kuantitatif digunakan untuk mebuktikan digsis dalam penelitian.
Pengujian hipotesis dalam panalitian kali ini abdalatuk membuktikan ada tidaknya
perbedaan persepsi auditor internal bersertifikasalified Internal Auditor (QIA)
dengan auditor internal yang tidak bersertifikQaialified Internal Auditor (QIA)
serta pengaruh auditor internal bersertifik&@ualified Internal Auditor (QIA)
(variabel independent terhadap kualitas pelaksanaan audit internal iglal
dependent Untuk menguji hipotesis tersebut, digunakan iarsal komparatif serta

analisis regressi dan korelasi.

4.2.2.1Analisis Perbandingan Auditor Internal Bersertifikasi QIA dengan

Auditor Internal Yang Tidak Bersertifikasi QIA.

Sebelumnya telah disajikan bagaimana auditor iatepada PT.INTI dan
PT.PINDAD secara keseluruhan tanpa membedakan lazalkditor internal tersebut
bersertifikasiQIA atau tidak bersertifikagQlA. Pada bagian ini peneliti mencoba
membandingkan apakah terdapat perbedaan yangilsggnintara auditor internal
bersertifikasiQualified Internal Auditor (QIA) dengan auditor internal yang tidak
bersertifikasi Qualified Internal Auditor (QIA) menggunakan uji beda 2 sampel

independen. Berdasarkan hasil pengolahan dataotBbegambaran auditor internal
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bersertifikasi QIA dengan yang tidak bersertifik@8A seperti disajikan pada grafik

berikut ini.

100.0%

2.0% 92.0% 91.3%
/\32.0% 85.2%

84.0% —
68.7%
o / i i .
68.0% B.0%
U7 75.U7% 72.0% 72.3% 72.4%

65.3%

52.0%

36.0%

20.0%
Indikatorl Indikator2 Indikator3 Indikator4 Indikator5 Total

——QlA ——- Non QIA

Gambar 4.1
Persentase Skor Tanggapan Responden Bersertifika®IA dengan Yang Tidak

Bersertifikasi QIA Mengenai Auditor Internal

Pada gambar diatas tampak secara keseluruhamfaseseskor tanggapan
auditor internal yang bersertifika§llA lebih tinggi (sangat baik) dibanding dengan
persentase skor tanggapan auditor internal yamd tieérsertifikasQIA (baik) pada
PT.INTI dan PT.PINDAD. Pada indikator 1 (ketaatadg kode etik) pada umumnya
auditor internal yang bersertifikaGlIA lebih baik (kategori sangat baik) dibanding
auditor internal yang tidak bersertifika§IA (kategori baik). Kemudian pada
indikator 2 (pengetahuan dan kecakapan) audit@rnat yang bersertifikasQIA
lebih baik (baik) dibanding auditor internal yandak bersertifikasiQIA (cukup

baik).
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Sementara pada indikator 3 dan 5 (hubungan argausia dan informasi,
serta ketelitian profesional) auditor internal gdrersertifikasiQIA jauh lebih baik
(sangat baik) dibanding auditor internal yang tida&rsertifikasi QIA (baik).
Kemudian untuk indikator 4 (pendidikan berkelanjytaauditor internal yang
bersertifikasiQIA lebih baik dibanding auditor internal yang tidadrsertifikasiQIA
meskipun keduanya masih termasuk dalam kategdi bai

Selanjutnya dilakukan pengujian untuk membuktikahih lanjut apakah
perbedaan yang terlihat pada persentase skor aaggasponden tersebut signifikan
secara statistik. Pengujian akan dilakukan terhadaging-masing indikator dan

hasilnya sebagai berikut:
Tabel 4.91

Hasil Uji Perbedaan Antara Auditor Internal Betifi&asi QIA dengan Auditor
Internal Yang Tidak Bersertifika§)IA

Indikator KZ?:IS‘::; arsi n I;?g thiung | P-value Keterangan
Soaatan Pada Koc oA oI ” 3;:8 3,062 | 0,005| Berbeda Nyata
e O || S o | oo koo
aiaﬂg?; (rj]:r\mnltljlaformasi S(l)'?’l QIA ;8 328 4,403 | 0,000 Berbeda Nyatg
e o - A
Ketelitian Profesion g(l)?quA ;8 %g 3,739 | 0,001| Berbeda Nyata

Auditor Internal ggAn QIA ;8 ggi 3,389 0,002 | Berbeda Nyata
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Hasil pengolahan data seperti yang dirangkum palbl@ 4.91 dapat dilihat
hasil pengujian rata-rata persentase skor tanggayditor internal yang bersertifikasi
QIA dengan auditor internal yang tidak bersertifik@sA. Melalui hasil pengujian
terbukti ada perbedaan yang signifikan antara auditernal yang bersertifikaQIA
dengan auditor internal yang tidak bersertifik@$sf. Hal ini ditunjukkan oleh hasil
pengujian dimana nilahiung (3,389) lebih besar darkde (2,048) atayp-valuelebih
kecil dari 0,05. Jadi berdasarkan hasil pengujiapatl disimpulkan auditor internal
yang bersertifikasiQIA berbeda signifikan dengan auditor internal yargdpHi
bersertifikasiQIA.

Bila diperhatikan berdasarkan indikator, ketagtada kode etik, hubungan
antar manusia dan informasi, serta ketelitian miofeal menunjukkan perbedaan
yang signifikan antara auditor internal yang beifleaisi QIA dengan auditor internal
yang tidak bersertifikasiQIA. Sementara pengetahuan dan kecakapan, serta
pendidikan berkelanjutan tidak menunjukkan perbedgang signifikan antara
auditor internal yang bersertifikasQIA dengan auditor internal yang tidak

bersertifikasiQIA.

4.2.2.2Analisis Perbandingan Kualitas Pelaksanaan Audit Iternal Antara
Auditor Internal Bersertifikasi QIA dengan Auditor Internal Yang Tidak
Bersertifikasi QIA.
Sebelumnya telah disajikan bagaimana kualitagskpahaan audit internal

pada PT.INTI dan PT.PINDAD secara keseluruhan tanmanbedakan apakah
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auditor internal tersebut bersertifik&3lA atau tidak bersertifika$pIA. Pada bagian

ini peneliti mencoba membandingkan apakah terdgpdbedaan yang signifikan
pada kualitas pelaksanaan audit internal antaratoaudhternal bersertifikasi
Qualified Internal Auditor (QIA) dengan auditor internal yang tidak bersertifikasi
Qualified Internal Auditor (QIA)menggunakan uji beda 2 sampel independen.
Berdasarkan hasil pengolahan data diperoleh gambaralitas pelaksanaan audit
internal antara auditor internal bersertifik&3iA dengan yang tidak bersertifikasi

QIA seperti disajikan pada grafik berikut ini.

100.0%

84.0% 82.0% 82.7% 82.4% 81.5%

84.0%

77.4%

75.0%

68.0%
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20.0%

> & ) > o © A & o o >
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& & & & & & & & & \(\b‘
——QIA —— Non QIA
Gambar 4.2

Persentase Skor Tanggapan Responden Bersertifika®l A dengan Yang Tidak

Bersertifikasi QIA Mengenai Kualitas Pelaksanaan Auditor Internal

Pada gambar diatas tampak secara keseluruhamaseseskor tanggapan
auditor internal yang bersertifika®iA lebih tinggi dibanding dengan persentase skor

tanggapan auditor internal yang tidak bersertifik§3lA mengenai kualitas
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pelaksanaan audit internal pada PT.INTI dan PT.;ANPmeskipun masih termasuk
dalam kategori yang sama yaitu baik. Pada indikatdtujuan, kewenangan dan
tanggungjawab) pada umumnya auditor internal yasagdstifikasi QIA memiliki
kualitas yang lebih baik (kategori sangat baik)aditting auditor internal yang tidak
bersertifikasiQIA (kategori baik). Kemudian pada indikator 2 (indegensi dan
objektivitas) auditor internal yang bersertifika@lA memiliki kualitas yang lebih
baik dibanding auditor internal yang tidak berdigdsi QIA meskipun termasuk
dalam kategori yang sama yaitu baik.

Sementara pada indikator 3 dan 4 (keahlian daerketan profesional, serta
program jaminan dan peningkatan kualitas) auditi@rnal yang tidak bersertifikasi
QIA justru memiliki kualitas yang lebih baik dibandireuditor internal yang
bersertifikasi QIA. Kemudian untuk indikator 5 sampai indikator 8 ngelolaan
fungsi audit internal, lingkup penugasan, perenaan@enugasan, dan pelaksanaan
penugasan) auditor internal yang bersertifilkalgh memiliki kualitas yang lebih baik
dibanding auditor internal yang tidak bersertifik@tA. Sedangkan untuk indikator 9
(komunikasi dan hasil penugasan), auditor inteyaalg bersertifikasQIA memiliki
kualitas yang sama dengan auditor internal yanaktioersertifikasiQIA. Terakhir
pada indikator 10 (pemantauan tindak lanjut) auditternal yang bersertifikaQIA
memiliki kualitas yang lebih baik dibanding auditoternal yang tidak bersertifikasi
QIA.

Selanjutnya dilakukan pengujian untuk membuktikahih lanjut apakah

perbedaan yang terlihat pada persentase skor faaggasponden tersebut signifikan
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secara statistik. Pengujian akan dilakukan terhadaging-masing indikator dan

hasilnya sebagai berikut:

Tabel 4.92
Hasil Uji Perbedaan Kualitas Pelaksanaan AuditrivaieAntara Auditor Internal
BersertifikasiQlA dengan Yang Tidak Bersertifika@IA

Indikator Kzz:l(ijfii; 6:Si n RR(:;[; thiung |P-value Keterangan
e s, | OR gn|  | st | a7 | oa77] et eemed
noependensi®e QR | 1| %L | s | ogee| puakeee
Kedlan danfecemal QT 10 655 arar |_oara] ek vemed
Program jaminan_da QIA 10 64,k 0510 | 0614 Tidak Berbed:
peningkatan kualitas | Non QIA 20 66,¢ ' ' Nyata
ookt [ QR | 5 | Sr | 1ase | ozse] LUK EeS
Lingkup penugas: 8:)?1QIA ;8 27322 1,387 | 0,176 LiSStI;Berbedz
Perencanaan penuga gtl)ﬁQlA ;8 27332 1270 | 0215 Li)(/j:tI;Berbedz
Pelaksanaan penuga S(I)Ar‘]QIA ;8 é;ég 1,399 | 0,173 "I\'Ii;/j;I;Berbedz
T QR | 15| jer | ooer | oose] juekvemed
Ilzli?sj?ntauan tinde S(I),?:l o ;8 ;gg 0397 | 0,694 LlSEiI;Berbedz
e Poearean O | 33| | 0009 | 0arz] Lk B

Hasil pengolahan data seperti yang dirangkum palblel 4.92 dapat dilihat
hasil pengujian rata-rata persentase skor tanggayditor internal yang bersertifikasi
QIA dengan auditor internal yang tidak bersertifik@A. Melalui hasil pengujian

tidak terbukti ada perbedaan yang signifikan padalitas pelaksanaan audit internal
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antara auditor internal yang bersertifik&3iA dengan auditor internal yang tidak
bersertifikasiQIA. Hal ini ditunjukkan oleh hasil pengujian dimarikithiwng (0,833)
lebih besar daridhe (2,048) atayp-valuelebih besar dari 0,05. Jadi berdasarkan hasil
pengujian dapat disimpulkan bahwa kualitas pelaaanaudit internal yang
dilakukan auditor internal yang bersertifik€HiA tidak menunjukkan perbedaan yang
signifikan dengan kualitas pelaksanaan audit ileyang dilakukan auditor internal
yang tidak bersertifikagpIA.

Bila diperhatikan berdasarkan indikator juga dppen kesimpulan yang sama,
dimana tidak terdapat perbedaan yang signifikaragesepuluh indikator kualitas
pelaksanaan audit internal antara auditor inteyaalg bersertifikasQIA dengan

auditor internal yang tidak bersertifika3IA.

4.2.2.3Analisis Pengaruh Auditor Internal Terhadap Kualitas Pelaksanaan
Audit Internal
Pada bagian ini hipotesis konseptual yang sebelardiajukan akan diuji dan
dibuktikan melalui uji statistik. Hipotesis konseal yang diajukan seperti yang
telah dituangkan di dalam bab Il adalah adanyagaerh dari auditor internal
terhadap kualitas pelaksanaan audit internal pad&®Pl dan PT.PINDAD (persero)
Bandung. Analisis statistik yang digunakan adaladlisis regresi linier sederhana

dan analisis korelasi.
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Hipotesis yang akan diuji pada penelitian ini ditgkan kedalam bentuk
hipotesis statistik sebagai berikut:

Ho:B =0 Auditor internal tidak berpengaruh terhadap kuslifgelaksanaan
audit internapada PT.INTI dan PT.PINDAD (persero).

Ha:B# 0 Auditor internal berpengaruh terhadap kualitas kszlaaan audit
pada PT.INTI dan PT.PINDAD (persero).

Penolakan dan penerimaan Ho didasarkan pada @tk uji t dan nilai
signifikansi. Apabila nilaidiung lebih besar daride (2,048) maka Ho ditolak dan Ha
diterima atau jika nilai signifikansi lebih kecilad 0,05 maka Ho ditolak dan Ha
diterima. Data variabel X (auditor internal) damigbel Y (kualitas pelaksanaan audit
internal) yang digunakan untuk perhitungan korediasi regressi disajikan pada tabel

berikut:

Tabel 4.93
Rekap Data Variabel Auditor internal (X) dan Variab el Kualitas pelaksanaan
audit internal ()

Responder X Y X? Y? XY
1 34,406 93,299 1183,773 8704,703 3210,045
2 40,639 91,642 1651,528 8398,256 3724,239
3 34,563 90,692 1194,601 8225,039 3134,588
4 37,412 91,666 1399,658 8402,656 3429,408
5 47,406 124,057 2247,329 15390,139 5881,046
6 47,406 113,783 2247,329 12946,5)1 5393,997
7 30,918 87,431 955,923 7644,180 2703,192
8 47,406 128,782 2247,329 16584,804 6105,039
9 37,789 98,485 1428,009 9699,295 3721,650
10 34,266 80,147 1174,159 6423,542 2746,317
11 47,381 116,315 2244959 13529,1179 5511,121
12 37,912 88,543 1437,320 7839,863 3356,842
13 38,448 55,917 1478,249 3126,711 2149,897
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Responden X Y X? Y? XY
14 23,43 90,223 548,965 8140,190 2113,9P5
15 35,869 82,324 1286,58% 6777,241 2952,880
16 21,432 54,44 459,331 2963,714 1166,758
17 30,968 87,783 959,017 7705,855 2718,464
18 33,625 95,186 1130,641 9060,375 3200,629
19 32,079 71,114 1029,062 5057,201 2281,266
20 27,554 92,171 759,223 8495,493 2539,680
21 40,413 72,426 1633,211 5245,525 2926,952
22 30,241 100,033 914,518 10006,601 3025,098
23 40,046 79,891 1603,682 6382,572 3199,315
24 41,772 105,664 1744,900 11164,881 4413,797
25 20,477 49,484 419,308 2448,666 1013,284
26 40,156 110,128 1612,504 12128,1[76 4422,300
27 41,144 105,781 1692,829 11189,6R0 4352,253
28 39,901 107,603 1592,090 11578,406 4293,467
29 21,87 60,333 478,297 3640,07]1 1319,483
30 23,942 66,074 573,219 4365,773 1581,944
Jumlah 1060,871 2691,417 39327,545 253265,298 9ofLdB

4.2.2.4 Perhitungan Koefisien Regressi

Sebelum diuji pengaruh auditor internal (X) terhadaialitas pelaksanaan
audit internal (Y) pada PT.INTI dan PT.PINDAD, &dslh dahulu dihitung koefisien
regressi. Menggunakan data-data yang tercantum fadeh 4.93, dapat diestimasi

persamaan regressi menggunakan rumus sebagaitberiku

Konstanta (a)
ae DIXEYY =Y XD XY
ny x2-(3x)’
. (39327,545x( 2691,4)7( 1060,871 985888
30x(39327,545-( 1060,871
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_105846822,899 - 104590079,C
1179826,347 - 1125447,279

_ 1256743,86:
54379,068

a=23111

Koefisien regressi variabel X (b)
. ny XY -%'X ZZY
DRSNS
o= 30% (98588,876) ( 1060,8%1 2691,4!
30x(39327,545-( 1060,871

_ 2957666,268 - 2855246, 2.
1179826,347 - 1125447,2

- 102420,02:
54379,068

b=1,883

Menggunakansoftware SPSS 15 for windgwsiperoleh hasil regressi
pengaruh auditor internal terhadap kualitas pelsaa audit internal seperti pada

tabel di bawah ini:
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Tabel 4.94
Hasil Analisis Regresi

Coefficients®

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 23.111 11.786 1.961 .060
X 1.883 .326 .738 5.786 .000

a. Dependent Variable: Y

Melalui hasil regressi yang terdapat pada tabatal maka dapat dibentuk

sebuah persamaan regresi sebagai berikut:

Y =23,111 + 1,883 X
Dimana : Y = Kualitas pelaksanaan audit internal

X = Auditor internal
Nilai konstanta (a) sebesar 23,111 menunjukkami miata-rata kualitas
pelaksanaan audit internal pada PT.INTI dan PT.FANDapabila tidak ada auditor
internal. Kemudian nilai koefisien regressi (b) esdr 1,883 menunjukkan
peningkatan kualitas pelaksanaan audit internalap@d.INTI dan PT.PINDAD

apabila auditor internal ditingkatkan sebesar satuan.

Dari hasil perhitungan tersebut dapat dilihat balwefisien regresi memiliki
tanda positif, artinya semakin baik kualifikasi #od internal diduga akan
meningkatkan kualitas pelaksanaan audit interndag@T.INTI dan PT.PINDAD.
Sebaliknya, semakin kurang baik kualifikasi auditorternal diduga akan

menurunkan kualitas pelaksanaan audit internal padéNTI dan PT.PINDAD.
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4.2.2.2.1 Analisis Korelasi

Kedekatan hubungan antara variabel auditor intedsdgan kualitas
pelaksanaan audit internal diukur melalui koefidterelasi. Korelasi antara auditor
internal dengan kualitas pelaksanaan audit inteditatung menggunakan korelasi

product momentiengan rumus sebagai berikut.

o= ny XY= X3y
X =) e (2 )|

30x 98588,876( 1060,8%1 2691,417

rXY:
\/[(30x(39327,54}5—( 1060,87))x( 3¢ 253265)9¢ 26913
- 2057666,268 2855246,244
J[(1179826,347 1125447, 2p9( 7597958,926 7243H)]
102420,023
rXY

- [54379,06% 354233,4F

. -102420,02:
XY 138790,797

ry, =0,738

Berdasarkan hasil pengolahan data menggunakditware SPSS 15 for
windows diperoleh hasil estimasi besarnya hubungan aatzddor internal dengan

kualitas pelaksanaan audit internal pada tabehdil ini:
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Tabel 4.95
Korelasi Antara Variabel X dengan Variabel Y

Correlations

Y X
Pearson Correlation Y 1.000 .738
X .738 1.000
Sig. (1-tailed) Y . .000
X .000 .
N Y 30 30
X 30 30

Melalui hasil perhitungan di atas dapat dilihat wahbesar hubungan antar
variabel auditor internal dengan kualitas pelakaanaudit internal yang dihitung
dengan koefisien korelasi adalah 0,738. Hal ini umgukkan terdapat hubungan yang
erat/kuat antara auditor internal dengan kualgekksanaan audit internal pada
PT.INTI dan PT.PINDAD. Arah hubungan positif merukijan bahwa semakin baik
kualifikasi auditor internal akan membuat kualipetaksanaan audit internal semakin
tinggi. Demikian pula sebaliknya, semakin tidakikbiaialifikasi auditor internal akan

membuat kualitas pelaksanaan audit internal madadah.

4.2.2.2.2 Koefisien Determinasi

Koefisien determinasi (R-square) merupakan nilaigydigunakan untuk
mengetahui besarnya kontribusi variabel indepengemadap perubahan variabel
dependen. Hasil perhitungan koefisien determinasigdn menggunakasoftware

SPSS 15 for windoveebagai berikut:
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Tabel 4.96
Koefisien Determinasi

Model SummaryP

Adjusted Std. Error of
Model R R Square | R Square | the Estimate
1 .7382 .545 .528 13.85861

a. Predictors: (Constant), X

b. Dependent Variable: Y

Dari tabel di atas dapat diketahui bahwa nilasgRare adalah sebesar

0,545, nilai ini dikenal dengan koefisien determsin&D).

KD = 0,545 x 100% = 54,5%

Koefisien determinasi sebesar 54,5% menkajuk bahwa 54,5%
perubahan yang terjadi pada kualitas pelaksanadit iaternal pada PT.INTI dan
PT.PINDAD bisa dijelaskan oleh auditor internal.tidya auditor internal mampu
memberikan kontribusi atau pengaruh terhadap lasalielaksanaan audit internal
pada PT.INTI dan PT.PINDAD sebesar 54,5 persenai8gan sisanya yaitu sebesar
45,5% dijelaskan variabel lain di luar variabel ibadinternal seperti pengendalian

intern, penilaian internal, proses governance,matimbangan perencanaan.

4.2.3 Uji Hipotesis

Selanjutnya, masih dengan menggunakan datayreghn pada tabel 4.94 di
atas, akan dilakukan pengujian hipotesis untuk magrgpotesis pengaruh auditor
internal terhadap kualitas pelaksanaan audit inteMelalui persamaan regresi yang

diperoleh di atas akan diuji apakah auditor interbanar-benar memberikan
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pengaruh yang signifikan terhadap kualitas pelad@araudit internal. Dengan kata
lain, akan dilakukan pengujian apakah auditor mdebenar-benar merupakan salah
satu faktor penunjang kualitas pelaksanaan audirnal pada PT.INTI dan

PT.PINDAD. Nilai statistik uji t dihitung menggunak rumus sebagai berikut:

¢ “rox n-2
hitung — ' xy 2
1—(rxy)
thitung = O’ 738( 30—_22
1-(0,739
thiung =9, 786

Melalui hasil perhitungan di atas diperoleh nilakung Sebesar 5,786,
sementara pada tabel t dengan tingkat kekeliruard&%aderajat bebas (30-2) = 28
diperoleh nilai t tabel sebesar 2,048. Karefand (5,786) lebih besar dariade
(2,048), maka pada tingkat kekeliruan 5% Ho ditotldn Ha diterima, artinya
terdapat pengaruh auditor internal terhadap kgaptlaksanaan audit internal pada
PT.INTI dan PT.PINDAD. Penelitian ini memberikankbiuempiris bahwa auditor
internal signifikan dalam meningkatkan kualitas giehnaan audit internal Pada

PT.INTI dan PT.PINDAD.
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Daerah
Penolakan Ho

Daerah

thnung: 51786 |

*

Gambar 4.3

Grafik Daerah Penerimaan dan Penolakan Ho

Dari hasil semua pernitungan diatas, maka dajsitnpulkan bahwa
keberadaan auditor internal mempunyai korelasi yargy dan positif (+) terhadap
kualitas pelaksanaan audit internal perusahaamjdkkan oleh angka hasil korelasi
yang kuat yaitu sebesar 0,738. Ini berarti bahwaake besar pengaruh auditor
internal akan membuat kualitas pelaksanaan aueitnal semakin baik.

Keberadaan auditor internal juga mempunyai pengarahg signifikan
terhadap kualitas pelaksanaan audit internal peaasa ditunjukkan oleh besarnya
thiung l€DIN besar daripadade yaitu 5,786 > 2,048. Hal ini membuktikan hipotesis
penelitian bahwa auditor internal berpengaruh dalamalitas pelaksanaan audit
internal.

Setelah mendapatkan hasil dari perhitungan di lzaés perhitungan manual
maupun menggunak#®PSS 15.0 For Windowkasilnya adalah keberadaan auditor
internal dan kualitas pelaksanaan audit internal sudah lsaika adanya pengaruh

yang kuat dan signifikan antara keberadaan audiiternal terhadap kualitas
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pelaksanaan audit internal. Hal tersebut membuktikahwa hasil penelitian ini
mendukung teori yang dikemukakan oleh Hiro Tugir(2006:111) bahwa :

“Untuk menjaga kualitas profesinternal auditing sekurang-kurangnya
laporan audit internal dikeluarkan atau ditandaaangleh mereka yang
memiliki kualifikasi Qualified Internal auditor’

Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa keberadasiitor internal pada PT.
INTI (Persero) Bandung dan PT. PINDAD (persero) @ary, telah berjalan dengan
baik sehingga kualitas pelaksanaan audit intejngh baik, sesuai dengan teori yang

dikemukakan oleh Hiro Tugiman diatas.



