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Assalamu’alaikum Wr. Wb
Alhamdulillahirobbil’alamin segala puji dan syukur penulis sampaikan kehadirat Allah .S.W.T, karena atas segala rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan Skripsi ini dengan judul “ Pelaksanaan Personal Selling Produk Kacamata Dampaknya Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Pada Rama Optikal Bandung”. Sebagai salah satu syarat dalam meraih gelar Sarjana Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.
Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Skripsi ini jauh dari sempurna, baik teknik penulisan maupun materinya, mengingat keterbatasan ilmu pengetahuan, pengalaman dan kemampuan penulis. Untuk itu penulis mengharapkan saran dan kritik yang bersifat membangun demi perbaikan Skripsi ini sehingga menjadi manfaat bagi kita semua.
Adapun dalam penyusunan Skripsi ini, penulis memperoleh banyak dorongan dan bantuan dari berbagai pihak sehingga penyusunan dapat berjalan dengan lancar. Maka pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar – besarnya kepada :
1. Bapak Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas Komputer Indonesia. 
2. Ibu Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., SE., M. Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia, sekaligus Dosen Pembimbing yang telah banyak membantu dan memberikan masukan, solusi dan saran-saran sehingga terselesaikannya skripsi ini.
3. Ibu Linna Ismawati, SE., M.Si., selaku Ketua Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.
4. Ibu Rahma Wahdiniwaty., M.Si., selaku Dosen Penguji I, yang begitu baik dan sabar, serta memberikan begitu banyak dorongan dan memotivasi yang sangat berarti bagi penulis dan telah banyak membantu memberikan masukan, solusi dan saran-saran sehingga terselesaikannya skripsi ini.
5. Ibu Raeny Dwisanty SE., M.Si., selaku Dosen Penguji II yang telah banyak membantu dan memberikan masukan, solusi dan saran-saran sehingga terselesaikannya skripsi ini.
6. Teh Hanna dan Teh Maya yang selalu memberikan kemudahan dalam urusan akademik.
7. Seluruh Staff Dosen Universitas Komputer Indonesia khususnya Fakultas Ekonomi Program Studi Manajemen yang telah memberikan ilmu yang tak ternilai harganya, masukan, pemikiran, dan tenaga selama proses perkuliahan yang dapat menambah wawasan bagi penulis
8. Bapak H. Didin., SE.Ak selaku pembimbing perusahaan
9. Seluruh staff Rama Optikal atas bantuannya.
10. Kepada Orang Tuaku atas pengorbanan materil maupun non materil, telah membesarkan penulis, kasih sayang yang tulus, do’a serta dukungannya yang tidak pernah berhenti sehingga penulis dapat menyelesaikan Skripsi ini.
11. Kepada nenekku atas semua do’a dan cintanya yang sangat kuat.
12. Kepada adik – adikku (Fanny dan Hafiz) atas dukungan dan canda tawanya.
13. Kepada teman – teman satu bimbingan atas semua dukungan, kebersamaan serta kerjasamanya selama ini.
14. Semua pihak yang tidak bias disebutkan satu per satu, terima kasih atas do’a dan dukungan yang telah diberikan kepada penulis.
Semoga bantuan serta dukungan yang diberikan, mendapat balasan yang baik oleh Allah S.W.T. Akhir kata penulis  berharap Skripsi ini dapat berguna baik bagi penulis, maupun bagi pihak – pihak lain yang memerlukannya agar menjadi pendorong bagi penelitian lainnya untuk menambah ilmu pengetahuan khususnya yang berhubungan dengan judul Skripsi ini.

Wassalmu’alaikum Wr. Wb
Bandung, Februari 2010
Penulis

Yuanita Kemalasari
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