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Proses perpanjangan masa berlaku paspor dan ijin belajar adalah salah satu kegiatan rutin bagi mahasiswa dan warganegara Timor Leste yang ada di Indonesia. Tetapi, proses ini dirasakan kurang efektif serta cukup memakan waktu dan biaya yang tidak sedikit bagi para mahasiswa dan warganegara Timor Leste. Hal ini dikarenakan kantor kedutaan Timor Leste hanya terdapat di Jakarta, maka seluruh warganegara dan mahasiswa Timor Leste yang tersebar di Indonesia harus mendatangi tempat tersebut untuk mengurus surat-surat mereka. 
Oleh karena itu dibutuhkan suatu Sistem Informasi Kewarganegaraan Berbasis Web sebagai sarana yang dapat dimanfaatkan untuk mengefektifkan proses perpanjangan masa berlaku paspor dan ijin belajar. Dalam pembangunan sistem ini proses pengurusan data keimigrasian pada kantor kedutaan Timor Leste masih memiliki beberapa kekurangan dimana belum adanya mekanisme pengklasifikasian data keimigrasian menyebabkan banyak data-data yang tercampur, proses penyimpanan data fisik yang belum tertata dengan rapi menyebabkan banyak data-data keimigrasian yang tercecer, rusak dan hilang. dari Sistem Informasi Kewarganegaraan Berbasis Web yang memiliki fungsi-fungsi dimana user (non-admin) dapat melakukan registrasi, login, melakukan proses perpanjangan masa berlaku paspor dan ijin belajar. Sedangkan untuk user yang berstatus Staff disediakan fasilitas pengolahan data warganegara, mengolah data surat ijin belajar, data paspor. Bagi Atase disediakan fasilitas untuk proses approval surat ijin belajar dan paspor.

Berdasarkan pengujian yang telah dilakukan disimpulkan bahwa sistem yang di bangun dapat menjadi sarana untuk membantu proses pengurusan surat ijin belajar dan perpanjangan paspor, membantu mengefektifkan proses pengolahan data, dan dapat memaksimalkan hasil dari proses pengurusan surat ijin belajar dan perpanjangan paspor 
Kata kunci :  Sistem Informasi, Timor Leste, warganegara,Ijin belajar, paspor, website.

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah  
Salah satu kegiatan rutin yang selalu dilakukan oleh para warga negara asing dan mahasiswa asing di Indonesia adalah diantaranya melakukan perpanjangan paspor dan ijin belajar. Seperti halnya yang terjadi pada para warganegara asing dan mahasiswa asing yang berasal dari Timor Leste, mereka memiliki rutinitas untuk melakukan perpanjangan masa berlaku bagi surat-surat keimigrasian mereka ke kantor Kedutaan Timor Leste. Tetapi timbul permasalahan dimana jumlah kantor kedutaan Timor Leste dan konsulat yang ada di Indonesia tidak sebanding dengan jumlah warganegara Timor Leste yang tersebar di seluruh Indonesia. Permasalahannya adalah, karena kantor kedutaan Timor Leste hanya terdapat di Jakarta, maka seluruh warganegara dan mahasiswa Timor Leste yang tersebar di Indonesia harus mendatangi tempat tersebut untuk mengurus surat-surat mereka yang tentusaja memakan waktu dan biaya yang tidak sedikit bagi WNA yang bertempat tinggal jauh dari lokasi tersebut.  
Selain itu proses pengurusan data keimigrasian pada kantor kedutaan Timor Leste ternyata juga masih memiliki beberapa kekurangan. Belum adanya mekanisme pengklasifikasian data keimigrasian menyebabkan banyak data-data yang tercampur. Proses penyimpanan data fisik yang belum tertata dengan rapi menyebabkan banyak data-data keimigrasian yang tercecer, rusak dan hilang. Ditambah lagi dengan kurang baiknya mekanisme penyimpanan backup data digital sehingga data-data yang disimpan banyak yang tidak lengkap atau hilang.   
Permasalahan-permasalahan diatas melahirkan kebutuhan akan suatu sistem yang dapat memfasilitasi pemrosesan data dari jarak jauh serta mengorganisasikan data dan penyimpananya secara efektif. Oleh karena itu, suatu bentuk sistem informasi berbasis web dirasa cocok untuk menyelesaikan permasalahan diatas mengingat keefektifan sistem berbasis web untuk mengatasi pemrosesan data dari jarak jauh yang menjadi kendala utama pada pemrosesan data keimigrasian di kantor kedutaan Timor Leste di Indonesia. Hal ini mendasari penyusun untuk menyusun tugas akhir dengan judul : “SISTEM INFORMASI KEWARGANEGARAAN BERBASIS WEB DI KEDUTAAN TIMOR LESTE JAKARTA”  
1.2 Identifikasi Masalah 
Identifikasi masalah dari sistem informsasi berbasis web ini adalah sebagai berikut The followings are the problems identification in this web based information system: 

1. Bagaimana membangun sistem informasi kewarganegaraan berbasis web di kedutaan Timor Leste Jakarta ? 
2. Pendataan apa saja yang akan diterapkan ke dalam informasi di kedutaan Timor Leste Jakarta ? 

1.3 Maksud dan Tujuan 
Berdasarkan permasalahan yang diteliti, maka maksud dari penulisan tugas akhir ini adalah untuk membangun Sistem Informasi Kewarganegaraan Berbasis Web di Kedutaan Timor Leste Jakarta. Sedangkan tujuan yang akan dicapai dalam penelitian ini adalah Membantu para petugas kedutaan Timor Leste untuk mengolah data dengan cepat dan mudah karena informasinya sudah di klasifikasikan. To assist Leste Embassy’s staff in generating data in an instant way and easy; because the information has been classified.

1. Membantu warganegara Timor Leste dalam proses pengurusan surat-surat keimigrasian (ijin belajar, perpanjangan ijin belajar dan perpanjangan paspor) 
2. Memudahkan warganegara Timor Leste dalam mengakses informasi dari berbagai daerah secara cepat. 
3. Mampu mengatasi proses-proses pengolahan laporan pendataan warganegara dan informasi keimigrasian (ijin belajar, perpanjangan ijin belajar dan perpanjangan paspor). 
1.4 Batasan Masalah 
Dengan mengingat Luasnya hal-hal yang berhubungan dengan sistem informasi kewarganegaraan berbasis web sangat kompleks. Maka ruang lingkup dan permasalahan dalam penulisan skripsi ini akan dibatasi sebagai berikut Registrasi Warganegara  Citizenship registration.

1. Registrasi pendidikan meliputi ijin belajar baru dan perpanjangan ijin belajar 
2. Registrasi perpanjangan paspor.

3. Sistem yang dibangun dapat memberikan informasi dalam bentuk email pemberitahuan kepada warganegara. 
4. Program yang akan dibangun berbasis web dan pengembangan sistemnya menggunakan metode ERD, DFD dan sebagainya.

5. Tools yang akan digunakan dalam sistem informasi berbasis web ini adalah 
- dreamweaver8
· adobe photo shop cs 
· wamp server 2.0b.

6. Bahasa pemrograman yg digunakan adalah HTML, PHP 5.2.5, CSS, Javascript. Database yang digunakan adalah Mysql 5.0.51a Data base that will be used is Mysql 5.0.51a.

2.1
Sistem 
Sebelum membangun Sistem Informasi, perlu diketahui pengertian dari sistem informasi tersebut. Sistem Informasi terdiri dari dua kata yaitu sistem dan informasi Sistem dapat diartikan dengan dua cara. Secara proses sistem adalah suatu jaringan kinerja dari prosedur-prosedur yang saling berhubungan, berkumpul bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau untuk menyelesaikan suatu sasaran tertentu. Sedangkan secara komponen atau elemennya, sistem adalah kumpulan dari elemen-elemen yang berinteraksi untuk mencapai suatu tujuan tertentu.
2.4
Website 
Sebuah situs web sering pula di singkat situs; web site, site adalah sebutan bagi sekolompok halaman (domain name) atau subdomain di World Wide Web (WWW) di internet. WWW terdiri dari situs web di akses dari sebuah URL yang menjadi “akar” (root), yang disebut homepage (halaman induk sering diterjemahkan menjadi “beranda”, “halaman muka”), dan biasanya disimpan dalam server yang sama. Tidak semua situs web dapat diakses dengan gratis beberapa situs web melakukan pembayaran agar dapat menjadipelanggan misalnya situs-situs berita, layanan suratelektronik (e-mail), dan lain-lainTerminologi website adalah kumpulan dari halaman-halaman situs, yang biasanya terangkum dalam sebuah domain atau subdomain, yang tempatnya didalam World Wide Web (WWW) di internet. Sebuah web page adalah sebuah dokumen yang tertulis dalam format HTML (Hyper Tex Markup Language), yang hampir selalu bias diaksesmelalui HTTP, yaitu protokol yang menyampaikan informasi dari server website-website tersebut dapat membentuk sebuah jaringan informasi yangsangat besar. Halaman-halaman dari website akan bisa diakses melalui URL yang biasa disebut homepage. URL ini mengatur halaman-halaman situs untuk menjadi sebuah hirarki, meskipun, hyperlink-hyperlink yang ada di halaman tersebut mengatur para pembaca dan memberitahukan mereka susunan keseluruhan dan bagian arus informasi ini berjalan. Beberapa website membutuhkan subskripsi (data masukan) agar para user bisa mengases situs tersebut. 
3.1  Analisis User 
Analisis user digunakan untuk mengetahui spesifikasi user yang dimiliki oleh perusahaan. User terbagi menjadi lima user yaitu admin, bagian pendidikan, bagian paspor, atase pendidikan dan atase conselir. 
3.2  Analisis Pengkodean 
1. C = Tipe Paspor Negara Timor Leste Passport type of Timor Leste 
· 0000000 = (9999999) Kode Penomoran  Numbering Code
Paspor Passport 
· Contoh C0037870 (C Tipe Paspor Timor  

Leste 0037870 adalah Penomoran Paspor) Example C0037870 (C type of Timor Leste Passport 0037870 is the numbering code. 
2. TMP = Kode Negara Timor Leste 
3.3
Analisis Sistem Yang Diajukan 
Berikut ini adalah analisis yang diusulkan sebagai solusi yang akan digambarkan dengan menggunakan diagram-diagram seperti di antaranya diagram ERD, DFD dan diagram lainnya. Untuk menjelaskan bagaimana suatu masukan diproses pada sistem maka digunakan spesifikasi proses dan kamus data 
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3.4 Diagram Konteks 
Diagram Konteks adalah diagram yang berfungsi untuk menggambarkan keterkaitan aliran-aliran data antara sistem dengan entitasnya. Adapun diagram konteks untuk sistem pendukung keputusan yang akan dibangun adalah sebagai berikut a context diagram play important roles in illustrating the relationship of the data flow in the system with its entity. There is also context diagram for sustaining the decision system that will be created as follows:
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Gambar 3.5 Diagram Konteks Sistem Informasi Kewarganegaraan Berbasis Web 
3.2.1 Skema Relasi 
Skema relasi merupakan rangkaian hubungan antara dua table atau lebih pada system database. Berikut ini adalah rancangan skema relasi pada Sistem Informasi Kewarganegaraan Berbasis Web Di Kedutaan Besar Timor Leste Jakarta 
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Gambar 3.13 Skema Relasi 
4.1
Implementasi Database

Langkah pertama dalam pembuatan aplikasi ini yaitu membuat databasenya pada phpmyadmin pada aplikasi WAMP sebagai berikut :

Struktur dari tabel `users`

CREATE TABLE `users` (

  `username` varchar(50) collate latin1_general_ci NOT NULL,

  `password` varchar(50) collate latin1_general_ci NOT NULL,

  `nama_lengkap` varchar(100) collate latin1_general_ci NOT NULL,

  `email` varchar(100) collate latin1_general_ci NOT NULL,

  `no_telp` varchar(20) collate latin1_general_ci NOT NULL,

  `level` varchar(20) collate latin1_general_ci NOT NULL default 'user',

  `blokir` enum('Y','N') collate latin1_general_ci NOT NULL default 'N',

  PRIMARY KEY  (`username`)

 FOREGN KEY (`id_registrasi`)

) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin1 COLLATE=latin1_general_ci;

Dumping data untuk tabel `users`

Struktur dari tabel `registrasi`

CREATE TABLE `registrasi` (

  `id_registrasi` int(255) NOT NULL auto_increment,

  `kategori` varchar(10) NOT NULL,

  `file` varchar(100) NOT NULL,

  `perihal` varchar(6) NOT NULL,

    `nama` varchar(100) NOT NULL,

  `time` date NOT NULL,

  `hak` varchar(50) NOT NULL,

  `status` varchar(1) NOT NULL,

  PRIMARY KEY  (`id_registrasi`),

  FOREGN KEY `no_paspor` (`no_paspor`)

) ENGINE=MyISAM  DEFAULT CHARSET=latin1 AUTO_INCREMENT=26 ;

Dumping data untuk tabel `registrasi`

Struktur dari tabel `warganegara`

CREATE TABLE `warganegara` (

  `no_paspor` varchar(8) NOT NULL,

  `nama` varchar(50) NOT NULL,

  `jenis_kelamin` varchar(1) NOT NULL default 'L',

  `tempat_tanggal_lahir` varchar(100) NOT NULL,

  `domisili` text NOT NULL,

  `no_telp` varchar(20) NOT NULL,

  `status` varchar(1) NOT NULL default 'T',

  PRIMARY KEY  (`no_paspor`)

) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin1;

5.1
Kesimpulan 
 Berdasarkan kesimpulan dari pengujian sistem yang telah dilakukan terhadap  perangkat lunak maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut 
1. Sistem informasi yang dibangun dapat  

menjadi sarana Untuk membantu para 

petugas kedutaan untuk mengolah data dengan  cepat dan mudah. 
2. Sistem informasi yang di bangun dapat 

membantu warganegara Timor Leste 

dalam proses pengurusan surat-surat keimigrasian(ijin belajar, perpanjangan  ijin belajar dan perpanjangan paspor).

3. Sistem informasi yang di bangun dapat 

memudahkan  warganegara Timor Leste dalam mengakses informasi dari berbagai daerah secara cepat.

4. Sistem Informasi yang dibangun mampu 
mengatasi proses-proses pengolahan 

laporan pendataan warganegara dan informasi keimigrasian. 
5.2 Saran 
Berdasarkan hasil pengujian sistem, maka saran-saran yang dapat dikemukakan agar menjadi bahan masukan dan pertimbangan untuk lebih baik lagi kedepannya, adalah sebagai berikut:

1. Pengembangan program dan analisis data agar dapat lebih diperluas cakupannya sesuai dengan kebutuhan program .
2. Penambahan fasilitas-fasilitas yang bersifat 
3. Untuk Kedutaan Timor Leste disarankan menambahkan SDM nya dalam 
pengelolaan data aplikasi sistem Informasi berbasis web ini .
Masih banyak aspek-aspek lain yang perlu dikembangkan untuk memaksimalkan  kerja sistem yang setiap saat selalu berkembang seiring dengan meningkatnya kebutuhan akan informasi dan perkembangan teknologi yang semakin pesat 
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