 BAB II
TINJAUAN UMUM CV. SAM ARISTA

2.1 Sejarah CV. SAM ARISTA
Pendirian CV. SAM ARISTA diawali dengan peluang pasar yang ada, yaitu kebutuhan akan formulir sebagai sarana penunjang setiap Perusahaan yang menjadi salah satu kebutuhan pokok bagi perusahaan. Selain formulir, CV. SAM ARISTA juga melayani jasa dalam pembuatan kartu undangan sebagai media informasi yang menjadi salah satu produk utama dari Perusahaan ini.
Peluang pasar yang ada direalisasikan dengan pendirian perusahaan pada tanggal 27 Oktober 1994, grafik turun naik terus lalui dengan semangat kerja yang tinggi baik dari jajaran staf dan karyawan maupun direksi.
Setiap sisa hasil usaha diinvestasikan kembali dengan penambahan mesin-mesin semi otomatis, sarana-sarana pendukung produksi dan alat transportasi hingga menjadi perusahaan yang mandiri.
Kepercayaan, kepuasaan para pelanggan yang terhormat selalu menjadi pemicu kami dalam menghadapi tantangan dan menjadi pedoman dalam motto perusahaan yakni :
"Kualitas terjamin, pengiriman tepat waktu, dan harga bersaing"

2.2 Profil CV. SAM ARISTA
Kebutuhan terhadap kartu undangan pernikahan sebagai sarana pemberitahuan atau informasi semakin meningkat seiring dengan banyaknya pernikahan yang terjadi baik di kalangan bawah, menengah maupun kalangan atas. Hal ini semakin menyadarkan masyarakat, perlunya jasa pelayanan yang tepat untuk menanggulangi situasi tersebut.
CV. SAM ARISTA merupakan salah satu perusahaan yang bergerak dalam bidang pembuatan jasa kartu undangan maupun formulir Perusahaan akan selalu siap dalam menghadapi persaingan yang mungkin terjadi dalam bidang usaha ini. Dengan semangat yang tinggi dan kerja keras, perusahaan ini siap dalam memberikan pelayanan yang memuaskan terhadap para pelanggannya. 
CV Sam Arista memiliki Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP) dari Dinas Perindustrian dan Perdagangan Pemerintah Kota Bandung dengan nomor : 510 / 7-737 / 1994 / 0791-DISINDAG / 2004.
2.2.1   Alamat CV. SAM ARISTA
Jl. Pasirluyu Timur No 155-157 Kelurahan Ancol, Kecamatan Regol, Kota Bandung 40254.
Telp. 022 5223378, 70706073
Website : www.samaristainvitation.com
2.2.2   Visi dan Misi CV. SAM ARISTA
  Visi
Menjadi perusahaan percetakan yang lebih memfokuskan pada nilai seni dan desain khususnya desain kartu undangan pernikahan.
  Misi
1. Memenuhi kebutuhan masyarakat luas khususnya kartu undangan dengan desain khusus dan umumnya percetakan lainnya.
2. Memperluas marketing, target utama seluruh pulau Jawa tetapi tidak menutupi kemungkinan unutk luar Jawa.
3. Membuka lapangan pekerjaan ditengah-tengah kondisi yang sulit dengan mengutamakan lapangan pekerjaan bagi lulusan SMU dan sederajat, dengan demikian diharapkan dapat meningkatkan kesejahteraan hidup mereka.
2.2.3   Jenis Pekerjaan / Layanan yang Diterima oleh CV. SAM  ARISTA
Divisi Percetakan Umum
Salah satu bagian di CV. SAM ARISTA yang melayani berbagai keperluan terhadap formulir maupun keperluan – keperluan lain yang dibutuhkan oleh suatu Perusahaan.
Adapun produk yang dihasilkan oleh divisi percetakan umum ini diantaranya : 
· Formulir Kantor
· Brosul / Leaflet
· Tag, Label, Hanger, Band
· Kalender
· Buku Tamu
· Poster 
· X-Banner
· Amplop, Kop Surat 
· Kartu Nama 
· Stiker 

Divisi Undangan
Divisi Undangan merupakan bagian dari CV. SAM ARISTA yang melayani pembuatan jasa kartu undangan sebagai media informasi. Produk yang dihasilkan oleh divisi ini merupakan produk utama yang menjadi andalan bagi CV. SAM ARISTA
Adapun produk yang dihasilkan oleh divisi undangan ini diantaranya :
· Undangan Pernikahan
· Undangan Peresmian
· Undangan Khitanan
2.2.4 Daftar Klien dan Pekerjaan yang Diterima oleh CV. SAM ARISTA
Daftar Klien 
· Bank Universal
· Bank NISP
· Bank Niaga
· PT. KTSM Textile
· PT. DAP
· Dinas Kehutanan
· Departemen Agama
· Badan Pertanahan Nasional
· PT. Shintatex
· PT. Kansatex
· PT. Artostex
· PT. Sony / PT. Agis
· Universitas Padjadjaran (UNPAD)
· BPI
· PT. Jaya Sakti
· PT. Coca Cola Amatil
Pekerjaan yang Diterima oleh CV. SAM ARISTA
Jenis jasa atau pekerjaan yang diterima oleh perusahaan meliputi pembuatan brosur, poster, leaflet, kartu nama dan kalender.
2.2.5 [image: srtuktur cv sam]Struktur Organisasi CV. SAM ARISTA
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