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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan penyusunan skripsi ini serta disesuaikan

dengan tujuannya, maka diperoleh kesimpulan sebagai berikut :

1. Sistem informasi penjualan online yang dibangun ini dapat mempermudah

proses pemesanan dan pembelian bagi customer.

2. Dapat membantu pihak Grutty cibaduyut  memperluas jangkauan pasar dalam

hal pemasaran produk.

3. Dalam pembuatan laporan pemesanan dan penjualan barang sudah

terkomputerisasi.

4. Mempermudah customer dalam mencari produk yang dibutuhkan.

5. Mempercepat dalam proses pencarian data. Baik itu data barang atau pun data

pemesanan.

6. Sistem penyampaian informasi spesifikasi barang yang disajikan pada e-

commerce ini sudah jelas.

7. Penanganan transaksi dan konfirmasi secara otomatis dapat dilakukan pada

pada e-commerce ini.

5.2 Saran

Sistem informasi penjualan online ini masih dapat dikembangkan seiring

dengan perkembangan teknologi informasi dan komunikasi dimasa yang akan

datang. Serta masih banyaknya fasilitas-fasilitas yang perlu dikembangkan lagi
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pada e-commerce yang dibangun, salah satunya adalah dengan menyediakan dan

menerapkan teknologi pembayaran kartu kredit secara online.


